POUČENIE A VYJADRENIE SPOTREBITEĽA 
k uplatneniu práva spotrebiteľa na odstúpenie  od zmluvy na diaľku a k udeleniu súhlasu spotrebiteľa so začatím poskytovania služby pred uplynutím lehoty na odstúpenie od zmluvy

Obchodník:
Obchodné meno:        Východoslovenská vodárenská spoločnosť, a. s.
Sídlo:                          Komenského 50, 042 48 Košice, IČO: 36 570 460
IČO:	36 570 460
Registrácia:	v OR Mestského súdu Košice, oddiel: Sa, vložka č. 1243/V
(ďalej len „obchodník“)
Spotrebiteľ: 
Meno a priezvisko: 	................................................................................. 
Dátum narodenia:	.................................................................................
Bydlisko: 		................................................................................. 
Telefónne číslo / email: 	.................................................................................

(ďalej aj ako „spotrebiteľ“)
Objednávka/služba:              ................................ 
Zmluva:                                ................................

Poučenie k právu na odstúpenie od zmluvy

Od zmluvy uzatvorenej na diaľku máte právo odstúpiť bez uvedenia dôvodu v lehote 14 dní odo dňa jej uzatvorenia.
Pri uplatnení práva na odstúpenie od zmluvy nás informujte o svojom rozhodnutí odstúpiť od tejto zmluvy jednoznačným vyhlásením (napríklad listom zaslaným poštou alebo e-mailom) na adrese: Východoslovenská vodárenská spoločnosť, a.s., Komenského 50, 042 48, Košice, email: zakaznik@vodarne.eu Na tento účel môžete použiť vzorový formulár na odstúpenie od zmluvy, ktorý je pripojený k tomuto dokumentu ako jeho príloha, jeho použitie však nie je povinné. Ak využijete možnosť elektronickej pošty, prijatie odstúpenia od zmluvy Vám potvrdíme e-mailom.
Lehota na odstúpenie od zmluvy je zachovaná, ak zašlete oznámenie o uplatnení práva na odstúpenie od zmluvy pred tým, ako uplynie lehota na odstúpenie od zmluvy. 

Poučujeme Vás, že v prípade ak nám osobitne udelíte súhlas so začatím poskytnutia služby pred uplynutím lehoty na odstúpenie od zmluvy, na základe čoho dôjde k úplnému poskytnutiu služby, a vyhlásite, že ste boli riadne poučený o tom, že vyjadrením súhlasu strácate právo na odstúpenie od zmluvy, nemáte právo na odstúpenie od zmluvy po úplnom poskytnutí služby.

Zároveň Vás poučujeme, že v prípade, ak súhlas na poskytnutie služby pred uplynutím lehoty na odstúpenie od zmluvy neudelíte, bude Vám služba poskytnutá najskôr po uplynutí 14-dňovej lehoty na odstúpenie od zmluvy.

Vyjadrenie k spotrebiteľa po poučení

Podpisom na tejto listine vyhlasujem, že som bol pred začatím poskytovania služby obchodníkom poučený o tom, že udelením súhlasu so začatím poskytovania služby pred uplynutím lehoty na odstúpenie od zmluvy strácam po úplnom poskytnutí služby právo na odstúpenie od zmluvy.  

Súčasne prehlasujem, že som bol zo strany obchodníka riadne poučený aj o povinnosti uhradiť obchodníkovi cenu za skutočne poskytnuté plnenie do dňa doručenia môjho prípadného oznámenia o odstúpení od zmluvy.

Zároveň potvrdzujem, že som bol poučený o tom, že v prípade, ak súhlas na poskytnutie služby pred uplynutím lehoty na odstúpenie od zmluvy neudelím, bude mi služba poskytnutá najskôr po uplynutí 14-dňovej lehoty na odstúpenie od zmluvy.

Po tomto poučení, ktorému som v plnom rozsahu porozumel,

	

	 


udeľujem 
neudeľujem

 
súhlas podľa § 17 ods. 10 písm. c) zákona č. 108/2024 Z. z., o ochrane spotrebiteľa a o zmene a doplnení niektorých zákonov so začatím poskytovania vyššie uvedenej služby pred uplynutím lehoty na odstúpenie od zmluvy uzavretej na diaľku podľa medzi mnou ako spotrebiteľom a obchodníkom na základe mojej objednávky, čo potvrdzujem podpisom tejto listiny.



Miesto a dátum .........................................
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                                                    ..................................................
                                                         Podpis spotrebiteľa
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