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Specialnu radost mi robia zamestanci
Sldvnostné findle v PreSove

Roznava sa dockala

e Certifikacia IMS

=4

TEGROVANY MARAZERSKY SYSTEM (IMS] Zavazky vodi EU zvy3uju cenu vodného a stocného na rok 2012

Havrheuty podfa polisdiviek

VS, a.s. a Neziskovy fond Vodarne detom z detskych domovov
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Sofér by mal byt na ceste v dobrej nalade

Dispecing, to je srdce zavodu - obrazne aj doslova
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Zimny dialdg s generdlnym riaditelom VVS,a.s.

SPECIALNU RADOST
MI ROBIA ZAMESTNANCI

Koniec roka tak podvedome podstva otazku hodnotenia. Ako
by ste zhodnotili rok 2011 z pohladu VVS, a.s. ? Cim bol iny ako
predchadzajice?

V roku 2011 sme ukoncili dva velké projekty z eurofondov, ktoré
samozrejme zataZili aj financny rozpocet VVS, a.s. a to Projekt ,, Vra-
nov - pitnd voda a kanalizdcia v povodi rieky Topla s celkovymi nd-
kladmi 42 525 800 € a projekt ,, Presov - pitnd voda a kanalizdcia v po-
vodi rieky Torysa“ za 66 759 023 EUR. Tieto projekty posunuli
vychodné Slovensko k civilizovanym Castiam Eurdpy, pretoze sa zvy-
Sila troveri byvania priblizne v 80 obciach. Je neuveritelné, Ze stdle
musime o projekty bojovat s byrokratickymi praktikami a pri tom
nechceme nic zvldstne, len postavit vodovody a kanalizdcie pre vset-
kych obyvatelov na vychode Slovenska. V tomto roku sa ndm podari-
lo ziskat aj Sest novych, sice mensich, projektov, ktoré v priebehu dal-
sich dvoch rokov pomézu dalsim obciam.

Co sa tyka samotnej voddrenskej spolocnosti, méZem povedat, Ze
je stabilizovand a trapia ju klasické problémy dnesnej doby. Posilnili
sme techniku o dalSie Specidlne vozidld i kopacské stroje a zariadenia.
Zdokonalili sme IT systém, ktory budiici rok vytvori priestor pre ko-
munikdciu so zdkaznikom prostrednictvom internetu, ¢o zvysi zdkaz-
nikom komfort vybavovania poZiadaviek a podla planu sme zlepsili
pracovné podmienky v dalSich zdvodoch.

Je nieco, z profesialneho Zivota vodarni, z ¢oho ste mali ten-
to rok Specidlnu radost?
Okrem vect, ktoré som uz spomenul, mi Specidlnu radost robia

Stvrtro¢nik VVS, a.s. 4/2011

zamestnanci, ked Siria dobré meno voddrenskej spolocnosti. Dostal
som o tom v priebehu roka niekolko informdcii z nezavislych zdrojov.
Je prijemné sa dozvediet, Ze voddrenski pracovnici pozitivne hovoria
o spolocnosti a sii nielen lojalni ale i pysni na fakt, Ze v nej pracujui. To
st spravy, ku ktorym som sa cheel prepracovat od mdjho ndstupu do
VVS, a.s. a povedzme si viprimne, dokdzu pohladit ego kazdého ma-
nazéra.

Aké dominantné plany VVS, a.s. ¢akajti budici rok?

Budiici rok by sme teda cheeli pokracovat v stavbdch z EU fondov
a doviest ich k vispesnému koncu. Dokoncit previadzkovii budovu pre
Zavod Kosice, dokoncit prepojenie privodného radu na TrebiSovsku,
ukoncit rekonstrukciu privodného radu v roZriavskom okrese.

Tieto stavby realizujeme z vlastnych zdrojov a teda silno zatazu-
jui rozpocet VVS, a.s. Chceme doplnit vozovy park o tazké stroje, ktoré
pomoZu pri Cisteni kanalizdcii, pretoZe ich stav je Zalostne zly(staré do-
Zivajii a nové nestihaji, lebo ich je mdlo). V oblasti IT sa chystime na
spominanii vaznu vec a to online pripojenie zikaznikov na ndas IT
systém.

»Nakukneme*“k Vam trochu do sukromia... M4 generalny ria-
ditel rad zimu a ndjde si ¢as aj na zimné $porty? Aky druh relaxu
je Vam ako topmanazérovi po celoro¢nych stresoch najblizsi? Naj-
dete si vobec ¢as na aktivny oddych?

Zimu mdam rdd, ale radSej mdm teplo a suché cesty, kedZe som mo-
torkdr a po snehu sa velmi jazdit nedd. Ale urcite v zime mdm najvic-
$i relax na lyziach a sneznych skiitroch, to je nieco, o pomdze vycistit
mysel a zbavi ma stresu. Toho Casu je mdlo, nie preto, Ze sa chcem te-
raz lutovat, ale bohuzial, toto so sebou nesie tdto funkcia. Stale mi ho-
voria, vSak mds na to ludi a riaditel nemust pracovat, tak ja neviem
kde to takto funguje, ale v nasej spolocnosti to tak nie je. Ale bolo by to
krdsne...:)

Co by ste zapriali Vagim zamestnancom do roku 2012?

Vsetkym zamestnancom VVS, a.s. prajem krdsne Vianoce plné
pohody a pokoja v kruhu rodiny, do nového roku prajem najmd vela
zdravia a Stastia. Voddrenskej spolocnosti by som zaprial este viac pra-
covnikov, ktori sii na svoju pracu hrdi.

Dakujem za rozhovor a prajem vsetko dobré.
Séfr.

@
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4 | Aktuality

Slavnostné findle v Presove

Vychodoslovenskd vodarenska spolo¢-
nost, a.s. ukoncila svoj najvacsi projekt kofi-
nancovany z prostriedkov EU s ndzvom
»Pres$ov - pitna voda a kanalizacia v povo-
di rieky Torysa“. Tento projekt je jednoznac-
ne najvicsia stavba svojho druhu v sucas-
nosti na Slovensku. Na projekte v takom
rozsahu sa VVS, a.s. eSte nepodielala. Nebo-
lo Ziadnym tajomstvom, Ze vystavba mala aj
urcité meskanie. Projekt mal byt ukonceny
tyzicky aj financ¢ne do 31. 12. 201. Dosled-
kom velkych povodni, ktoré zasiahli izemie
vychodného Slovenska v mdji a v juni 2010
doglo k zaplaveniu uz postavenych stavieb,
resp. zniceniu ¢asti vybudovanych vodovo-
dov a kanalizacii. Na zaklade tychto skuto¢-
nosti poziadala EK o predizenie terminu im-
plementacie projektu do 31.12.2011

Cielom projektu bolo riesit nedostatok
kvalitnych miestnych zdrojov vody a nepo-
stacujuce systémy obecnych kanalizcii a éis-
tenia odpadovych vod v povodi rieky Tory-
sa v okresoch Presov, Sabinov a Kosice.

Projekt je rozdeleny na:

Zasobovanie pitnou vodou:

* Rozéirenie preSovského skupinového
vodovodu v sidlach Presov, Brezovicka, Vyso-
k4, Olsov, Dacov, Kamenica, Drienica, Raziia-
ny, Uzovsky Salgov, Ostrovany, Kojatice, Maly
Sari$, Zupcany, Svinia, Sabinov a Krivany

Roznava sa dockala

Vychodoslovenska vodarenska spolo¢nost, a.s. sldvnostnym vyko-
pom odstartovala dna 14. 12. 2011 dalsi projekt z odvetvia zZivotného
prostredia kofinancovany z fondov EU s ndzvom Odkanalizovanie

v aglomerdcii RoZnava - mestska ¢ast Nadabula a Roziavska Bana.

@
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+ Roziirenie a rekonstrukcia vo- S
dovodnej siete Vychodoslovenskej
vodarenskej ststavy v obciach Du-
lova Ves, Ruska nova Ves, Drienov-
ska Nova Ves, Kendice, Drienov
a Petrovany

* Rozsirenie skupinového vodo-
vodu Rozhanovce - Kralovce do 4
obci Chrastné Nové Polhora a Hra-
Sovik

* Rozsirenie obecného vodovo-
du v obciach Jakubova Vola, Jarov-
nice a Vtdckovee

Kanalizicia a ¢istenie odpadovych vod:

* Rekonstrukeia a rozdirenie kanalizac-
nej siete v Pregove, Velky Sari a Kendice.

* Vystavba novej kanalizacie a rekon-
$trukcia existujucej v sidlach Sabinov, Lipa-
ny, Dacov, Drienica, Cervenica pri Sabinove,
Pecovskd Nova Ves, Jakubova Vola, Razia-
ny, Uzovsky Salgov a Kamenica

* Vystavba novej kanaliza¢nej siete v ob-
ciach Abramovce, KokosSovce, Dulova Ves,
Sarigské Dravce, Sarisské Michalany

* Vystavba novej kanaliza¢nej siete v ob-
ciach Vysoka, Brezovicka, Brezovica, Tichy
Potok, Torysa, Vy$ny Slavkov, Nizny Slavkov
a Krivany

* Rekonstrukeia a rozsirenie existujucich

¢istiarni odpadovych vod v Presove s kapa-

citou 117 500 E.O., v Sabinove s kapacitou
32400 E.O., v Dulovej Vsi s kapacitou 2 200
E.O.,v Torysa s kapacitou 8 700 E.O.,a v Li-
panoch s kapacitou 10 000 E.O.

Celkové naklady na projekt boli
66 759 023 €.

Dnia 26. 10. 2011 za zvuku slavnostnych
fanfir na budove COV Presov - Kendice od-
halili pamétnu tabulu k ukonceniu projektu in-
vesticny riaditel VVS, a.s. Ing. Robert Hézsely
aaIng. Richard Majza, predseda Dozornej rady
VVS, a.s.. Na tla¢ovej konferencii po slavnost-
nom ceremonidli sa ztcastnil aj primator mes-
ta PreSov JUDr. Pavel Hagyari, ktory sa poda-
koval investorovi - VVS, a.s. a zhotovitelovi
stavby - spol. Chemkostav a.s. za uspe$né
zvladnutie tohto najvacsieho vodarenského

projektu na Slovensku. (zdstupca $éfr.)

Kanaliza¢na siet je podzemna liniova stavba rieSena ako delena
stokova sustava, t.j. navrhovand kanaliza¢n siet, cerpacie stanice ne-
budu zatazované dazdovymi vodami. Splaskové vody a zneéistenie
budd odvédzané do COV Rozitava.

Projektom sa vybuduje 9 872,86 m kanaliza¢nej stokovej siete,

Roznava.

. pri¢om sa pripoji na novovybudovant kanaliza¢nu siet 1 500 EO.
. Po realizacii projektu bude napojenych 17 309 EO, ¢o predstavuje
viac ako 85% producentov a 96,49% napojenost obyvatelov. Reali-
zéciou projektu sa dosiahne tplné odkanalizovanie v aglomeracii

Predpoklada sa, Ze na vybudovanej kanaliza¢nej siete je potreb-
nych cca 83 040 m® odkanalizovanej vody na rok. Na stokov siet
v mestskej casti Roznavskd Bafia st navrhnuté 3 CS s vytlatnym
potrubim. Na stokovu siet v mestskej casti Nadabula je navrhnu-
ta 1 CS s vytlaénym potrubim. Predpokladany d4tum ukonéenia
realizdcie projektu je 31. 10.2013.

Celkové investi¢né naklady: 3 531 989,45 €

Dotécia EU a SR z OPZP: 3 320 046,63 €

(zdstupca $éft.)
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Certifikdcia Integrovaného
manazérskeho systému — IMS

V poslednom case ¢oraz Castejsie pocut
slova IMS, ISO, audit, certifikat.

Systém riadenia organizicie je sibor pra-
vidiel, ktoré vedu k vyssej kvalite produktov
a vysSej kvalite fungovania firmy.

Firma, ktora vlastni certifikat kvality, zi-
votného prostredia a BOZP ma na trhu urdi-
té postavenie a certifikat jej dodava akusi
priepustku na celosvetovy trh. V dnesnej dobe
patri k standardnym poziadavkam zakazni-
ka vlastnenie certifikatu. Pokial si ma zakaz-
nik vybrat z viacerych konkuren¢nych firiem, vyberie si td, ktora
je certifikovana.

Preto sa Vrcholovy manazment VVS, a.s. zaviazal zaviest Integ-
rovany manazérsky systém [IMS], ktory deklaruje v tilohe 2/18/2010
vedenia spolo¢nosti o zavedeni IMS. Nésledne boli vypracované za-
kladne dokumenty Integrovaného manazérskeho systému ako Poli-
tika IMS, Ciele IMS a Priru¢ka IMS, ktoré vyhlasil generalny riadi-
tel spolo¢nosti za platné.

AR g
j{-{e)] PODMIENKY ZISKANIA
NS ISO CERTIFIKATU

VVS, a.s. musela splnit urcité poziadavky, ktoré vyzadujt nor-
my na to, aby mohla ziskat ISO certifikat:

« vypracovat potrebnt dokumentdcia a riadit ju,

« vykonavat zaznamy a dbat na ich riadenie,

« pravidelne vykonavat interné audity,

= wichodoslovenskd voddrenské spolofnost, a.5.

INTEGROVANY MANAZERSKY SYSTEM [IMS]

Navrhnuti podfa poliadaviek

o vykonavat ndpravnu ¢innost,

« vykondvat preventivnu ¢innost,

. spiflat’ zakonné a iné poziadavky,

« zaoberat sa procesom neustaleho zlep-
$ovania organizacie.

Spolupraca medzi Predstavitelom IMS,
Manazérom IMS a Vediicimi tsekov prebie-
hala v prijemnom a zdroven vysokoodbor-
nom timovom duchu. Spolo¢ne pracovali na
splneni poziadaviek noriem ISO 9001, ISO
14001 a OHSAS 18001 a taktiez na popisa-
ni procesného postupu vybranych riadiacich pracovnych tokov spo-
lo¢nosti. Naslednym krokom bolo vykonanie internych auditov na
tieto popisané procesné postupy. Ak sa zistila nezhoda, spolo¢ne na-
vrhli ndpravno-preventivne opatrenia a odstranili nezhodu s pozia-
davkou normy.

Certifika¢ny audit VVS, a.s. sa konal 18.11.2011 na Generalnom
riaditelstve, kde sa prezentovala iroven zavedenia jednotlivych ISO
noriem a splnenia ich poziadaviek formou volnej prezentécie Pred-
staviteflom manazmentu, manazéra IMS a manazérov EMS a OHSAS.

Vrcholovy manazment zastupovala ekonomickd riaditelka Ing.
Anita Gasparikova spolu s riaditelmi zavodov, ktord v ivodnom vstu-
pe deklarovala dévody rozhodnutia spolo¢nosti a kratko predstavi-
la spolo¢nost, jej vizie a ciele.

VSetci pritomni zamestnanci ako jeden tim profesionalov, doké-
zali fundovane odpovedat na vsetky otdzky certifika¢ného organu
SGS Slovakia s.r.o., ktory po preskimani udelil Vychodoslovenske;j
voddrenskej spolo¢nosti, a.s. certifikity ISO 9001,ISO 14001
a OHSAS 18001.

Ing. Tibor Jaéman - predstavitel manazmentu pre IMS

Ing. Tomas$ Winkler - manazér IMS

4/2011
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Zdviizky voci EU zvysuji cenu vodného a stocného na rok 2012

Tlacova konferencia VVS, a.s.

13.decembra sa uskutocnila posledna tlacova konferencia VVS, a.s. v roku 2011.Vy-

soku ucast a zdujem novinarov spdsobila podla ocakdvania jej téma: Cena vodného

a sto¢ného na regula¢né obdobie roku 2012.

Problematika navysenia cien bola novindrmi o¢akdvand, pretoze medidlne je uz dost

dlho venovany priestor cenam v$etkym energii, nielen vody. Na Slovensku coraz Castej-

$ie objavuji i informacie o cenich vodného a stoéného v inych krajinach. Vodarenské

spolocnosti v Cechach uz na jesen avizovali zvySenie cien vodného a sto¢ného v prieme-

re 0 10 - 15%, tie ktoré potrebuiji riesit kofinancovanie svojich EU projektov (rovnako

ako VVS)navysia az o 30 %. Je to dosledok rasticich cien energii, chemikalii

a nakladov na nové technoldgie i potreby novych kofinancovanych projektov.

Na zaklade zakona ¢.276/2001 Z.z. o regu-
lacii i v siefovych odvetviach v zneni neskor-
sich predpisov a Vyhldsky URSO ¢&. 217
20 6.7.2011 (ktorou sa ustanovuje cenova re-
guldcia vyroby, distribucie a dodavky pitnej
vody verejnym vodovodom a odvedenia a ¢is-
tenia odpadovej vody verejnou kanaliziciou),
VVS, a.s. ako regulovany subjekt predlozila
v lehote do 30. septembra 2011 névrh ceny na
regula¢né obdobie roku 2012.

Ceny vodného aj sto¢ného sii na Sloven-
sku rozdielne. Rozdiely v cenach st dané po-
merom nakladov na vyrobu a distribuciu vody
a po¢tom odberatelov. Kym VVS, a.s. spravuje
siete s velkymi vzdialenostami - takmer 6-tisic
kilometrov vodovodnej siete a ma najmenej
odberatelov; napriklad Bratislavskd vodarenska
spolo¢nost ma odberatelov dostatok (na 1 km?)
a len 3-tisic kilometrov sieti.

Z toho vyplyva, ze Vychodoslovenskd vo-
ddrenska spolo¢nost mé o 95 percent vacsi po-
Cet sieti, ktoré spravuje a ma na ne redlne na-
klady, ale fakturuje o 25 percent menej. Tieto
vyrobné a odbytové rozdiely su pri¢inou ceno-
vych rozdielov medzi vodarenskymi spolo¢-
nostami.

@
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VVS,a.s. podala na Urad pre reguldciu sie-

tovych odvetvi ndvrh na zvysenie cien vodné-
ho a sto¢ného na regula¢né obdobie roka 2012.
Predlozeny cenovy navrh nebol schvaleny,
URSO schvalilo zvysenie cien v obmedzenom
rozsahu a to znamena zvySenie ceny vodného
oproti roku 2011 0 3% t.j. 0 3,72 centov na 1000
litrov a zvySenie ceny sto¢ného o 3% t.j. 0 2,50
centov na 1000 litrov. Pri priemernej spotrebe
36,5 m’ / osobu/rok, to znamend zvysenie na-
kladov na 4 - ¢lennti domacnost o 9,08 € roc-
ne (0 0,76. € mesacne, o 0,03 € denne)

Ceny vodného a sto¢ného platné pre regu-
la¢né obdobie od 1. janudra 2012 a schvalené
URSO st teda nasledovné (bez DPH):

Max. cena za vyrobu

a dodéavku pitnej vody
verejnym vodovom
Max. cena za distribu-

1,2787 EUR/m’

ciu pitnej vody 0,7727 EUR/m?
verejnym vodovodom
Max. cena za odvede-
nie a Cistenie odpado- |0,8576 EUR/m’

ych vod verej. kanal.

Cena vodného 2,1363 EUR/m’

a sto¢ného spolu:

VVS, a.s. navrhla zvySenie cien z nasledu-
jucich dovodov: Od roku 2006 platna cena ne-
pokryva néklady na vyrobu a dodavku pitnej
vody a odvedenie odpadovych vod

1. Regién v posobnosti VVS, a.s. md len
52,2% napojenost na verejnu kanalizaciu
a73,2% napojenost na vodovod, ¢o je alarmu-
jico najnizsia na celom Slovensku. Slovensko
prijalo vo¢i EU konkrétne zavizky viaztice sa
na vystavbu infrastruktiry, ide o naro¢nu
arozsiahlu vystavbu kanalizacii, vodovodov,
novych ¢istiarni odpadovych vod, ktora si
ziada generovat nové zdroje na investicie.

2.Podla vynosu URSO z roku 2011 sa do ceny
podla nového sposobu vypoctu nezahfiaju na-
klady na odpisy stavieb z fondov EU zaradené do
31.12.2010 a odpisy od roku 2011 len vo vyske
2%, ¢o je pre udrzanie dlhodobej prevadzkovej
schopnosti infrastruktiry neprijatelné .

3. Pre novy regula¢ny rok 2012 sa zrealizu-
je prepocet ceny podla nakladov roku z 2010.
V nasledujucich rokoch regula¢ného obdobia
sa uz bude menitlen ak medziro¢na zmena jad-
rovej inflacie bude viac ako 3,5%, ak sa zmeni
miera vyuzivania vodarenskych kapacit a o fak-
tor investi¢ného rozvoja.

4.VVS, a.s.bola jednou z vodarenskych spo-
lo¢nosti, ktord v roku 2011 cenu nezvySovala

5. Navysili sa ceny hlavnych vstupov pre
vodarne - elektrickej energie, povrchovej vody

Investicie Vychodoslovenskej vodarenskej
spolo¢nosti neustale a niekolkonasobne rastu.
VVS, a.s.buduje nové prevadzky a zdroven udr-
ziava siete, ktoré maju patdesiat - Sestdesiat ro-
kov, pricom je povinna dodrziavat prisne za-
kony a zabezpelit kvalitu a hygienickd
bezchybnost dodavanej vody.

Budovanim infrastruktury sa nielen chra-
ni Zivotné prostredie, prispieva ku zdraviu oby-
vatelov a zvySuje Zivotnd uroven dal$ich obci,
ale zaroven sa vytvara vys$sia napojenost. Pra-
ve zvy$eny odbyt dokdze stabilizovat cenu
a vdaka nemu moze dojst i k jej postupnému
zZnizovaniu.

Schvalené ceny vodného a sto¢ného nie su
postacujice, preto vodarenska spolo¢nost pri-
pravi na URSO novu ziadost pre regulaéné ob-
dobie na rok 2012.

(3éfr)
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Trochu radosti pre tych druhych

VVS, a.s. a Neziskovy fond Voddrne
detom z detskych domovov

‘ﬂ:luusm,"
anm.g

Vianoéni Sikulkovia

je ndzov podujatia, ktory podporuje Vychodoslovenska
vodarenska spolo¢nost, a.s. a Neinvesti¢ny fond Vodarne uz sedem
rokov. Vzdy v decembri, ked sa vSetci chystdme na bliZiace sa Viano-
ce, je pre deti z detskych domovov a $pecializovanych cen-
tier pripraveny zaujimavy program s mnoZzstvom sutazi
a darcekov.

Je to podujatie, ktorym sa pokusaju ti $tastnejsi do-
speli vykazlit ismev na tvari tym menej $tastnym detom.

Tento rok sa 5. decembra ,,Viano¢nych Sikulkov*
zucastnili deti z Detského domova Kosickd Nova Ves,
z Detského domova Kosice, Hurbanova dalej: Detsky do-
mov Niznd Kamenica, Reeduka¢né centrum Horny ban-
kov a deti z Diagnostického centra na Opatovskej ceste
v Kogiciach.

Cakala ich moderatorka Bernadetta Fendikové, spe-
vacka Karolina Majernikova, divadielko Maskrta a jeho Viano¢nd
rozpravka. Romantickd atmosféru rozvirili do vybornej zabavy sal-
sa tanec¢nici a ich kurz tanca. Korenim podujatia bola ako kazdy rok
sutaz, tentoraz tane¢nd a nepochybne i krasne daréeky v podobe hra-
¢iek a spolocenskych hier, ktoré si odniesli vetky domovy.

Nie vSetky zabudnuté deti su rovnako
zabudnuté

Napriek tomu, ze sa pred Vianocami viac mysli na detské do-
movy a existuje niekolko viano¢nych podujati, na ktoré st deti po-
zyvané, netyka sa to vietkych. Dozvedeli sme sa, Ze Reeduka¢né cen-
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trum, ktoré dava druhu nddej detom, ktoré zabludili, dostdva
pozvanie len jedno jediné. Na podujatie Viano¢ni Sikulkovia.

Ide o deti, ktoré nemoézete na viano¢nom podujati prehliadnut.
St vzdy najvacsi a majua i najvacsiu chut zapdjat sa do kazdej suta-
ze. Svoju radost pocas celého programu nedokazu zakryvat a su vdac-
ni, ked sa mézu stat stredobodom pozornosti.

Co je to reedukacné centrum

Reedukac¢né centrum pre deti a mladez je $pecidlne vychovné za-
riadenie. Zabezpecuje komplexnu odbornu starostlivost, prevychovu
a vzdelavanie deti a mladeZe s poruchami spravania, asocidlnym vy-
vinom a trestnou ¢innostou, u ktorych boli zistené také nedostatky
v socialnej prisposobivosti, v osobnostnych vlastnostiach a charakte-
rovom vyvine, Ze ich vychova a vzdeldvanie v inych zariadeniach ale-
bo v prirodzenom rodinnom prostredi by neviedla k naprave.

St to deti od 12 rokov do dosiahnutia dospelosti (diev¢ata len
do ukonéenia povinnej 8kolskej dochadzky) alebo, ak ma niekto
$tastie, do ¢asu rozhodnutia sudu o zrugeni tstavnej starostlivosti.

Dnes sa ¢oraz Castej$ie hovori, Ze reeduka¢né centrd st na okra-

ji zaujmu spolocnosti, kde sa ,,odlozia“ deti, ktoré sa spravidla ne-

dari zvladnut v domédcom ¢i $kolskom prostredi a ktorych spravanie
sa dlhodobo vymykd norme, deti ktoré uz predtym opakovane do-
stali moznost zmenit svoje spravanie, presli cez pokusy rodic¢ov, sta-
rych rodicov, uéitelov, vychovnych poradcov, pedagogicko- psycho-
logické poradne, psycholégov, niektori i psychiatrov.

Ruze z mojej zahrady

Problémové deti sii ako ruze v zdahrade. Potrebujii viac starostli-
vosti. Ostatné kvety stali trochu poliat a rastii. RuZe nie, tie potrebujii
osobitnii starostlivost. Potrebujii orezdvat a oSetrovat, aby rdstli.

-
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Iné kvety moze malé dieta odtrhniit, fahat a chytat ich, a predsa
vydrzia na vasom stole tyzdne. Ked budete zaobchddzat hrubo s ru-
Zou, zvidne vam v ruke, alebo vds pichne a budete krvdcat.

Ale v mojej zdhrade nie sii krajsie kvety, nez ruze. Ich jemnd voria
drazdi moje zmysly. Jej saténové okvetné listky hladia moje prsty. Jej
kvety rozochvievajii moju dusu.

Problémové deti sit ako ruze. Potrebujii osobitnii starostlivost.
A musite riskovat i to, Ze vds pichnil, aby ste sa mohli radovat z ich
krdsy. Mary Scheedyovd-Kurcinkovd

Pohlad z druhej strany. Aki sme?

Hovoria o nds, Ze sme zIli. My nie sme zli, sme iba strateni... Stra-
teni vo svete nezodpovedanych otézok: PRECO??2? Preco
sme sa museli vzdat toho najcennej$ieho, ¢o kazdé dieta
potrebuje mat? Bez rodiny sa ¢lovek trasie od zimy. Chy-
ba mu teplo otcovych dlani a slnko v maminych ociach.

Urobili sme v Zivote vela chyb, nechceli sme v$ak ni-
komu ublizit. Myslia si o nds, Ze sme nestdli a Ze nedoka-
zeme milovat. My vieme [ubit, iba mame strach to pove-
dat.

Zivot nam utfZil vela rdn. Zazili sme vela strat. U¢ime
sa Zit a tesit sa z kazdého nového dna. Hladdme dobro oko-
lo nds, nachadzame to dobré v nés.

Chceme verit a nestracat nadej, Ze raz pride rano
a s nim sa skondi sen, ¢o kradne spanok!

(zdroj: web stranka Reedukacného centra Horny Ban-

kov)

Z listu, ktory nas vzal...

Uz sedem rokov maja Viano¢ni Sikulkovia a s nimi
teda i myslienka urobit nie¢o pekné pre niekoho iného.
Rok ¢o rok je prichystany novy program a vietci zd- §

IS
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¢astneni veria, ze urobili nieco spravne a doleZité pre deti, ktoré ne-
maju vietko a ani vela...,

Z tychto nesebeckych dovodov iste organizatorov i partnerov
podujatia pohladia prejavy priazne zo strany obdarovanych. Pre ¢i-
tatelov Vodného Zurndlu sme vybrali niekolko viet, ktoré VVS a Ne-
ziskovému fondu Vodérne boli uréené.

A zatneme prave listom z Horného Bankova, na ktory poduja-
tie Viano¢ni Sikulkovia nezabtda..

Vianoéni Sikulkovia st medzi detmi velmi obliibeni a kazdoro¢ne
majii v nasom zariadeni velky vispech. Sti jedinou akciou svojho druhu,
na ktorii sme pozyvani. Deti ocenujii moznost zabavit sa, prezentovat
svoj talent pred publikom v réznych siutaziach, mimoriadne
povzbudzujiico na nich pdsobi ocenenie publika aj vecné odmeny,

NEINVESTIENY
FOND
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ktoré v programe ziskavajii. Tothoro¢nych Sikulkov oznacili priviast-
kami: skveld zabava, uvolnend atmosféra, prijemné prostredie, vybor-
ny program, zaujimavé siitaZe, perfektnd akcia. Mimoriadne pozitiv-
ne hodnotili akciu deti pochddzajiice zo znevyhodneného socidlneho
prostredia - pre mnohych (ak nie pre vietkych) je to prva prilezitost zii-
Castnit sa na kvalitnom programe na velmi dobrej virovni, stretniit
uspesnych umelcov, verejne ukdzat svoje schopnosti a byt odmeneny
za svoje nadanie.

Podla nézoru dospelych Vianocni Sikulkovia majii dobre postaveny
program, ktory zohladriuje vekové rozloZenie deti v hladisku (preto sa
niektoré ¢asti programu zdajii nasim «skoro-dospeldkom» detinské). Vy-
zdvihuji to, Ze deti nie sii len pasivnymi ticastnikmi, ale sii priamo vtiah-
nuti do vystipeni ucinkujiicich.,

Deti v Reedukacnom centre v Kosiciach sti verejnostou povazova-
né za asocidlov, preto sit na okraji zdujmu (alebo v popredi nezdujmu)
organizdtorov kultirnych a spolocenskych akcii. Skutoéne majii za se-
bou pestrii minulost, ale aj nespocetne vela skiisenosti s neldskou a kru-
tostou dospelych. Mnohé sii sirotami Zijiicich rodicov, st nechcené, nik-
to o nich nejavi zdujem, najblizsi na nich zabudli. Preto sme
nesmierne radi, Ze sa niekto uz niekolko rokov o deti z «polepsovne»
zaujima a nezabuda na pozvanie na Vianoénych Sikulkov. Deti sii
vdacné za prijemné chvile a za kazdii malickost, ktorou sii na akcii ob-
darované.

Velikdnske DAKUJEME patri VVS, Neinvesti¢nému fondu Vo-
ddrne, Agentiire PENELOPA, vsetkym ludom, organizdcidm
a sponzorom, s prispenim ktorych nase deti zazili radost v nikdy
nekonciacej trpkosti.

Krdsne Vianoce a vela tispechov v novom roku.

Mgr. Jana Spernogovd vediica vychovdvatelka
Reedukacné centrum Horny Bankov 7. 12. 2011

Podujatia sme sa ziiéastnili tretim rokom, deti sii stdle nadsené ked

sa zucastnia nejakého zaujimavého podujatia. Velmi sa im pdcilo mi-
nulorocné podujatie s panom Plackom, pdci sa im, ked vystupujii deti
spevom, tancom, hudbou, scénkou...

4/2011
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Vychodoslovenskej voddrenskej spolocnosti dakujeme a Zeldme vela
uispechov, aby kazdym rokom viac podporovali takéto podujatie ndd-
hernymi daréekmi®©

Mgr. Silvia Ostréovd, riaditelka DeD, Niznd Kamenica

Detom sa paci atmosféra, ktord viddne na podujati, siitaZe s oce-
nenim.

Pdcili sa im obe navstivené podujatia, moderdtorka, vystiipenia
hosti, hudba, spev a tanec.

Realizdcia takychto podujati prindsa detom priblizenie vianocnej
atmosféry, poznanie, ¢o vetko clovek dokdze, ak sa snazi plnit svoje
sny a predsavzatia a radost zo sitazi a darcekov.

Dakujeme VVS za pekné podujatie, ktoré kazdorocne pripravujete
pre detiz DD a za sponzorské dary. VizZime si Vasu snahu sprijemnit de-
fom predvianocné chvile i Cas, ktory venujete uvedenym podujatiam.

Dana Bedndrovd, Diagnostické centrum

Nase deti Zijii v 7 samostatnych skupindch, v rodinnych domoch
v Kosiciach a okoli. Minuly rok sa akcia pdcila defom zo satelitu v Zda-
ni, tento rok to boli deti z domceku v Niz-
nej Mysli. V tejto skupine Zijii mensie
deti, vicsina deti je vo veku predskol-
skom a skolskom /ZS/. Tak ako po iné
roky aj tento rok boli deti aj vychoviva-
telia velmi spokojni s tiroviiou poduja-
tia. Tohto roku, vzhladom k veku deti,
najviac sa pacilo divadielko. Ocenujeme
taktiez, Ze napriek tazkej financnej situ-
dcii si deti priniesli aj pekné darceky.
Dakujeme VVS, a.s. za nase deti,
verime, Ze v budiicom obdobi sa nasa
spolocnd spoluprdca prehibi.
Mgr. Iveta Koretiovd, vediica vychovy
Mgr. Iveta Koretiovd, zdstupkytia
riaditelky, DeD KoSickd Novd Ves

(3¢fr.)
Foto: Maridn Hornidk
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10| O ludoch

Peter Sviatko: Ked' som bol maly, dedo mi hovorieval,
ze nie v kazdej rodine mali hodinky

Sofér by mal byt

na ceste v dobrej ndlade

Ked’ sme sa dohodli, Ze do Vodného Zurnalu pripravime ¢lanok, v ktorom ho
predstavime ako ¢loveka, ako hlavu rodiny i ako §oféra, ktory vozi generalneho
riaditela inZiniera Hrehu, zhi¢il sa. ,,Ja? Radsej nie... ja neviem rozprdavat do médii,
este tak Soférovat, to hej, ale s novindrmi som osobne nikdy nehovoril. Neviem, Ci ste si

dobre vybrali, ja to mozno ani nezvlddnem.“

Nakoniec ta prvotna obava vyplyvajica

iba z jeho prislove¢nej skromnosti pominu-
la a zacal sa odvijat zaujimavy pribeh.

Najprv ale pripomerime, Ze ma 53 rokov,
pochddza z Valalikov (okres Kosice - okolie)
a vo vodarenskej branzi pracuje od roku
1994 ako $ofér.

Chodili do kostola,
sen sa mu nesplnil

Ked kon¢il zékladnt $kolu, cheel byt po-
dobne ako mnoho chlapcov v jeho veku au-
tomechanikom. Sen sa mu ale nikdy nespl-
nil. ,,Automechanik, to bola v ¢asoch
socializmu vychytend profesia. To len tak

w Vdm to najeennefiie...

hocikto sa tam nedostal. A ¢o ja s mojim
kddrovym profilom?! Otec nebol komunis-
ta, chodili sme do kostola, vietci o tom ve-
deli, nuz vela moznosti som nemal,“ hovo-
ri Peter Sviatko.

Nakoniec sa dal nahovorit a isiel sa vy-
ucit za prevadzkového zdmoénika do Brati-
slavy - do Zavodov inZinierskej a priemys-
lovej prefabrikacie (ZIPP). ,,Ked nds tam
brali, pri ndbore ndm hovorili, Ze je to nie-
o podobné ako automechanik. Certa roha-
tého! Bolo to celkom iné, ale zvykol som si
a po troch rokoch som sa vyucil. Mdm na
uciliste pekné spomienky.“

Po névrate z Bratislavy v roku 1976 sa
zamestnal v zdvode ZIPP v Gedi - nedaleko

rodnych Valalikov. Samozrejme, ako pre-
vadzkovy zdmo¢nik na udrzbe. Po novem-
bri 1989 sa plni iluzii pustili s manzelkou do
podnikania - zriadili si obchod s remeselnic-
kymi potrebami.

»Aj nds to bavilo, manZelka sa viac sta-
rala priamo o predajtiu, ja som zasa chodil
s Aviou a robil zdsobovaca. Tu ale musim
zdoraznit jednu délezitii vec, pravidelne
kazdii nedelu sme hned'po sviatocnom obe-
de startovali a vyrdzali do Ceska po tovar
- isli sme tak, aby sme hned'rdno boli u do-
ddvatelov.

A raz sa stalo, Ze ked sa vratili domov,
nasli obchod vykradnuty. ,, To nds velimi zne-
chutilo. Potom sme to este chvilu tahali, ale
manZzelka sa bdla, velmi bdla. Uréite sa pa-
miitdte, bola to vtedy takd divd doba, tak-
Ze nakoniec sme to nechali tak.

Je vzdy v centre diania

V roku 1994 nastupil do byvalych Vy-
chodoslovenskych vodarni a kanalizacii ako
$ofér. Dnes vozi generalneho riaditela a ked
treba, $oféruje aj autobusik. ,,Jazdim so Sko-
dou Superb. Perfektné a pohodiné auto!
Myslim, Ze rovnaky ndzor md aj pdn gene-
rélny riaditel. Toto auto sa firme Skoda po-
darilo a ja hovorievam, Ze to slovo ,,super”
v jeho ndzve je tam oprdvnene.“

Stvrtro¢nik VVS, a.s. 4/2011



A kam v$ade s tym autom chodi?

»Predovietkym po Slovensku, vozim
pén generdlneho do Bratislavy na minister-
stvd, ale aj na odborné voddrenské vystavy
a podujatia v Rakiisku, Nemecku... S auto-
busom Mercedes Sprinter zasa chodievam
v lete - na objedndvky jednotlivych zdvodov
- na kiipaliskd do Madarska a ¢o ma zvldst
tesi, dvakrdt som viezol nase volejbalistky
na medzindrodny turnaj do Ciernej Hory.
A zakazdym vyhrali prvii cenu! Cudujete
sa? Ved'som im drZal palce a povzbudzoval
ich ako divy.“

Neda sa vyhnut otdzke, aky md vztah
k vedeniu spolo¢nosti. ,,S vedenim vychd-
dzam velini dobre. Netyka sa to len generdl-
neho riaditela, ale aj pani ekonomickej ria-
ditelky inzinierky Gasparikovej. Velmi
dobry vztah mdm s panom Hézselym i s pd-
nom Kociskom. Sii to vsetko priami, férovi
a priatelski ludia, ktorych si vdZim. A pre-
¢o o tom hovorim? Lebo nie vzdy tak bolo...“

V rodine samy vodar®©

Manzelia Sviatkovci maju tri deti - syna,
dve dcéry a Sestro¢ného vnucika Sebastiana.
»Poviem vdam tak ako to je, Sebastianko je
pre miia vietko. A prezradim este nieco, ¢o
by som mozno nemal, ale poviem, nech sa
na mia v rodine aj hnevajii. Bol som dih-
Sie na cestdch (na volejbalovom turnaji
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v Ciernej Hore), vrdtil som sa, Sebastianko

ma vita a hovori: Dedko, musim ti nieco po-
vedat, mamka bola u lekdra a budeme mat
bdbiitko! Tak som sa potesil, hoci neviem,
¢i to bude chlapec alebo dievca.,,

A ked sme uz prirodine, dedo Sviatko je
hrdy, Ze takmer vsetci z jeho rodiny st vo-
dari. Pracujt v kosickom zédvode - manzelka
na doprave, star$ia dcéra je sekretarkou ria-
ditela, mladsia md na starosti faktary. ,,Syn
zacinal u pdtracov, potom pracoval na
inych postoch a v sti¢asnosti robi majstra
na stredisku oprdv u Michala Béresa.“

Na otéazku, ¢i si manzelka zvykla na to,
Ze je Casto na cestdch, a teda nie je doma, Pe-
ter Sviatko priznava, Ze si zvykla a uz sa s tym
dokonca aj zmierila.

»Ale zato mi nevie zabudniit iné veci.
Dakedy aj to, Ze rdad majstrujem. Minule
som doniesol domov siistruh. Hnevala sa,
Ze vyhadzujem peniaze na také hliiposti
a mesiac sa so mnou nerozprdvala. Darmo
som jej hovoril, Ze stistruh je v kazdej do-
mdcnosti potrebny, velico sa dd na riom vy-
sustruzit, napriklad nejakd potrebnd sii-
Ciastka. Ni¢ nepomohlo, ona si hiidla svoje.

Ked'sa zvony rozozvucia

»Sviatky sldvime celd rodina vZdy spo-
lu. Stedroveerné menu u nds pozostdiva

z vianocnych obldtok s medom, z kapustni-
ce s hubami, to je ten zdklad, a potom pri-
de saldt, ryby, rezne, klobdska a tak dalej,
hovori Peter Sviatko a dodava, Ze veceru za-
¢inaja vzdy presne o $iestej. Je to u nich taka
tradicia. Uz od davnych ¢ias.

» VSetko si pekne pripravime a cakdme,
kym o Siestej zacnii u nds zvonit a az vtedy
zaciname vecerat. Aj Sebastianka, ktory sa
uZ nevie dockat hraciek, ucim takto: najprv
sa rozozvucia zvony, potom sa pomodlime,
naveleriame a aZ tak pridu darceky. Ked
som bol maly chlapec, aj vtedy to u nds bolo
presne tak isto. Raz mi mdj dedo povedal:
Vies, dakedy neboli v kaZdej rodine hodin-
ky a aby ludia vedeli, kedy majii zacat ve-
Cerat, dal fardr vZdy o Siestej zvonit.“

Rozhovor s panom Sviatkom prebieha
v srde¢nej a priatelskej atmosfére.

Ma totiz rad, ked je okolo neho prijem-
na nalada, ked su ludia veseli, optimisticky
naladeni a pripadne aj trochu pozartuju.
»Kolegovia, ktori ma dlhé roky poznajii, ho-
voria o mne, Ze ma este nevideli nahneva-
ného.“

Na otazku, ¢i by $ofér mal vidy mat dob-
ru naladu, ako dlhoro¢ny profesionalny vo-
di¢ odpovie: 4no. Sofér by v ziadnom pripa-
de nemal byt zIy, nevrly a nahnevany, lebo
potom je agresivny za volantom a na cestach

(fur.)

Foto: Maridn Hornidk

sposobuje problémy a nehody.
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Radoslav Petovsky: Nemo6zeme prezivat nasu pracu stresovo,
aj ked'sama o sebe je stresova

Dispecing, to je srdce zdvodu
- obrazne aj doslova

-h ’ odstavku vody vo sviatocnych dnoch su ludia podstatne citlivejsi ako inokedy. Je to aj
pochopitelné. Pripravujii stedrovecerny stol a tu ho mas - z vodovodu ani kvapka. Podob-

nd situdcia je aj na Silvestra, clovek sa chystd na oslavu, neustale pozerd na hodinky, aby vset-

ko stihol, uz sa ide kuipat, umyvat si vlasy a v tom namiesto Cistej vody vytecie iba trochu hr-

dzavej tekutiny. Situdcia na zbldznenie! Vediici dispecingu koSického zavodu vie, Ze porucha

moze nastat v kazdej - aj v tej najnevhodnejsej chvili. Ale ako dlhorocny skiiseny vodar si je

vedomy aj zodpovednosti, ktorii majii vodari voci odberatelom.

Veduci dispecingu spolu s Jarmilou Kruckovou,
ktora ma na starosti pracu s podkladmi a mapami.

Radoslav Petovsky pochadza z Kosic, ma 39 rokov. Absolvoval
hutnicke u¢iliste s maturitou v odbore strojar a hned po zdkladnej
vojenskej sluzbe nastipil do byvalych VVaK. Prave na dispecing -
ako dispecer. Odvtedy preslo uz 20 rokov, poslednych pit zastava
funkciu veduceho dispecingu. O svojej praci nerad zbyto¢ne rozpra-
va, radsej sa jej venuje, lebo - ako hovori - je to praca, ktora si vyza-
duje plné ststredenie, ale ked uz je niekto zvedavy a chce vediet, ¢o
na tom dispec¢ingu vlastne robia, pouZije obrazné prirovnanie: Dis-
pecing, to je srdce zdvodu.

»Prakticky celd cinnost, ktorii kosicky zdvod vykondva, ide cez nds
dispecing. Aspori tak heslovite: sluzbukonajiici dispecer sleduje doddy-
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ku pitnej vody pre KoSice a okres KoSice - okolie, riadi distribiiciu vody
z jednotlivych vodnych zdrojov (Starina, Bukovec, Drienovec, Medzev,
Cermel, Studne pri Horndde), reguluje jej doddvku do vodojemov
a preerpavacich stanic, ktorych je len v rdmci Kosic dvadsatsedem,
vyhodnocuje pritoky a odbery z jednotlivych vodojemov.

Ked'burky zakalia vodu v nadrzi

Dispecer dialkovo ovlada ¢erpacie stanice, pomocou ktorych pre-
Cerpava vodu medzi jednotlivymi vodojemami a tym, samozrejme,
moze ovplyvnit tok vody z jednej ¢asti mesta do druhej. Povedzme
z jedného sidliska na druhé. Ide o situdciu, ak by z nejakych dovo-
dov ,,vypadol® niektory vodny zdroj. Napriklad ak by sa v dosledku
intenzivnych lejakov zakalila voda v niektorej vodarenskej nadrzi,
alebo by vznikla porucha niekde na trase od vodarenskej nadrze do
spotrebiska.

»Sme schopni v ktoromkolvek okamihu operativne nahradit hoci-
ktory vodny zdroj. Za to je zodpovedny sluzbukonajiici dispecer, je to
na jeho rozhodnuti a jeho zodpovednosti. Chcem este doplnit, Ze jed-
notlivé sidliskd sii vzdjomne poprepdjané zloZitymi systémami potru-
bi a Cerpacich stanic,“ vysvetluje Radoslav Petovsky.

Okrem prietoku vody a jej fyzikalnych ukazovatelov, dispecer ne-
ustale sleduje aj jej dezinfek¢né zabezpedenie chldrovanim. Na mo-
nitoroch pocita¢ov ddkladne vidiet kde, na ktorom stupni distribu-
cie a kedy bola voda chlérovand, aké je aktualna koncentrécia chloru,
resp. ¢i niekde nehrozi Unik Zivotu nebezpe¢ného plynného chloru.

Stvrtro¢nik VVS, a.s. 4/2011



»A Co sa tyka bezpecnosti, este jedna vec. Na monitore presne vi-

diet, i v tom-ktorom voddrenskom objekte sa prave niekto nachddza.
Tu napriklad svieti ikona LEGAL, to znamend, Ze je tam nds pracov-
nik a nie niekto cudzi. Systém ho identifikoval podla cipu.*

Noény hydrofon - odposluchy potrubi

Dnes st ,,v kurze“ medialne kauzy odpocuvania novinarov, po-
litikov... Ale nie kazdy vie, Ze odpocuvaju aj vodari. Deje sa to spra-
vidla v noci.

»Jednou z illoh dispecingu je sledo-
vanie tzv. ,okreskového vodomeru®. |
»Okresok® je v nasej hantirke tizemnd |
jednotka, povedzme jedno mensie sid- |
lisko alebo cast velkého sidliska. Velmi |
zjednodusene povedané, kazdy takyto |
»okresok md vlastny ,okreskovy“ vo-
domer, ku ktorému je pripojené zaria-
denie Xilog, ktoré snima prietoky vody
a SMS-kami denne posiela tdaje dis- |
pecerovi. Ak by sa s vodou cokolvek sta-
lo, napriklad by rapidne stipol odber
(pri poruche, Ze by voda z prasknuté-
ho potrubia unikala do zeme), zaria-
denie by to okamZite signalizovalo.“

Lenze cez den, ked st velké odbery, to
nemusi byt jednozna¢né, preto sa robia ak-
cie nazvané no¢ny hydrofén. ,, Preto v noci,
lebo v case okolo druhej - tretej hodiny nad-
ranom je na sidliskdch vo vodovodnej sieti
takmer absoliitny pokoj. A ked'vtedy zazna-
mendme odber, vieme, Ze kdesi je porucha.”

Natlaca sa otazka, ¢o ak sa niekto v noci
prave v tom Case ide sprchovat alebo splachu-
je zachod?

,» Viete, vo vztahu jeden odberatel verzus cely
»okresok“ sii takéto odbery zanedbatelné a v pod-
state situdciu nijak neskreslia. Dalsou etapou je
potom blizsie hladanie miesta poruchy. Deje sa to
odposluchmi vodovodnych potrubi - zariadenia-
mi, ktoré zachytavajii Sum pri prasklindch. Ten je
dobre pocutelny najmd pri liatinovych a ocelovych potrubiach, menej
uz pri plastovych, “ objasiuje veduci dispecingu.

Ked'v bytovke hapruje vytah

Dalsou - a niekedy tou najvycerpavajicejsou tlohou dispecingu
je prijimat hlasenia o poruchach. V ¢ase nasej navstevy mal sluzbu
Pavol Michalko, ktory vo vodarenstve posobi uz 20 rokov, z toho viac
ako devitndst pracuje ako dispecer.

Stvrtroénik VVS, a.s. 4/2011

Dispecingu pomahaju rozne
pristroje a zariadenia.

»V bytovkdch je to tak, Ze kdesi na prizemi visi tabula spravcu
domu kde sii uvedené rozne informdcie a kontaktné telefonne Cisla,
kam treba volat v pripade poriich. Tie tabule sii dost poskodené, po-
¢mdrané. Alebo niekedy si to ludia zlahcujii a zapisu si iba jedno ¢is-
lo. Neraz je to prdve nase Cislo, a tak ndm volajii aj v takych pripadoch,
ked nemaji priid alebo im v bloku hapruje vytah.”

Na pocudovanie, stava sa to az pri¢asto, ale prevazna vac¢sina ludi
je slu$nych a dd sa s nimi komunikovat, poznamenava Pavol Michal-
ko. , Ale sii aj taki, ktori sii agresivni, drzi, urdzajii nds. Ale my sa ne-
smieme nechat vytocit. Osobitny problém predstavujii staznosti na zlii
kvalitu vody, ked je zrejmé, Ze za situ-
dciu nemdzZeme my, ale zastaralé, po-
skodené, skorodované potrubia v by-
tovkdch. StaZovatelovi sa snaZime
vysvetlit, Ze s problémom sa musi ob-
rétit na spravcu domu, na bytové druz-
stvo a podobne.

A vzapati sa na dispecera spusti
lavina naddvok a urazok. ,Podobne je
to s nadavkami aj vtedy, ked mame na
potrubi poruchu a niektorym ludom sa
zdd, Ze ju vraj odstratiujeme pomaly
a odstavka vody na sidlisku trva neko-

necne dlho, “ dalej rozvija tému Pavol Mi-
chalko.

»Svojich dispecerov neustdle vediem
k tomu, aby boli odolni voci agresivnym
telefonujiicim. Aby sa nenechali vyviest
z miery a aj autorovi tych najjedovatej-
sich nadavok nakoniec slusne podakova-
li za to, Ze ndm zavolal. Sme zdkaznicky oriento-
vand spolocnost a vsetko o robime, robime pre
svojich zdkaznikov. A musime im vychddzat
v ustrety, “ hovori veduci dispec¢ingu a po chvil-
ke zamyslenia dodéva:

»~Musime sa na problémy pozerat s nadhla-
dom. Nemozeme prezivat nasu prdcu stresovo, aj
ked sama o sebe je stresovd, velmi stresovd. Zlo-
Zitd situdcia vznikd aj vtedy, ak v obciach, kde
nemdme zrealizovany dialkovy prenos vodojemu
na dispecing, vznikne porucha a odberatelia nds
informujui az o stave, ked'im netecie voda. Situdciu uz potom riesime
len s odstupom Casu. Zial, este nie vsetky voddrenské objekty st tele-
metricky napojené na dispecing; niektoré vodojemy a Cerpacie stanice
st eSte vzdy mimo ndsho priameho dosahu.

Zivotu nebezpeéné pasy ladu

Osadenstvo dispecingu tvori 15 ludi vratane vediceho. St to sami
muzi, aZ na jednu Zenu, ktord ma na starosti administrativno-tech-

-

Wc Udm lo najcennefic...



14| O ludoch

nické prace, ale najma pracu s podkladmi
a mapami, na ktorych su detailne zakresle-
né vetky potrubia, pripojky, Sachty, Supat-
ka, ¢erpacie stanice a dal$ie vodarenské ob-
jekty. M4 na starosti aj kontakty s inymi
subjektmi, ktoré prevadzkuju inzinierske sie-
te (plynari, energetické rozvodné zavody, te-
lekomunika¢né spolo¢nosti, firmy, ktoré sa
staraju o verejné osvetlenie, Zeleznice, posky-
tovatelia internetovych sluzieb a podobne).

To vSetko kvoli tomu, Ze ich siete sa
mnohonasobne krizuji s vodovodnymi a ka-
nalizaénymi potrubiami a ked pri poruche
treba kopat, nastdva sodoma-gomora.

Dispecing je zmenové pracovisko. V jed-
nej zmene su vzdy traja fudia - dispecer, kto-
ry vak nesmie pracovisko opustit a tandem:
montér vodovodov a kanalizacii a vodaren-
sky robotnik - $ofér, ktori na pokyn dispece-
ra vyrazajl za poruchami a dal$imi udalos-
tami.

»Ale aby nevznikol dojem, Ze Sofér je len
akysi taxikdr, ktory odvezie majstra vade
kam treba a potom sa moze ist prejst alebo si
zafajcit. Nie, on je spoluzodpovedny za riese-
nie situdcie, musi na poruche pracovat a na-
vySe je v neustdlom styku s dispecerom (vysie-
lackou, sluzobnym telefonom). Ono je to tak,

IS

Wz Udm to najcennejiie...

Ze este neskoncia na jednej poruche, uz im dis-
pecer hldsi dalsie dve,“ poznamendava veduci
pracoviska.

Ofemetna situdcia nastane vtedy, ked pri
poruche vytecie voda na cestu alebo na
chodnik a hned to zamrzne.

V zime je preto sluzbukonajica zmena
vybavena privesnym vozikom so $trkom
a posypovou solou. Drobné namrznutia
v okoli portich a chodnik, to daju sami hned
do poriadku, ale pokial ide o cestu, kontak-
tuju spolo¢nost KOSIT, s ktorou ma VVS
dobru spolupracu.

» Viete, tu ni¢ nemozno zanedbat. Pred-
stavte si situdciu: po suchej ceste ide auto
a zrazu v tej rychlosti prednymi kolesami na-
behne na tizky zladovately pds. Nestastie je
hotové! Alebo aj chodniky. Raz sa stalo, bolo
to uz ddvno, Ze vtedajsi pracovnici poriadne
neocistili chodnik, posmykla sa tam jedna
starsia pani, doldmala si kosti, stidila sa a vo-
ddrne prehrali. Ja hovorim, Ze pravom.

V tej chvili sa na dispecing z terénu vré-
tila,,vyjazdovka®“ - prevadzkovy montér vo-
dovodov a kanalizaci{ Ondrej Revtak a vo-
ddrensky robotnik - vodi¢ Karol Ru$¢in. Na
slové veduceho o tom, ¢o vetko moze spo-

sobit [ad z vytecenej vody, ktory by po opra-
ve poruchy nik neodstranil, sihlasne priky-
vuja. Su to skidseni a ostrielani vodari do
kazdého pocasia - v lete sa trapia s horuca-
vami, v zime s vichrom a mrazom.

Nedostatok udajov
o inzinierskych sietach

Jedind predstavitelka nezného pohlavia
medzi ostrielanymi chlapmi na dispe¢ingu
je Jarmila Krackova. Ako sme uz spomenu-
li, md na starosti najma styk s firmami, kto-

ré prevadzkuja rézne inZinierske siete.

»Jaj, a tu je problém! Este v pracovnom
Case to ako tak ide, ale v ¢ase pracovného vol-
na nasi dispeceri nevedia dostat od inych fi-
riem Ziadne tidaje. A tak nasi chlapi pri po-
ruchdch neraz kopii naslepo, nevediac kde aky
kdbel moze byt. InZinierskych sieti - kablov-
neustdle pribiida. Musia teda kopat nanajvys
opatrne, sii vystresovani, je to psychicky i fy-
zicky velmi ndrocné a vZdy je riziko, Ze nieko-
mu nieco preseknii.

Aj preto pani Krackovd pravidelne na-
vtevuje tieto firmy, snazi sa od nich ziskat
¢o najaktudlnejsie mapové podklady. ,,S nie-
ktorymi velkymi spolocnostami, napriklad
Slovak Telekom, to velmi dobre funguje, hor-

Stvrtro¢nik VVS, a.s.
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Bez podrobnychb map a ndkresov sa neda ani pohnut.

Sie je to ale s mensimi firmami, ktoré napri-
klad poskytujii internetové pripojenie. Nema-
jui presné mapy, éasto ndm len naznacia trasu,
kde asi ich kdbel vedie, no nevedia kde pres-
ne a v akej hibke. A ndm to velmi kompliku-

.....

vody, aj tie kratke, zvlast citlivi.

»Chdpeme to, aj ja osobne sa dokdzem
veitit do myslenia tych, ktori napriklad na
Stedry vecer nemajii vodu. Aj preto v case
sviatkov - tak ako kazdorocne aj tento rok po-

silnime sluzby. Nielen priamo na pracovisku,
ale predovsetkym nariadenim pracovnej po-
hotovosti - vo forme telefonického dosahu,
informuje Radoslav Petovsky a jednym dy-
chom dodava, Ze st rozne situdcie - velké po-
ruchy, ku ktorym moéze dojst v hociktora
dennu ¢i no¢nt hodinu alebo ide o nakope-
nie roznorodych problémov a portch, ktoré
treba naraz riesit.

»A v takych okamihoch sa sluzbukonaji-
ci pracovnici obracajii na mna - volajii mi aj
v nedelu rdno, aj na Stedry veéer aj uprostred
noci. Ja sa ale nehnevdm, beriem to profesio-
ndlne - ako svoje poslanie. Zdsobovat verej-
nost kvalitnou a zdravotne bezchybnou pit-
nou vodou je totiz velkd zodpovednost a nie
nadarmo sa hovori, Ze vo voddrenstve nemoz-
no ni¢ nechdavat na nahodu.

(fur.)

Foto: Maridn Hornidk

je pracu pri poruchdch na vodovodnej i ka-
nalizacnej sieti. Netyka sa to len kosického
zdvodu, ale myslim si, Ze celej VVS,“ vysvet-
Iuje pani Krtckova a dodava:

»Dobré by bolo, keby sa napriklad aspori
v ramci vicsich a velkych miest tieto mapy ne-
jako oficidlne zjednotili a hlavne, aby ich jed-
notlivé subjekty vzdy a zakazdym aktualizo-
vali. Zdoraznujem slovo zakazdym. Zo strany
nasej spolocnosti je takdto snaha, ale s mno-
hymi firmami sa Zial nedd dohodniit.

Na sviatky budu
posilnené sluzby

Hovorili sme o tom, Ze najmé v ¢ase

sviatkov su ludia na akékolvek OdStéka Mapy a podklady st starostlivo uschované.

Horce otdzky:

Otazka pre generalneho riaditela VVS, a.s., od kolektivu dispec¢ingu kosického zavodu:

»Aj ked si uvedomujeme, Ze je kriza a aj nasa voddrenskd spolocnost musi dobre zvdZit kazdé euro, predsa len sa chceme opytat, ¢i
sa nebudii rozsirovat pocty voddrenskych zariadeni napojenych na dispecing. Ide predovsetkym o vodojemy a precerpdvacie stanice naj-
md na vidieku. Neraz sa stdva, Ze je porucha, vytecie vodojem a my sa to az post factum dozvieme od ludi, ktori k ndm zavolaji. O ope-
rativnom rieseni situdcie uz nemoze byt ani reci...“

Pripajanie jednotlivych vodarenskych zariadeni na centralny pult /dispecing/ realizujeme postupne podla finan¢nych moZnosti
VVS, a.s.. Minuly rok sme preinvestovali cca 500 tis eur a plan na budici rok este nie je uzavrety, pretoze ho budeme vediet pripra-
vit, az ked bud jasné vysledky za predchadzajici rok. Po¢itam s dal$im napajanim. Idealne by bolo, keby sme napojili v§etko odra-
zu, usetrili by sa mnohé finan¢né prostriedky (aj spominany priklad o vypustani vodojemu pri poruche), ale podiatoény naklad je taky
vysoky, Ze to musime robit postupne...

Dakujem za otazku.

Ing. Stanislav Hreha
generdlny riaditel' a predseda predstavenstva VVS,a.s.

4/2011 wc Udm to najeennefic...
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Prichadza k Vam, deti, Mikulas...

VVS, a.s. ani tento rok nezabudla

na deti svojich zamestnancov

ychodoslovenska vodarenska spolo¢nost pre deti svojich zamestnancov aj tento rok pripravila mikuldsske podujatia. MoZnost stretnit sa
s Mikula$om, pozriet si divadelné predstavenie znimej televiznej dvojice Nany a Kristof z STV, ktora kazdu nedelu prichddza pobavit
deticky v relacii Maskrta, vyuzili zavody: Michalovce, Vranov n/T, Svidnik, Kosice a GR.
Kazdoro¢né stretnutia s Mikula$om zdobia sladké dobroty, darceky pre deti. Ich spokojné tvaricky a cervené licka, s ktorymi vychddzaji zo saly
st pre vodarensku spolo¢nost dokazom, Ze takéto podujatia maji zmysel.
Mozeme sa teda spolocne pozriet, ako to v jednotlivych mestich priprichode Mikulasa vyzeralo©. (Séfr.)
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Vianocny recept = P arZ,éSke TOZVk)/

Suroviny: orechov) z vychladnutej hmoty vytvaru-
250g praskovy cukor jeme rohlicky (pri peceni narastu) a pe-
5-6 bielkov ¢ieme ich v rdre na 160 - 180 stupniov.

250g mleté orechy Z mlieka a ¢okolddového pudingu

+ 150 g orechov | uvarime husty puding, do ktorého ddme
poldmant ¢okolddu a za hortica vymie-

Plnka: 250g masla $ame na hladkd hmotu, ktoru za ob¢as-

200g praskovy cukor ného miesania nechame vychladnut.

2 dcl mlieka Maslo a cukor vymiesame do peny
¢okoladovy puding a pridavame za staleho mie$ania ¢oko-
100 g varovej cokolady | ladovo - pudingovii hmotu.

rumova esencia Nakoniec mdzeme pridat aj trochu

Poleva: 100g varova ¢okoldda = rumovej esencie.
Ozdobnym vrectiskom zdobime upecené rohlicky a mézeme ich
Bielky s cukrom vyslahame nad parou do hustej peny, potom  celé poliat alebo len postriekat ¢okoladovou polevou.
pridame 250g orechov, jemne premie$ame, aby sa hmota spojila. Ne-
chdme vychladnuit. Na doske posypanej orechami (postupne 150g Dobru chut a krésne sladké Vianoce ©

o HIAVNE PI
Vfﬁllrf KVAUTNET
e & VﬂD'f' 7 YVS G
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Patrite k tym, ktori: Co je potrebné urobit?

. maju radi presnost a nie odhady, 1. Navstivit prislusné zakaznicke centrum VVS, a.s.
. maju nepristupny vodomer (napr. v pivni¢nych priestoroch), 2. Podpisat objednavku na zakipenie modulu Waveflow.
. uvitaju pokrok a techniku, 3. Uhradit kipnu cenu zariadenia.
. doéveruju v ciselnych meraniach viac technike ako ¢loveku? 4. Dohodnut termin montaze s pracovnikom VVS, a.s., ktory Vas
bude kontaktovat.
- moznost dialkového odpoctu spotreby pitnej vody bez potreby
fyzického vstupu do Vasich objektov (vodomerna Sachta,
pivni¢né priestory a pod.) prostrednictvom systému pre mobilny
dialkovy odpocet vodomerov,
- presnost od¢itania stavov spotreby pitnej vody,
«  zaru¢nu dobu zariadenia 6 rokov,
» bezplatni vymenu vodomera (ak je to potrebné) za typ, ktory
umoznuje dialkovy odpocet,
- odberné miesto vybavené vodomerom s impulznym vystupom Cena zariadenia s DPH je:
a modulom Waveflow, « pre domovy vodomer 172 EUR

« pre priemyselny vodomer 207 EUR

- odstranenie problémov s od¢itanim stavov v zaplavenych sachtéach.

Princip mobilného dialkového odpoctu vodomerov

\ il i | Modul Waveflow a vodomer | Prenos dat o od¢itanych vodome-
roch z prenosného pocitaca PSION
« B =—=¥ | Radiovy prenos dat medzi do servera odpoctov a fakturacie
| | | modulom Waveflow a prenosnym
|.‘“ pocitatom PSION | Server odpoctov a fakturacie |

Prenos dat o vodome-
roch, ktoré maju byt
odcitané zo servera do
prenosného  pocitaca
PSION

Obt&AkYImaju informativny charakter.

www.vodarne.eu
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