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® technolégie vyuzivajuce vyluéne
prirodzené oxidacné procesy
bez chemikalii a prirodné filtra¢né
materialy

® neutralizacia CO,, odZelezovanie,
odmanganovanie, odstrdnenie aménnych
latok a dalsie procesy Upravy vody

-_I'ral:la vida |

® automatickd bezobsluzna prevadzka

® vlastné technologické navrhy,
dodavka, montaz, servis 24/7

® vlastna vyroba technolégii od roku 1936,
na Slovensku a v Cechéach viac ako 23 rokov

Uprava vody
° /4
pre pitné vody
Zosnimajte QR kod a pozrite si film
' - Mobilna' pilotna' jednotka, D z nasej vyroby tlakovych filtrov!
kontaktujte nas este dnes!

i ter.sk
hchodoetromatersk ELBOWATER
+421262860115 PURE WATER TREATMENT
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VODOVODY-KANALIZACE

19. mezinarodni vodohospodarska vystava

VODOVODY-KANALIZAGE

19.-21. 5. 2015

Praha, Letnany

HLAVNi TEMATA: www.vystava-vod-ka.cz

NOVE PROGRAMOVACI 0BDOBI 2014 - 2020 DOTACI EU

NOVE TECHNOLOGIE V 0BORU ) , N

HOSPODARENI S DESTOVYMI VODAMI Poradatel a odborny garant: Organizator: ‘ '
HOSPODARENI S PITNOU VODOU \V/

OCHRANA VODNICH ZDROJU %5) \\\//A\ "l@ EXPONE? S

PROBLEMATIKA POVODNI A SUCHA SDRUZENI OBORU VODOVODU A KANALIZACI €R
LEGISLATIVA

Inzercia

Voddrenske poblady [

Inzercia



4 Nktuality/AVS report

» Zasadnutie valného zhromaz-
denia EUREAU

» Zasobovanie vodou a kanali-
zdcia v Bulharsku: fakty
a neddvny vyvoj

 Stretnutie troch pracovnych
skupin EUREAU v Lisabone

» Oslavy na zamku

» Mozaika AVS

10 Hlavnd téma

» Propagdcia vody nadalej
zostdva len na voddroch

3 Tema

* Obéan by mal mat k dispozi-
cii dostatok pravdivych
a neskreslovanych informacii

16 (0 jo nové

» Co je nové v SEVAK, a.s.
» Co je nové vo VVS, a.s.

» Co je nové v BVS, a.s.

» Co je nové v StVPS, a.s

» Co je nové v POVS, a.s.

» Co je nové v ZsVS, a.s.

11 SOVAR

Casopis Asociacie vodarenskych spolo¢nosti

Yoddrenske pohlady

Vydavatel®

Asocidcia vodarenskych spolo¢nosti
Nevddzova 5

82101 Bratislava

www.avssr.sk
1€0: 30854156

Pracovisko:
Trnavska 32,
826 29 Bratislava

Sidlo redakcie: Agentura PENELOPA, s.r.o.
Omska 22,

040 01 Kosice,

tel./fax.: +421 55 677 00 76

Séfredaktor: Mgr. Martina Hidvéghyova
e-mail: hidveghyova@penelopa.sk

Zodpovedny redaktor:
Mgr. Adriana Marusinova
e-mail: marusinova@penelopa.sk

Redaktori:

Ing. lvana Mahrikova, PhD.
Mgr. Alexandra Maszayova
Ing. Peter Duroska

Ing. Jan Chovan

Ing. Jozef Vrabel

JUDr. Diana Vacova

Ing. Zuzana Endrodyova
Ing. Helena Molnérové
Bedta Plihalova

externy redaktor:

PhDr. Peter Furmanik

Prijem inzercie: Agentura PENELOPA, s.r.o.
Omska 22, 04001 Kosice,

tel./fax.: +421 55 677 00 76

e-mail: obchod@penelopa.sk

Grafika a sadzba:
Agentura PENELOPA, s.r.0.

Tlac: Rotaprint Kosice

Autorskeé prava vyhradené. Akékolvek rozmnozo-
vanie textu, fotografii a grafiky vratane Udajov

v elektronickej podobe, len s predchadzajicim
pisomnym suhlasom redakcie.

Nepredajné.

Evidencné dislo:

EV 3422/09

ISSN: 1336-6467

Rocnik: 9

Stvrtro¢nik, Cislo: 4

Datum vydania: 02.12.2014

B Voddrenske pohlady



Inzercia

)

Vroku 2015
sa uskutocnia
volby
prezidenta
EUREAU ako
aj predsedov
troch komisii
EUREAU.

)

CG mobilePTIS

Aplikacia, ktora zjednoduSuje
vyhodnocovanie pracovnych prikazov
veddcim pracovnikom vodarenskych
spolo¢nosti priamo v teréne.

Yoddrenske pohlady Je8

Zasadnutie valného
zhromazdenia EUREAU

V diloch 23.-24.10. 2014 sa uskutocnilo
v hlavnom meste Bulharskej republiky v Sofii
zasadnutie valného zhromazdenia EUREAU.

Prvy den zasadnutia bol v znameni pre-
zentacie Ministerstva regionalneho rozvoja
Bulharskej republiky.

S velmi zaujimavou prezentéciou o bul-
harskom vodohospodarskom sektore vystu-
pil pred ¢lenmi valného zhromazdenia
EUREAU statny tajomnik Ministerstva regio-
nalneho rozvoja Bulharskej republiky pan
Radoslav Rusev.

V prvy den valného zhromazdenia sa
Ucastnici zucastnili aj prehliadky ndrodného
muzea Bulharskej republiky.

Druhy den sa zacal predstavenim no-
vych zastupcov vo valnom zhromazdeni
EUREAU:

~ Malta: William Wait (Malta Water Servi-
ce Corporation)

~ Norsko: Toril Hofshagen (Norskvann)

~ Spanielsko: Mariano Blanco (AEAS - na-
hradenie FM iba pre tuto schédzu)

~ Svédsko: Anna Linusson (Svenskt Vat-
ten)

= 5 e NOVINKA
CG mobileOdpocty

On-line aplikacia zabezpecuje kompletny
proces odpisu aktualneho stavu vodomerov u
zékaznikov a ich evidenciu do zakaznickeho

informacného systému, vratane kontroly,

historie odpoctov, popisnych tdajov a pod.

Za Estonsko, ktoré opatovne prejavilo za-
ujem o ¢lenstvo v EUREAU sa zasadnutia ako
pozorovatel bez hlasovacieho prava zicast-
nil pan Andres Aruhein.

Valné zhromazdenie zvolilo Reneé Berg-
kamp ako nového ¢lena Viykonného vyboru
EUREAU.

V dalsom bode rokovania bola schvalena
zépisnica z predchadzajuceho rokovania val-
ného zhromazdenia z Oslazo dia 8.5.2014.

Prezident EUREAU Carl-Emil Larsen podal
valnému zhromazdeniu informéciu o ¢in-
nosti Vykonného vyboru a hlavne o rokova-
niach ohladom benchmarkingu.

Carl-Emil Larsen pokracoval v prezentdcii
stratégie EUREAU na roky 2015-2017.

Navrhol prijat stratégiu EUREAU na roky
2015-2017, ktord valné zhromazdenie aj
schvalilo.

Vlykonny vybor EUREAU bol povereny vy-
pracovat akény plan pre implementaciu tej-
to stratégie. Ak¢ny plan zahina pracovné
programy pre 3 komisie EUREAU.

Piaty bod zasadnutia EUREAU sa tykal roz-
poctu EUREAU na rok 2015.

CG mobileGIS

Mobilny GIS - vektorové priestorové
Udaje, informacie o objektoch, popisné
informécie, pripojené detaily, meranie
vzdialenosti a poznamkovanie

Navrh rozpoctu na rok 2015 s aplikaciou
vyhladu na roky 2016/2017 sa tyka hlavne
skutocnosti, Ze po znacnych prinosoch v ro-
koch 2012 (73.000 Eur), 2013 (117-tisic Eur)
a2014 (100-tisic eur, ktoré sa ocakavali v do-
sledku mimoriadnej finan¢nej vynosnosti),
navrhovany rozpocet na rok 2015 ma deficit
130 tisic Eur. Ciasto¢ne tento deficit je do-
sledkom skutocnosti, Ze je potrebné predis-
kutovat vyvoj ¢lenskych poplatkov, a tiez
osobitné Usilie v oblasti komunikacie - naj-
md s ciefom mat k dispozicii prostriedky, aby
sa dostojne oslavilo 40 rokov vyrocia EURE-
AU.V pléne je dostat sa spat do vyrovnané-
ho rozpoctu najneskér v roku 2017.

Dal3i bod rokovania bol venovany hlavne
¢lenskym prispevkom na roky 2016 - 2018.

S prezentaciou tykajucou sa vyvoju ¢len-
skych prispevkov vystupil Alain Gillis.

Cielom je prispdsobit clenské prispevky
tak, aby generovali mierny nérast, ktory
umoznuje vyrovnavanie miery inflacie v po-
slednych rokoch (neboli Ziadne tpravy ¢len-
skych prispevkov od roku 2009).

V dalSom bode zasadnutia boli ¢lenovia
valného zhromazdenia informovani, ze
v roku 2015 sa uskutocnia volby prezidenta
EUREAU ako aj predsedov troch komisii
EUREAU.

Uéastnici zasadnutia prerokovali aj doda-
tok ku vnuatornej smernici EUREAU tykajuci
sa zmeny, Ze zastupca prislusnej asociacie
musi byt aspor po dobu 2 rokov ¢lenom pri-
slusnej komisie do dalsich volieb.

Podrobne o pracach komisii nésledne in-
formovali predsedovia EU1, EU2 a EU3.

V zavere zasadnutia valného zhromazde-
nia EUREAU boli informovani jeho ¢lenovia
o pripravach na oslavy 40. vyrocia EUREAU
dnia 25.3.2015 v Bruseli.

Ing. Vladimir Jakub
¢len valného zhromazZdenia EUREAU
Foto: Ing. Vladimir Jakub

CORAgeo

Geographic Information Systems

(redlining).

CORA GEO
Zaborského 20
036 01 Martin

tel.: 052/2851 411
obchod@corageo.sk
Www.corageo.sk
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Zasobovanie vodou a kanalizacia
v Bulharsku: fakty a nedavny vyvoj

Strucny prehlad sektora

Klucové sektory a zakony v oblasti vody :
Ministerstvo Zivotného prostredia a vody
Ministerstvo regionalneho rozvoja

Statna Komisia pre energie a regulaciu

Vodny zakon a zdkon o regulacii vody a sluzieb
Reformy sektora OP 2014 - 2020

Institucionalna Struktura
vody

- 40% vody pochdadza z povrchovych zdrojov, 60%
z podzemnych zdrojov

- 5031 miest a obci je zdsobovanych vodou

- Viac ako 70 000 km vodovodnych potrubi, 56 vel-
kych Gpravni vody, 90 COV, 3 600 &erpacich stanic,
6 100 rezervoarov,

- 50 vodérenskych subjektov na miestnej a regio-
nalnej Grovni

Hlavny vyvoj za
poslednych 10 rokov

ISPA 2000 - 2006: 588 miliénov EUR pre environmen-
talne projekty

OP Zivotné prostredie 2007-2013: 1,8 miliardy EUR
na environmentalne projekty,

OP 2014 - 2020: 1,1 miliardy EUR len na vodu

Regulacné prostredie

2007: prva vodné regulacna legislativa

2008: vznik Statnej Komisie pre energiu a vodu ako
regulatora

2009 - 2010: predbezné planovanie

2009 - 2013: prvych 5 rokov planovacieho cyklu
podnikania

2016-2020: druhé 5-ro¢né obdobie planovacieho cyk-
lu podnikania

Znizime Vam naklady!

14 INOVATIVNE
31 | TECHNOLOGIE

NA ZVYSENIE
UCINNOSTI
BIOLOGICKEHO CISTENIA OV

www.bioamp.eu

Hlavné institucionélne a pravne zmeny
Prijatie noriem EU (najvacsi vplyv na poziadavky od-
kanalizovania v aglomeraciach a na COV)

Zalozenie regiondlnych zdruzeni vody a kanalizcif

- vlastnici verejnych aktiv

Podnikatel'ské prostredie
Sofia( koncesia na vody) - 25-ro¢nd koncesia zacala
v roku 2000 (United Utilities - Veolia)

Kritické faktory na roky
2014 -2020

Financovanie EU priorit na regionalnej trovni

EU bude pravdepodobne opit hlavny zdroj finan-
covania investicii. Odhady su 1,1 - 1,3 miliardy EUR.
Poziadavka EK pre financovanie len integrovanych re-
giondlnych projektov.

Regionalne studie uskutocnitelnosti zalozené na
regionalnych planoch

Regionalne studie uskutocnitelnosti maju poskyto-
vat realistické investi¢né programy vratane suladu sys-
témov, ale aj mensich projektov riadenych najma na
principe efektivnosti.

Vodarenské zdruzenia umoziujtce regionalne
rozhodovania

Vodarenské zdruzenia - 35% podiel stat a 65% ko-
munalne vlastnictvo / hlasovacie prava. Ich prvotny
ucel: vlastnictvo majetku a starostlivost o neho..

Financny inziniering, aby sa umoznilo spolufi-
nancovanie

Fondy EU nie st (nemali by byt) jedinym zdrojom
investicii. Finan¢ny inZiniering sa planuje pre kombi-
novanie grantov a komer¢né financovanie.

Regula¢ny rezim zladeny so vSeobecnymi inves-
ticnymi potrebami

Zosuladenie lehot: 2014-2020 - ramec obdobia EU,
2016 az 2020 - regula¢né obdobie, 2016-2030 -
15-ro¢né zmluvy prevadzkovatelov - zdruzeni.

Top prioritou ministerstva pre regionalny rozvoj
(pocas uradnickej vlady) je zabezpecit konsenzus
o tychto témach a vypracovat komplexny plan.

Ing. Vladimir Jakub
¢len valného zhromaZdenia EUREAU
Foto: Ing. Vladimir Jakub

@ BioAmp B

HLADAME
obchodno-technického
zdstupcu

\,

Presov-Kosice, ma obchodny talent, technické

Vhodny kandidat/-ka: ovlada problematiku
biologického cistenia, byva v oblasti

myslenie, ZL (praca na plny
uvéazok!) a vlastné auto (refundacia).

Zivotopis s motivaénym listom poslite na:
sales@nchslovakia.sk
NCH SLOVAKIA s.r.0., Drieriova 34, 821 02 Bratislava;
Tel: 02/43414387; http://www.nch.com/Slovakia
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Kemira

Municipal & Industrial
PRODUKTY

. krystalycky mramor, vapenné mléko

SUNOB Capital spol. s r.o.
Vodna 27, 949 01 Nitra, Slovensko

tel: 0042137/6921510-28
fax: 0042137 /7411243
e-mail: sunob@sunob.sk

ost dodania

- _— ,'
2 p hlavne Rurové systémy Agrofélie

poklopy, mreze

z tychto oblasti: siroky sortiment rur pre zvislt kanali- Zrlnra§siv'é f(,’)l'ie Odvodriovacie zlaby, odvodnenia
Rurové systémy zaciu, lezatu kanalizaciu, na prepravu Vystrazné folie mostov
Tepelné izolacie NOBASIL a polystyrén  kvapalin a odvod spodnych vod. . S N
PVC tlakové Penovy polystyrén b
A E Ma vyborné tepelnoizola¢né vlastnosti . : 5
PVC kanalizacné c s e kel Zateplovacie systémy
PEHD tlakové a fahko sa kombinuje s inymi staveb-

nymi materialmi.

K&K TECHNOLOGY a.s.

technologie pro zivotni prostredi
- realizace sluzeb v oborech Cistiren odpadnich vod,
Upraven pitné vody, vody pro primysl a bioplynovych

T\

Sumavské vodovody a kanalizace a.s.
kvalitni voda pro vas a zivotni prostredi
- provozovani a servis vodohospodarské infrastruktury

mést a obci

www.svak.cz

4
Vodohospodarsky podnik a.s.
- projektova, inzenyrska ¢innost pro pfipravu, vystavbu a
provozovani vodohospodafskych staveb a zafizeni
www.vhp.cz

STRATEGICKY PARTNER PRO VODOHOSPODARSKE STAVBY

skupina K&K

K&K TECHNOLOGY a.s. tel.: +420 376 356 111 www.kk-technology.cz
Zlatnicka 33, 339 01 Klatovy fax: +420 376 322 771 kk@kk-technology.cz

Voddrenske poblady 8N



Aktuality / VS report

Stretnutie troch pracovnych

skupin

Mikropolutanty
vo vodach

V druhej polovici septembra sa stretli na
spolo¢nom rokovani tri pracovné skupiny
eurdpskeho zdruzenia vodarenskych spoloc-
nosti EUREAU v Lisabone. Hlavnym cielom
spolo¢ného rokovania bolo zaujatie postoja
EUREAU k problematike znecistenia vod
aich ochrany pred znecistenim mikropolu-
tantmi.

Co su to mikropolutanty?

Ide o latky, ktoré su produktom ludskej
¢innosti. Mézu byt vyrobené vo forme vy-
robkov pouzivanych v beznom Zivote na do-
siahnutie zvysenia efektivity vyroby, pripad-
ne polnohospodarskej produkcie, alebo
sliZia na zlep3enie zdravotného stavu oby-
vatelov. Odpad z tychto vyrobkov sa dosta-
va do odpadovych véd, odtial nepriamo do
podzemnych vod a do kolobehu vody v pri-
rode, ¢im moze byt v buddcnosti vazne
ohrozené Zivotné prostredie.

Latky, ktorych zvyskovym produktom su
mikropolutanty boli vyrobené na liecebné
ucely pre fudi alebo iné Zivé organizmy, tiez
ako produkty osobnej hygieny, ¢istiace pro-
striedky pouzivané v domacnosti, farby, laky,
detergenty a pesticidy pouzivané v polno-
hospodarstve. Vsetky menované latky su taz-
ko biologicky odburatelné, vdcsina z nich je
vo vode dobre rozpustnd, ¢o vyvolava velké
riziko znecistenia podzemnych zdrojov vod.

Ulohou vietkych krajin EU je minimalizo-
vat riziko prieniku tychto latok k zdrojom
podzemnych a povrchovych vod a zabezpe-
¢it dobry stav vod do buducnosti. Ako prvy
krok stratégie k zlepSeniu stavu vdd bolo
zverejnenie zoznamu prioritnych latok
v Rdmcovej smernici o vodach. Na zaciatku
tento zoznam obsahoval 33 chemickych l3-
tok.V roku 2013 k nemu pribudlo dal3ich 12
latok, medzi nimi boli 3 farmaceutikd. V sd-
casnosti skupina zastupcov europskych vo-
darenskych spolo¢nosti pripravila zoznam
sledovanych latok - ,Watch list". Na tomto
zozname sa nachadzaju rizikové latky, ktoré
st potenciondlnym zdrojom znecistenia
podzemnych a povrchovych vad. Tieto latky
budu pravidelne vo vodach monitorované.

Ako zamedzit prieniku mikropolutan-
tov do podzemnych a povrchovych vod?

Na spolo¢nom stretnuti skupin EU1, EU2
a EU3 v Lisabone sa zhodli ich ¢lenovia, ze
proti mikropolutantom vo vodéch sa dé bo-
jovat dvoma sposobmi.

Cyklus Mikropolutantov

Prvy spdsob je technicky a tyka sa odstra-
rnovania mikropolutantov z odpadovych vod
v procese Cistenia odpadovych vod priamo
na COV. Technologicky je riesitelny, je viak
financne naro¢ny a bude si vyzadovat dobu-
dovanie dalSieho stupna cistenia na ko-
munalnych COV. Zvysia sa aj prevadzkové
naklady na ¢istenie odpadovych vod, z do-
vodu vysokej energetickej ndrocnostiv pro-
cese odstranovania mikropolutantov. Pred-
pokladané zvysenie prevadzkovych
nakladov je od 18 do 32 Eur na 1EO za rok.

Druhd cesta je cestou prevencie a osvety.
Této cesta nie je jednoduchd, hned'na jej za-
Ciatku sa stretdvame s dilemou, kto je pro-
ducentom mikropolutantov? SU nimi priami
producenti, respektive uzivatelia? Napriklad
obcania, ktori si nuteni uzivat lieky. Alebo

Vstup do podzemnej COV Cascais

polnohospodari, ktori pri ochrane trody vy-
uzivaju pesticidy? Alebo starostlivé gazdin-
ky, ktoré vdaka detergentom udrzuju svoju
domécnost v Cistote?

Alebo su producentmi mikropolutantov
vyrobcovia tychto chemickych substancii?
Koho je nutné oslovit, aby bola prevencia ¢o
najefektivnejsia?

Jednym zriedeni je vyuzivanie prirodnych
latok vo farmécii, v polnohospodarstve
a v priemysle. Zastupcovia EUREAU sa zhodli,
Ze je potrebné oslovit vietkych zicastnenych
v procese vyroby a vyuzivania mikropolutan-
tov. A to priamych producentov vyrobkov,
ich uzivatelov, ale aj tvorcov legislativy, ktori
mozu v procese ochrany vod znacne pomoct.

Ing. lvana Mahrikovd, PhD.
Foto: archiv AVS

b

Ulohou
vSetkych
krajin EU je
minimalizovat
riziko
prieniku
tychto latok

k zdrojom
podzemnych
a povrchovych
vod

a zabezpecit
dobry stav
vod do
budtcnosti.

b
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Prezident AVS
taktiez
spomenul
celoslovenski
propagacnu
kampan

vr. 2009 -2010
S nazvom:
Pijem zdravi
vodu napoj

z vodovodu,
ktora bola
ocenend
Narodnou
podnikatelskou
cenou za zivot-
né prostredie

v SR.

b

AVS oslavila 10.
vyrocie vzniku

Zamocké priestory v Smoleniciach privi-
tali 18. novembra predstavitelov ¢lenskych
spoloc¢nosti a hosti zo spolupracujucich or-
ganizacii. Pozvani hostia boli zradov zastup-
cov Ministerstva zivotného prostredia, Mi-
nisterstva zdravotnictva, Odborového zvazu
- Drevo, lesy, voda, URSO, AZZZ, ZZVH, ACE,
SNK IWA ako aj zéstupcovia inych partner-
skych zdruzeni.

Konferenciu otvoril ivodnym prihovorom
generélny riaditel sekcie vod, Ing. Dusan Ce-
resnak, z Ministerstva zivotného prostredia.
Za dlhoro¢nu spolupracu podakoval pred-
seda OZ DLV pan Zdenék Dlugos. Prezident
AVS, Ing. Stanislav Hreha, PhD., prezentoval
aktivity, ako aj doterajsie desatrocné poso-
benie asocidcie. Spomenul dosiahnuté Uspe-
chy v legislative, medidlne aktivity AVS, od-
bornu garanciu a zastitu nad podujatiami

ako je Sutaz zru¢nosti vodarenskych pracov-
nikov, odbornymi vystavami a veltrhmi, kon-
ferenciami a seminarmi.V rdmci edi¢nej ¢in-
nosti a vyddvania casopisu Vodarenskych

pohladov vyzdvihol partnersku spolupracu
s periodikami Sdruzeni oboru vodovodu
a kanalizaci CR (SOVAK CR). Prezident taktiez
spomenul celoslovensku propagacnt kam-

prezident AVS Ing. Stanislalv Hreha, PhD.

w

pri odovzddvani oceneni

generdlniriaditelia VS: Ing. Miroslav Trizna
LVS, a.s., Ing. Jdan Balusik POVS, a.s.,
Ing. Milan Mojs VSR, a.s.

Ing. Alexander Nagy, Zdenék Dlugos -pred-
seda OZ DLV, Ing.Lubica Kopcovd, PhD.-pred-
sednicka ZdruZenia zamestndvatelov vo
vodnom hospodadrstve

zlava oceneni Ing. Vladimir Jakub
a Ing. Alena Trancikovad

zlava byvaly predseda Asocidcie voddrenskych
spolocnosti Ing. Daniel Gemeran
a Ing. Robert Tencer, generdlny riaditel PVPS, a.s.

Doc. Ing. Stefan Stanko, PhD predseda IWA
a exprezident AVS Ing. Jozef Tari¢

[ -
Ing. Stanislav Hreha, PhD., Doc. Ing. Stefan
Stanko, PhD. - predseda SNK IWA,
doc. RNDr. Ivona Skultétyovd, PhD.-¢len
predsednictva SNK IWA



zlava: generdlny riaditel'sekcie vod MZ SR,
Ing Dusan Ceresridk a generdlny riaditel
Ing. Vladimir Pastorek PVS, a.s.

pan v r. 2009 -2010 s ndzvom: Pijem zdravu vodu na-
poj z vodovodu, ktord bola ocenena Nérodnou pod-
nikatelskou cenou za zivotné prostredie v SR. Velky
ohlas priniesla aj environmentélna komunika¢né kam-
pan,,Nezatvarajme oci!” z roku 2014.

Prezident podakoval najmé tym, ktorych zasluhou
AVS v roku 2004 vznikla, Uspesne prezentovala zauj-
my jej ¢lenov, vodarenskych spolocnosti na Slovensku
aj v zahranici.

Dakovné listy odovzdal zakladatelovi a prvému
predsedovi spravnej rady AVS Ing. Danielovi Gemera-
novi, ako aj jeho nasledovnikovi Ing. Jozefovi Tari¢ovi
za vedenie Asociécie v rokoch 2010 - 2014. Takisto po-
dakoval prvému generdlnemu sekretarovi AVS Ing.
Alexandrovi Nagyovi, ktory mal velku zasluhu na vzni-
ku a pozitivnom rozvoji AVS. Podakovanie patrilo aj
zéstupcom pracovnych skupin Eureau, Ing. Vladimiro-
vi Jakubovi, ktory zastupuje AVS v Spravnej rade
EUREAU uz od jej vstupu do tohto zdruzenia a Ing. Ale-
ne Trancikovej za aktivnu pracu v skupine Pitna voda.

K vznesenosti oslav prispeli ¢lenovia hudobného
slacikového kvarteta, ktoré v zavere zahralo upravent
verziu Smetanovej Vltavy venovanu Asocidcii vodaren-
skych spolo¢nosti. Sticastou programu podujatia bola
aj odborna konferencia organizovand BVS, a.s. a jej
partnermi k projektu,Centrum vyskumu rizik zdsobo-
vania vodou velkého mesta”.

Mozaika AVS
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riaditelka odboru reguldcie voddrenstva
URSO Jana Belicovd a Ing. Peter Dobry,
ekonomicky riaditel’ StVPS, a.s.

Aktivnych 10 rokov

Asociacia vodarenskych spolo¢nosti bola zalozena
v roku 2004 ako zdruzenie podnikatelskych subjektov
aktivne pdsobiacich v oblasti poskytovania vodohos-
podarskych ¢innosti stivisiacich s prevadzkovanim ve-
rejnych vodovodov a verejnych kanalizcii.

V sucasnosti ma 17 ¢lenov (14 riadnych a 3 mimoriad-
nych ¢lenov), ktori zabezpecuju dodavku pitnej vody
a odvadzanie a cistenie OV na Uzemi celého Slovenska.

Od roku 2005 je plnopravnym ¢lenom EUREAU
v roku 2005, ¢o je Eurdpsky zvaz narodnych asocidcif
poskytovatelov sluzieb pre dodavky vody a odpadové
vody. V stcasnosti EUREAU zdruzuje narodné asocia-
cie z 24 krajin z 28 krajin EU s plnopravnym ¢lenstvom,
2 krajin z Eurépskeho zdruzenia volného obchodu
(EFTA) a to Nérsko a Svajciarsko a z pozorovatelskej
krajiny (Srbsko). Zastupcovia AVS sa priebezne ztcast-
nuju dolezitych pracovnych stretnuti orgdnov
EUREAU a hlavnym prinosom ¢lenstva AVS v EUREAU
je vymena skisenosti s inymi ¢lenskymi statmi EU, pr-
votné ziskavanie informacii o legislativnych zmenéch
v EU tykajucich sa vodohospodarskeho sektora.

AVS je ¢lenom Asocidcie zamestnavatelskych zva-
zov a zdruzeni SR, vdaka spolupréci s uvedenym zdru-
Zenim, asocidcia aktivne prispieva k tvorbe legislativ-
nych predpisov a presadzovaniu zaujmu jej ¢lenov
v ramci slovenskej legislativy. K ispesnym vystupom
patri schvalena Novela zakona 36/2004 Z.z. a jej pod-
porena definicia vody: Voda ako Zivotne dolezité zloz-
ka Zivotného prostredia je nenahraditelna surovina
a prirodné bohatstvo, ktord ma strategicky vyznam pre

asociacia
vodarenskych
spolo¢nosti

sprava: Ing. Ivana Mahrikovd, PhD.
vediica kanceldrie AVS
a séfredaktorka Voddrenskych pohladov
Mgr. Martina Hidvéghyovd

bezpecnost $tatu a § 26 odsek 8, tykajuci sa povolo-
vani vystavby vodovodného potrubia verejného vo-
dovodu alebo stokovej siete verejnej kanalizacie mimo
zastavaného Uzemia vdaka navrhu AVS hovori, ze or-
gan $tatnej vodnej spravy rozhodne o podmienkach,
za akych ich mozno uskutocnit a prevadzkovat na cu-
dzom pozemku, v praxi to znameng, Ze staci zaciatok
vystavby ozndmit verejnou vyhlaskou, nie je potrebné
vyhladavat a oslovovat vietkych vlastnikov nehnutel-
nosti, urychli sa tym proces pripravy stavby.

V Z&kone ¢.102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri
predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade
zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej
mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov sa AVS po-
darilo doplnit § 1, ods. 3g), kde boli vyiaté z icinnos-
ti zakona ¢innosti: zmluvy o dodavke vody verejnym
vodovodom alebo zmluvu o odvéadzani odpadovych
vod verejnou kanalizaciou.15). Zaroven sa podarilo za-
medzit zmene zakona 442/2002 Z.z., kde mal byt do-
plneny cely ¢lanok tykajuci sa ochrany spotrebitela pri
podpise zmluv s prevadzkovatelmi VV a VK.

Pracovna skupina ekonomickej komisie AVS aktiv-
ne pracuje na priprave ndvrhu pre zavedenie dvojzloz-
kovej ceny vodného a sto¢ného.

Vyznamnym krokom v osvete vodarenskych spo-
locnosti boli spolocne realizované koncepéné medial-
ne kampane AVS na celom Uzemi Slovenska i pravidel-
na edicia odborného periodika Vodarenské pohlady.

Ing. Ivana Mahrikovd, PhD.
a Mgr. Martina Hidvéghyovd
Foto: archiv redakcie
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Asociacia vodarenskych spoloc¢nosti oznamuje vsetkym svojim
¢lenom a spolupracovnikom, Ze jej kanceldria od 4.11.2014 zmeni-
la pracovisko. Nova koreSpondenc¢na adresa AVS je:

Asociacia vodarenskych spolo¢nosti

Nevédzova 5

82101 Bratislava

tel.: 02/482 875 03

mobil: 0915 392 791

e mail: avs@avssr.sk

AVS okrem spoluprace pri zdvere¢nych tpravach novely zakona
€.364/2004 Z.z. zastupovala zaujmy svojich ¢lenov v MPK k novele
vyhlasky ¢.51/2008 Z.z,, ktorou sa vykondva geologicky zakon
v zneni vyhlasky ¢. 340/2010 Z. z. Zastupcovia AVS sa aktivne zu-
castnili na dvoch odbornych podujatiach. Prvym bola konferencia

organizovanda odborovym zvézom Drevo, lesy, voda s nazvom Pri-
ority a problémy vodného hospodarstva. Hlavnym cielom konfe-
rencie bola problematika aktualnych zmien v legislative vodného
hospodarstva, ich dopad na prax hlavne v oblasti prevadzkovania
verejnych vodovodov a verejnych kanalizdcii. Prezident AVS, Ing.
Stanislav Hreha, PhD. vystupil s prispevkom o ¢innosti, prioritdch
a problémoch, s ktorymi sa stretavaju vodarenské spolocnosti pri
kazdodennej ¢innosti stvisiacej so zdsobovanim obyvatelov pitnou
vodu a odvedenim a ¢istenim odpadovych vod. Druhym podujatim
bol uz 46. ro¢nik Konferencie vodohospodarov v priemysle. AVS tu
reprezentovala veduca kanceldrie, Ing. Ivana Mahrikovd, PhD. s ak-
tudlnym prispevkom Prevadzkové skisenosti so zdsobovanim a od-
kanalizovanim priemyselnych podnikov.
Ing. Ivana Mahrikovd, PhD.
Asocidcia voddrenskych spolocnosti

Hlavnym
cielom konfe-
rencie bola
problematika
aktudlnych
zmien v legis-
lative vodného
hospodarstva.
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Propagacia vody nad’alej
zostava len na vodaroch

b

Skolsky zdkon
priamo neriesi
otazku spravne-
ho pitného rezi-
mu a nezvyraz-
nuje napriklad
vyznam cistej
pitnej vody pre
dieta, len me-
chanicky obme-
dzuje sortiment
napojouv, ktoré
bude povolené
v Skolach
predavat.

)

oddrenske poblady [

Narodna rada SR schudlila novelu zdkona ¢. 245/2008 Z. z. o vychove
a vzdeldavani (Skolsky zdkon) a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, ktorou
sa vyslovne zakazuje predaj niektorych jedal a ndpojov v Skolskych bufetoch.
Novela i jej schvalovanie v parlamente vsak boli od zaciatku podrobované
ostrej kritike a pochybovacnym hlasom, a to najmd z toho hladiska, ze ak sa
nieco, co dieta chce, nebude dat kupit v Skolskom bufete, dieta si “zdravi
desiatu”, povedzme kolu a sladkosti kuipi v inom obchode cestou do Skoly.
Alebo mu to kupia rodicia. Slovom, ze problém nezdravej Zivotosprdavy a ne-
zdravého pitného rezimu novela zdkona aj tak nevyriesi, len ho takpovediac

elegantne a alibisticky obchddza.

Z pohladu slovenského vodarenstva je dolezité najma to, ze skol-
sky zakon priamo neriesi otazku spravneho pitného rezimu a ne-
zvyraznuje napriklad vyznam cistej pitnej vody pre dieta, len me-
chanicky obmedzuje sortiment napojov, ktoré bude povolené
v $kolach predavat - zakazuje napoje s obsahom alkoholu, kofeinu,
chininu a dekofeinové népoje, energetické napoje, ndpoje ochute-
né vratane napojov s pridanim cukru a umelych sladidiel (okrem ¢aju
akakaa). Zakon postihne najma ucitelov, ktori si v bufetoch nebudu

moct kupit kavu... Odbornici na zdravu vyZzivu sa viak nazdévaju, ze
Skolsky zékon by mal mat v zélezitostiach tykajucich sa zdravej Zivo-
tospravy aj tzv. pozitivny moment, teda mal by zvyraziovat vy-
znam (istej pitnej vody pre Zivot a zdravie $koldka a vytvarat pod-
mienky pre jeho spravny pitny rezim, a to napriklad aj v spolupraci
s vodarenskymi spolo¢nostami.



Namiesto sladenych
Napojov

Isté je teda len jedno - propagdcia spravneho pit-
ného rezimu nakoniec aj tak zostane len na vodaren-
skych spolocnostiach. Preto je spravne, Ze sa syste-
maticky venuju vodarenskej osvete a viaceré z nich
postupne instaluju do $kol pitniky (fonténky s pitnou
vodou). Zastupcov vodarenskych spoloc¢nosti sme sa
opytali, ako v tomto smere so $kolami spolupracuju
a kolko skél vsetkych stuprov (vratane materskych) uz
pitnikmi vybavili? Pripadne ak este s takymito aktivi-
tami nezacali, ¢i ich planuju do buducna?

Ing. Bozena Dicka, tlacova hovorkyna, Podtat-
ranska vodarenska prevadzkova spolocnost
(PVPS), Poprad: Nasa spolo¢nost sa zatial'nezapoji-
la do tejto aktivity. Vidime v tom ale zaujimavu spo-
luprécu $kol a nasej vodarenskej spolo¢nosti na pod-
poru pitnej vody namiesto sladenych napojov.
V najblizsom obdobi preto bude v nasom pléne zahr-
nuta instalacia niekolkych pilotnych fontanok na pit-
nu vodu.Vzhladom na to, Ze ide o velmi atraktivnu ak-
tivitu medzi vodarenskymi spolo¢nostami a skolami,
predpokladdme, Ze urcite aj v nasom regidne bude
o instaldciu pitnych fontan velky zaujem.

Mgr. Maria Remisova, PhD., koordinatorka pro-
jektu Modra skola, Bratislavska vodarenska spo-
lo¢nost (BVS), Bratislava: BVS zameriava svoju po-
zornost aj na deti a mladych [udi v rdmci programu
Modré skola - voda pre buducnost, a to predovsetkym
osvetou a ich edukaciou v oblasti zdravého pitného
rezimu. Spolupracujeme s mnohymi skolami v posob-
nosti Bratislavského kraja, inStalujeme pitné fontan-
ky do interiéru alebo exteriéru $kol - zaciname uz
od materskych. Doteraz BVS nainstalovala v $kolach
28 pitnych fontan, ¢o predstavuje cca 11 percent zo
vietkych skél zapojenych do programu. V sti¢asnosti
evidujeme 17 Ziadosti $kol o instalaciu pitnej fontan-
ky pre 3kolsky rok 2014/15.

Ing. Zuzana Endrédyova, Zapadoslovenska vo-
darenska spolocnost (ZsVS), Nitra: Pitné fontanky na
Skolach nasa spolocnost neinstaluje. Povazujeme za
vhodné, aby pitné fontanky boli povinnou vybavou za-
riadenia budovy $koly (rovnako ako satne, WC a pod),
¢ize ich instalovanie by malo byt vylu¢ne povinnostou
vedenia prislusnej skoly a kontrolované by malo byt
Uradom verejného zdravotnictva. Ved len tymto spd-
sobom je garantovana povinnost skoly zabezpecit zia-
kom pitny rezim - adekvéatny pristup k pitnej vode.

Beata Plihalova, PR referent, Trencianska vodo-
hospodarska spolocnost (TVS), Trencin: Nasa spo-
lo¢nost prostrednictvom Nadacie TVS v rdmci environ-
mentélneho projektu ,Daj si vodu z vodovodu” od
. 2008 kazdoro¢ne organizuje pre deti MS a ZS sutaz,
sticastou ktorej je propagacia pitia zdravej vody z vo-
dovodu formou workshopov a aktivneho zapojenia sa
deti v sutaziach na tuto tému. Hlavnou cenou kazdé-
ho ro¢nika je pitné fontanka. Do projektu sa zapajaju
Skoly z celého trencianskeho regiénu.

Tibor Adamko, veduici strediska vodovodov, Tur-
cianska vodarenska spolo¢nost (TURVOD), Martin:
Pitné fonténky zatial nasa spoloc¢nost v skolach nein-
Stalovala. Prieskumy ohladom zaujmu o pitné fontan-
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ky sme nerealizovali, do buducna vsak v rdmci nasich
projektov médme aj takéto ciele.

Ing. Rudolf Kocisko, vyrobno-technicky riaditel,
Vychodoslovenska vodarenska spolocnost (VVS),
Kosice: Nasa spoloc¢nost uz v rokoch 201022011 sa po-
starala o exkluzivny pitny rezim v mnohych skolach tym,
Ze pre cca 110 ZS v mestach néasho regiénu dodala
a namontovala 68 pitnych fontanok, ¢o je cca 62 $kol.
V Kosiciach napriklad nainstalovala 36 pitnych fonta-
nok pre takmer 17 tisic Ziakov a v PreSove 13 pitnych
fonténok pre 7 800 Ziakov. Ale pitné fontanky sme in-
Stalovali aj v mensich a malych mestéch, napriklad
v Moldave nad Bodvou tri, v Medzilaborciach dva, v Re-
vicejtriavRoznave pat.Vrokoch 2013 -2014 sme do-
dali pitné fontanky aj do inych $kol, najma strednych,
a to vratane Sportového gymnazia na Tr. SNP v Kosi-
ciach, kde sme promtne zareagovali na Ziadost Ziakov
a pedagdgov o pitnt fontanku. Vyhovenim ziadosti sme
zohladnili Specialnu potrebu adekvatneho pitného
rezimu pri vyraznej fyzickej aktivite Ziakov tejto skoly.

Ing. Jozef Vrébel, Severoslovenské vodarne a ka-
nalizécie ( SEVAK), Zilina: Do $kol neinitalujeme,
avsak nasa spolo¢nost zacala na ulice a namestia nasich
miest postupne osadzovat fontanky, v ktorych je k dis-
pozicii Cerstvd svieza voda. K dnesnému driu mame uz
pat takychto fontanok (v Ziline, Turzovke, Starej Bystri-
ci, v Krasne nad Kysucou i v Rajci). V ramci technickych
a finan¢nych moznosti pripravujeme osadenie dalsich
fontanok, ktoré bude mozné vyuzivat nielen v ¢ase let-
nych horucav, ale aj pocas jarnych ¢i jesennych dni.

Pitné fontanky - ziadané
a vyuzivane

Vieme vsak, ¢i je o pitné fontdnky nainstalované
v Skolach medzi ziakmi a ucitelmi skuto¢ny zaujema ¢i
ich vyuzivaju? A ozaj, z akych zdrojov st osadzované?

B. Plihalova, TVS: Pitnym fontdnkam sa tesia deti
i pedagogovia a st permanentne vyuzivané. Dodava-
né boli v rdmci projektu,Daj si vodu z vodovodu’, kto-
ry organizovala Naddacia TVS v spolupraci s nasou spo-
lo¢nostou.

Mgr. M. Remisova, PhD., BVS: Pitné fontanky
v $kolach su ¢oraz viac ziadané z pohladu pedagégov
i rodicov ziakov, ¢o povazujeme za dobry signél uve-
domelosti - mozno je to aj vdaka nasej osvete o zdra-
vom pitnom rezime. Prieskumom sme zistili, Ze ¢oraz
vacsie mnozstvo uz predskolakov i Skolakov pije vodu
zvodovodu a nie sladené balené napoje. Nakup, osa-
denie a instalaciu marketingovo-edukativnej tabule
k fontanke zabezpecujeme z vlastnych zdrojov, sa-
motné technické pripravné prace si $kola zaisti vo
vlastnej rézii. V pripade exteriérovej fontanky mimo
Skoly (ndmestia, parky ap.) umelecké stvarnenie jej
dizajnu hradi zdujemca (spravidla obec, mesto.)

Ing. R. Kocisko, VVS: Vo vietkych zdkladnych Sko-
lach sa osadenie, pitnikov” stretlo s velmi pozitivnou
odozvou, avsak bolo zopar $kol, ktoré namietali z do-
vodu zvy$enych nakladov v spotrebe vody. Viyber skol
navrhovali ¢lenovia Dozornej rady a Predstavenstva
nasej spolo¢nosti - primatori miest, ktori reprezen-
tuju jednotlivé regiony. Tie pitné fontanky, o ktoré
vybrané ZS neprejavili zajem, sme ponukli inym $ko-
lam v danom meste. Vsetky pitné fontanky (dodanie
amontdz) boli financované zo zdrojov VVS a este dpl-
nim, Ze 6 pitnych fontanok dostali kosické zakladné
Skoly vdaka vyhercom projektu Zelené mesto v roku
2011.

Vychovat si spotrebitela

Pitné fontanky, to je len jedna vec. Vo voddrenskej
osvete vo vztahu k $koldm treba pokracovat dalej aj
inymi cestami, vratane exkurzii a besied, a to aj preto,
ze lekéri a odbornici na zdravu vyzivu alarmuju: V ziad-
nom pripade nesmieme zanedbavat propagaciu
pravidelného pitia cistej a ni¢im neprifarbovanej
pitnej vody ako jedného zo zékladov prevencie ci-
viliza¢nych ochoreni. Vodarenské spolo¢nosti dnes
pripravuju ozaj siroku paletu osvetovych podujati - pre
Skoly vsetkych stupriov. Neraz ide o velmi original-
ne a napadité formy, ktorym sa budeme venovat
v jednom z budticoro¢nych vydani VP. Teraz aspon
uvedme, preco treba pozornost smerovat k tym naj-
mensim. Aj za ostatné vodarenské spolocnosti to tref-
ne povedala Ing. Endrédyovd zo ZsVS:, PretoZe si chce-
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me nendsilnou formou ,vychovat” spotrebitela, ktory
bude mat relevantné informdcie o pitnej vode (ochrana
zdrojov, pitny rezim a pod.) i odpadovej vode (délezZitost
pripojenia sa na kanalizdciu, poucenie o tom, ¢o do ka-
nalizdcie patri a ¢o nie), na zdklade ktorych sa bude ve-
diet sprdvne rozhodovat.”

Obojstranne vyhodna
spolupraca

Pocituju vodarenské spolocnosti zo strany $kol
dostatocnu spatnu odozvu na svoje aktivity?? Je
zaujem $kol o obojstrannui spolupracu s vodarmi?
Ak ano, vakom smere?

Ing. J. Vrabel, SEVAK: Najviac zadujmu prejavuju
Skoly o exkurzie vo vodarenskych objektoch (Upravia
vody, Cistiarne odpadovych vod).

Ing. B. Dicka, PVPS: Na exkurziach a prezentaciach
spolo¢nosti sa dozveddme o velkej spokojnosti skl
s nasou spolupracou. Ziaci sa velmi radi zapajaju naj-
md do nasich regionalnych vytvarnych sutazi, kde
mozu vyhrat zaujimavé ceny. Dal3ie roziirenie naich
aktivit vidime v v spolupraci s mestami s tym, ze by
sme sa spolupodielali na organizovani hromadnych
akcii ako je napriklad Medzinarodny den deti, ale aj
rozne letné festivaly a podobne.

Ing. Z. Endrédyova, ZsVS: Kontakty nasich zamest-
nancov so véetkymi troviiami $kol st pravidelné a dI-
hodobé. Na poziadavky skol reagujeme promptne
vzhladom na ich charakter a nade moznosti. Okrem

celoro¢nych aktivit sa snazime o silnejsi dosah v ¢ase
oslav Svetového dna vody, kedy st informéacie o vode
podporené aj vacsim rozsahom tematickych informa-
cii v masovokomunikacnych prostriedkoch. S ohladom
na zameranie a moznosti ZsVS sa budeme snazit tieto
aktivity udrzat na doterajsej urovni. Ako kazda propa-
gacna a osvetova Cinnost je aj tato postavend na kon-
krétnych ludoch a obojstranne, takze pri prebiehaju-
cich aktivitdch samozrejme dostdvame ich hodnotenie,
¢i uz prostrednictvom pedagdgov alebo aj priamo od
deti a mladeze.

T. Adamko, TURVOD: Pocas akcii pocitujeme zo
strany deti pozitivnu spéatnu vazbu, vidime deti ako
nosia nase flasky s pitnou vodou, sledujeme ich po-
Cetnu Ucast na akciach aj mimo vyucovacich hodin aj
ich radost zo stretnuti s nasim maskotom a podobne.

Mgr. M. Remisova, PhD., BVS: Skoly sa rady za-
péjaju do nasho programu, aktivne sa zapajaju do
nami vyhladsenych sutazi, vyuzivaju nase interné
publikacie ako doplnkovy u¢ebny material (malo-
vanka pre MS, pracovné zosity a metodické priru¢-
ky pre ZS, u¢ebny material pre S5, internetové stran-
ka Modra skola). Vysoké skoly si ziadaju prednasky
nasich odbornikov o kvalite vody. Potvrdenim zauj-
mu o nas program osvety pitia vody z vodovodu je
aj mnozstvo vytvarnych, fotografickych i literarnych
prac od ziakov, ktoré si ndm prinosom pri dalSich
napadoch na kreativnu a zmyslupInt ¢innost s mla-
dezou v duchu zdravého Zivota. Forma“zaujatia” roz-
nasanim letdkov by urcite zabrala a myslime si, ze
by to pomohlo najma v skolach este nezapojenych
do nasho programu.

MUDr. Alzbeta Béderova, CSc.:

Chut obycajnej vody deti uz takmer ani nepozna

Mgr. Slavomira Vogelova, StVPS, a.s.: \V/ychov-
no-vzdeldvacie projekty pre vietky vekové katego-
rie organizujeme uz sedem rokov a zaujem je stéle
velky. Témy projektov st zamerané na ochranu vody
a vodnych zdrojov a tiez na propagaciu pitia vody
zvodovodu ( za vietky spomeniem Uspesny projekt
Vodovoda). Okrem projektov na skoly distribuujeme
informacné a edukacné materialy (pracovné listy, po-
ster a DVD Tajomstvo vody, malovanka Co videla
kvapka atd.). Zaujem je o exkurzie a prednasky
v ramci Svetového dna vody.

B. Plihalova, TVS: MS a ZS v trencianskom regiéne
v ramci environmentalneho projektu,Daj si vodu z vo-
dovodu” vyuzivaji moznost exkurzii k zdrojom pitnej
vody (pramene), na COV i do chemického laboratéria.
Aktivne sa zUcastnuju na projekte, kde kazdy rocnik
mé inu tému, ale rovnaky zamer.

Ing. R. Kocisko, VVS: Na rozdiel od ostatnych si ne-
myslim, Ze t4 odozva zo strany $kél je adekvatna. Sko-
ly totiz rusia odbory s vodarenskym zameranim, ked-
Ze 7iaci neprejavuju zaujem o Studium tychto odborov
a preto by nasa osveta mala smerovat predovsetkym
ku najmladsej generacii, mala by byt zamerana na ma-
terské 3koly a 1. stupen ZS. A naopak, ako velmi pozi-
tivny priklad spomeniem zriadenie ndsho Environmen-
tdlneho vodéarenského vzdeldvacieho zariadenia
- muzea vodarenstva v Michalovciach, kde pontkame
napriklad zakladnym skoldm bezplatnu prehliadku
aich reakcie po prehliadke tohto muzea jednoznacne
potvrdzuju zdujem deti o vodarenstvo. A na tom tre-
ba stavat. (fur.)

Foto: archiv redakcie
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V sdvislosti s novelou skolského zakona
(dalejlen novela), ktorou sa zakazuje predaj
niektorych jedal a népojov v skolskych bu-
fetoch, sme sa pozhovarali s veducou Porad-
ne zdravej vyzivy pri Regionalnom drade ve-
rejného zdravotnictva (RUVZ) v Bratislave
MUDr. Alzbetou Béderovou, CSc. Rozho-
vor sme zacali netradi¢ne a opytali sme sa
na vobec nie zriedkavé nazory rodicov, kto-
ri kupuju detom mddne, vychytené prisla-
dzované napoje s tym, Ze Cistd vodu dieta
vlastne ani nepotrebuije, ale radsej nech pije
prisladzované prichucované napoje, lebo
tie mu dodaju energiy, silu a najma vitami-
ny a dalsie latky, ktoré dieta potrebuje pre
svoj rast. Ale ¢istd voda je podla niektorych
rodicov vlastne o nicom, lebo dietatu nedo-
déva ani energiu ani ziadne potrebné latky.

Co by ste im, pani doktorka, odkazali?

- Voda nie je potravina a nie je zdrojom
energie a zdkladnych zivin. Napriek tomu je
pre spravny metabolizmus nenahraditelnd!
Telesné tekutiny, ktorych zékladom je voda,

su prostredim, v ktorom prebiehaju vietky
zZivotné deje v organizme. Voda je staveb-
nym materialom, je nevyhnutnd pri traveni,
je rozpustadlom pri spracovani potravy i pri
jej vstrebavani, je zékladom traviacich Stiav.
Voda je médiom pre transport zivin, médiom
vetkych metabolickych pochodov, ale tiez
médiom na eliminaciu odpadovych produk-
tov prostrednictvom obliciek, ¢riev a pokoz-
ky.Voda reguluje telesnt teplotu odparova-
nim z koze a ventilaciou pltc.

Sladené napoje su vsak zdrojom nezia-
ducich vysokoenergetickych poloziek...

- Skoro vsetky priemyselne vyrabané
ovocné malinovky a iné nealko népoje su
prisladzované repnym cukrom do vysky 8 az
12%. Cukor viak spomaluje vstrebavanie
vody, sladkd chut nema osviezujuce vlast-
nosti, naopak pocit smadu po case zvysuje,
cukor moze byt pricinou vyssej kazivosti zu-
bov a ¢asto i obezity. Hlavne u deti by sme
pitie vysokosladenych napojov mali kontro-
lovat. Tym, Ze st energeticky vydatné, timia

chut do plnohodnotného jedla. Dieta si na
sladeny népoj zvykne, pije ho nie pre smad,
ale pre sladku chut a odmieta pit iny, pre
jeho vek vhodnejsi napoj.

Kaloricka hodnota kolovych napojov je vy-
sokd, ved jedna flasa obsahuje v priemere 5
az 10 kociek cukru. Pritomny kofein (cca
15mg/100ml) stimuluje centrdlny nervovy
systém a u deti sa pri vys$om prijme moze pre-
javit busenim srdca a zvysenim tlaku. Kofein
moze tiez znizit obsah vitaminov zo skupiny
B a vapnika v krvi. Navyse v kolovych napo-
joch pritomna kyselina fosforec¢na nepriaz-
nivo ovplyviiuje metabolizmus vapnika, blo-
kuje a vytesiuje ho zmetabolického procesu,
vapnik sa nedokaze zabudovat do kostného
tkaniva, ¢o tizko suvisi s rednutim kosti.

Myslite si, pani doktorka, ze zakaz pre-
daja niektorych jedal a napojov skolskych
bufetoch problém s nezdravou Zivo-
tospravou deti vyriesi? Alebo nevyriesi?
Alebo je to problém hlbsi a treba zacat
niekde inde?



- Edukécia v problematike zdravej vyzivy a Zivotospra-
vy je zakladom prevencie ochoreni, ktoré dnes najviac
frekventuju a tiez finan¢ne zatazuju nase zdravotnictvo.
Ak uc¢ime deti zaklady vyzivy, ktoré potraviny su pre ich
zdravy vyvoj vhodné a ktoré skodlivé, bolo by potom
paradoxné, ak by sme im prave tie nevhodné potraviny
ponukali na desiatu. Upravit predaj potravin v skolskych
bufetoch povazujem za sice maly, ale pozitivny krok
v nutri¢nej vychove mladej generdcie. Vsetko na pode
Skoly, kazda nastenka, kazdy priestor, kazda cinnost ma
posobit edukacne a teda aj ponukany sortiment v bu-
fete. Za to je zodpovedna skola. Ak sa rodi¢ sprava ne-
zodpovedne a namiesto kvalitnej a veku primeranej de-
siaty nechd volbu a kipu na dieta, je to jeho
zodpovednost, resp. nezodpovednost.

Vodarenské spolocnosti po celom Slovensku zaci-
naju postupne do mnohych skélok a skél instalovat
stojany (pitniky) s Cistou pitnou vodou. Myslite si, ze
je to spravna cesta a treba v tomto trende pokraco-
vat? A mali by podla Vas vodarenské spolocnosti este

viac propagovat cistu pitnu vodu, ktora je
pilierom zdravej Zivotospravy a spravne-
ho pitného rezimu?

- Najzdravsi a najvhodnejsi napoj v kaz-
dom veku a hlavne v detskom veku je ¢ista
pitnd voda. Prvi a zdkladnu chybu robia uz
rodicia, ktori od Utleho veku ponukaju detom
osladené cajiky, neskor sirupové vody, mali-
novky a tak to pokracuje az do dospelosti.
Nase deti uz chut obycajnej vody takmer ani
nepoznaju! Preto intaldciu stojanov s pitnou
vodou povazujem za velmi pozitivny krok,
pretoze prevencia civiliza¢nych ochoreni za-
¢ina pri spravnom vybere tekutin a prvé
miesto si udrzuje Cerstva pitna vodal

(fur.)
Foto: archiv redakcie

Podvodné konanie predajcov filtrov na domacu doupravu pitnej
vody ma aj trestnopravny rozmer!

Obcan by mal mat k dispozicii

dostatok pravdivych

a neskreslovanych informacii

Predajca si niekde na tzv. domdcej seanse alebo predvadzacej akcii zhro-
mazdi potencidalnych zaujemcov a rozprava im o funkciach a vgyhoddach filtrov,
ktoré ma v ponuke. Ked vidi, Ze nie je o ne zaujem, resp. ze ich cena je pre
pritomnych privysoka, prejde do vyssieho levelu: ,Ludia, viete vy vobec, co
pijete?! Polozim vam otdzku: co si myslite, preco je dnes tolko rakoviny? Preco

je dnes tolko chorych na leukémiu a iné smrtelné choroby? To vsetko je

z vody, ktort aj vy na tomto sidlisku pijete!“

Podla tvari zhromazdenych vsak vidi, ze
vieobecné formulécie uz zrejme nestacia
a tak pride rad na podrobnosti. ,Aby ste videli,
Ze nehovorim len tak do vetra, teraz vam ukd-
Zem Cerstvy rozbor vody, ktord vdm doddvaju
voddrne. A este upresnim, Ze analyzu robilo ne-
zdvislé a objektivne laboratérium.

Nie voddrenské laboratérium,
lebo to musi spievat pesnicku
toho, kto jeho zamestnancov
plati, ¢o je nakoniec aj pocho-
pitelné. A preto treba vZdy vy-
chddzat z hodnoteni nezd-
vislych institucii, ako je aj
laboratdrium, s ktorého
analyzou vds teraz oboz-
ndmim.”

Predajca potom pritomnym umozni pod-
robne si prestudovat vysledky rozboru. ,Ako
sami vidite, ide o Cerstvy ndlez len spred sty-
roch dni a analyza vody z vodovodu, ako je tu
aj uvedené, bola robend v bytovkdch tu pria-
mo navasej ulici! Myslim, Ze rukolapnejsie dé-

kazy uz nepotrebujete!”

A tak sa potencialni zadujemcovia o filtre
od predajcu dozvedia:, Voda, ktord pijete, ob-
sahuje mnozstvo skodlivych Idtok kazdého
druhu, najmd chlér a iné dezinfekcné a jedo-
vaté Idtky a napriklad aj urcité mnoZstvd zivo-
tu nebezpecnych baktérii. Mozno Ze to nesko-
dipo vypitijedného - dvoch pohdrov vody, ale

tym, Ze tu vodu pravidelne pijete,

s Sa vsetko to svinstvo

vo vasom tele syste-
maticky ukladd. Uz

len pri pomysleni

na to musi byt ¢lo-
veku zle."
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Stava sa
totiz, ze
predajcovia
»argumentu-
ju“ rozbormi
laboratorii,
ktoré
ani neexis-
tuju, alebo
zneuziju
hlavicku
jestujtceho
laboratoéria
a sfalsuju
jeho peciat-
ku..

i Voddrenske pohlady



Mnozstvo
komunikacnych kanalov

Priklad, ktory sme v Gvode priniesli, je len jed-
nym z mnohych. Ale zato je taky typicky. Stava sa
totiz, ze predajcovia,argumentuju” rozbormi labo-
ratorii, ktoré ani neexistuju, alebo zneuziju hlavic-
ku jestujuceho laboratéria a sfalSuju jeho peciat-
ku... Podrobnejsie sme ho rozpisali preto, aby sme
vedeli ako a ¢im,,argumentuju” predajcovia filtrov,
pretoze ich zisk je zavisly iba od toho, kolko ludi
obalamutia a kolko filtrov predaju.

Okrem osvedcenych seans a predvéadzacich ak-
cii pouzivaju aj iné komunikacné kanaly ako napri-
klad bilbordy popri cestach, vystavné putace, leta-
Ciky roznasané do domovych schranok, ale aj
emailovi komunikéciu vo forme hromadne zasie-
lanej nevyziadanej posty (tzv. spam). A je uz len
iréniou, ak takyto email dostane riaditel vodaren-
skej spolo¢nosti alebo veduca jej laboratéria. Aj
jedno aj druhé sa uz redlne stalo...

Zrejme vsak nie vsade a nie vo vsetkych regi6-
noch je spravanie sa predajcov rovnako agresivne.
Zastupcov vodarenskych spolo¢nosti sme sa opy-
tali, ¢i eviduju v lokélnych a regiondlnych médiach
alebo na internete, prip. aj v nevyziadanej emailo-
vej poste (spam) komeréné ponuky spolo¢nosti
zaoberajucich sa predajom filtrov na vodu?

Ing. Zuzana Endrédyova, Zapadoslovenska
vodarenska spolocnost (ZsVS), Nitra: V printo-
vych médiach obcas vidiet reklamu na filtre na
vodu. Vo firemnych ani v sikromnych emailoch za-
mestnanci takéto ponuky neeviduju.

Tibor Adamko, veduici strediska vodovodov,
Turdianska vodérenska spolo¢nost (TURVOD),
Martin: Ano, takéto ponuky sporadicky eviduje-
me.

JUDr. Jozef Lenart, veduci pravneho odboru,
Vychodoslovenska vodarenska spolocnost
(VVS), Kosice: Ano, evidujeme ponuky na predaj
filtracnych zariadeni najma formou inzercie na in-

ternete, v emailovej poste (spam), na reklamnych
paneloch pri cestach a niekedy aj v regionalnych
dennikoch.

Cielom je faloSna obava

Stava sa, ze niekto priamo upozorni prislus-
nu vodarensku spolo¢nost na nekalé praktiky
predajcov?

T. Adamko, TURVOD: Nasa spolo¢nost sa uz
stretla s podvodnymi spésobmi predaja filtrov
ainych zariadenina ,zlepsenie” kvality pitnej vody,
kde nas na tuto skutocnost upozornili obc¢ania
okolitych obci. ISlo o prezentacné predajné akcie,
kde tzv. predajcovia - sprostredkovatelia sa snazi-
li ludom nahovorit, Ze kvalita pitnej vody vo verej-
nom vodovode je pochybna pricom im ukazali
flasku nejakej do Zlta sfarbenej vody, ktord tdajne
odobrali v ich obci a preto je potrebné, aby si za-
kupili zariadenie, ktoré tento problém odstrani. Lu-
dia tomu samozrejme uverili a viaceri nam nasled-

VER Mi, BUDEME MAT
V PANELAKU NATJLEPSIU
VoDuUu, KuriL Som

ouPer FILTER ...
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ne telefonovali s tym, ze akt vodu im dodavame...

JUDr. J. Lenart, VVS: Zial, musime konstatovat,
Ze ponuka na predaj zariadeni na filtrovanie vody
sa niekedy spéja aj s nekalymi praktikami, ktoré po-
ukazuju na udajnu zIU kvalitu vody, na jej vraj, zdra-
votnu zdvadnost”, alebo vymyslent ¢i zmanipulo-
vanu analyzu vzorky pitnej vody. Myslime si, ze
cielom takéhoto podvodného spravania je vyvolat
u obcanov falo$nu obavu o kvalite pitnej vody -
za Ucelom predaja filtra¢ného zariadenia.

Destilovana voda?

R

Ozaj, vieme akymi vselijakymi “argumentmi
sa predajcovia snazia presvedcit potencialnych
zakaznikov o nevyhnutnosti filtra?

Ing. Z. Endrédyova, ZsVS: Dostupné su napri-
klad tieto argumenty predajcov filtrov, citujem
z nich:,Voda z vodarni sice zodpoveda prislusnym
normam, ale v rozvodoch vody uz nie je vylucena
kontamindcia ¢i uz samotnym, hlavne starsim po-
trubim alebo netesnostami. Tieto normy ale neur-
Cuju, ¢i je tato voda zdraviu prospesna alebo nie”
Alebo,Studni¢na voda az v 80% pripadov nevyho-
vuje zakladnym kritéridam.” Alebo aj toto: ,Filtracné
zariadenia neprodukuju plastovy odpad, st financne
dostupné a celkovo chrdnia Zivotné prostredie.” Za-
registrovali sme vyjadrenie zakaznikov, ze pouzitie
filtra precisti vodu tak, Ze voda ma parametre des-
tilovanej vody. Zakaznici pri navstevach uvadza-
ju, Ze maju filtre namontované a poukazuju na ne-
Cistoty v nich zachytavané.

Branit sa osvetou
i zakonom!

Aké pravne a iné opatrenia podnikaju vodaren-
ské spolocnosti proti Sireniu negativnych informa-
cii o0 vode z vodovodu, o jej kvalite a zdravotnej
bezpecnosti?



T. Adamko, TURVOD: Nasa spoloc¢nost zatial ne-
podnikla pravne opatrenia, a to aj preto, ze ludia,
ktori nas o praktikach predajcov informovali, ne-
boli ochotni ist svedcit. Ak sa ale situdcia bude opa-
kovat, pravne kroky urcite podnikneme!

B. Plihalova, TVS: Zvolili sme cestu osvety, prie-
bezného informovania verejnosti a rozvijania
Uspesného environmentélneho projektu ,Daj si
vodu z vodovodu”.

Ing. Z. Endrédyova, ZsVS: Nasa spolo¢nost sa
podiela na Sireni osvety zameranej na vzdeladvanie
verejnosti v oblasti zlozenia a kontroly kvality pit-
nejvody.V pripade rozsirovania negativnych infor-
macii o vode dodavanej Zapadoslovenskou voda-
renskou spolo¢nostou, ktoré by mohli napinat
skutkovu podstatu trestného ¢inu, sa brdnime pro-
striedkami, ktoré poskytuje pravny poriadok Slo-
venskej republiky.

JUDr. J. Lenart, VVS: Domnievame sa, ze v uve-
denych pripadoch dochadza ku spachaniu precinu
Sirenia poplasnej spravy podla § 361 ods. 1 Trest-
ného zakona a v pripade, Ze sa o takomto konani
VVS dozvie, podava podnet na zacatie trestného
stihania na prislusny orgéan Policajného zboru SR.

Délezitost pravdivych
informacif

Tému zhrnula veduca odboru chemicko-techno-
logickych ¢innostiVVS Kosice Ing. Natasa Rigano-
va. Opytali sme sa jej, ¢o ma robit a ako sa ma za-
chovat obcan, ktorému predajca filtrov
“argumentuje”zlou, nevyhovujucou kvalitou vody,
ktord mu vraj tecie z vodovodu, a ktora podla pre-
dajcu méze byt az zivotu nebezpecna? Ako a kde
si moze overit, ¢i “test”, ktory mu predajca predlo-
Zil, je pravy alebo je to len nejaky podvrh, ako sa
to pricasto stava?

- Obcan si v prvom rade musi uvedomit o aku
vodu, ktord mu ponuka upravovat predajca zaria-
denia na domécu Upravu vody, tzv. filtra, vlastne
ide. Ak je to voda z verejného vodovodu, nemd do-
vod ju upravovat a jej kvalitu si vie overit na webo-
vej stranke prislusnej vodérenskej spolo¢nosti. Ak
ale ide o vodu zo zdroja pre individudlne zasobo-
vanie - studne, mal by si dat vykonat rozbor takej-
tovody vdoveryhodnom laboratériu a nemal by
sa spoliehat na rozbor, ktory mu ponukne predaj-
ca, filtra"V pripade, Ze mu poskytne rozbor predaj-
ca, mal by si obcan overit informacie o danom la-
boratdriu, o jeho sidle a predmete ¢innosti a ¢iide
o doéveryhodné laboratérium. Dalej si musi viimat
aj formu predlozeného vysledku.

Viysledok rozboru vody by mal byt vystaveny vo
forme nejakého tlaciva (bez ohladu na nézov), na
ktorom je uvedeny: ndzov a adresa spolo¢nosti,
resp. laboratéria vykonavajuceho rozbor, nazov
a adresa zakaznika, identifikdcia pouzitej metddy,
datum odberu a vykonania skusky, identifikacia
osoby, ktord vzorku odobrala, vysledky skusky
a identifikacia osoby zodpovednej za vykon sku-
Sok. Laboratérium neméze vystupovat pod hla-
vickou inej spolo¢nosti; organizacia, ktord nema

vlastné laboratérium, by si mala nechat urobit roz-
bor vo forme subdodavky.

Ak sa predajca filtrov obhajuje akreditovanym
rozborom, na protokole musi byt umiestnend akre-
ditacnd znacka, ktord sa méze pouzivat vyhradne
iba spolu s logom akreditovanej spolo¢nosti, ktora
rozbor vykonala. Akredita¢nd znacka pozostava
zregistracného ¢isla, na zaklade ktorého si pravdi-
vost informacii vie spotrebitel overit na web stran-
ke Slovenskej narodnej akreditacnej sluzby (SNAS).

« Ako sa ma obcan riadit zoznamami relevant-
nych laboratérii - ¢i uz akreditovanych alebo aj
neakreditovanych, aby sa mohol uistit o hod-
novernosti predloZzeného testu?

- Na internete si kazdy moéze ndjst informacie
o poskytovani rozborov vody vo svojom regidne.
Najlepsim potvrdenim, ze kontrola/skuska bola vy-
konana spolahlivo, kvalifikovane a nezavisle je viak
akreditacia laboratéria, pricom jedinym akreditac-
nym organom Slovenskej republiky je uz spomina-
ny SNAS. Na jeho webovej strdnke sa nachadza aj
zoznam vietkych akreditovanych laboratérii/sub-
jektov.V prvom rade si treba overit, ¢i sa laboraté-
rium nachadza v tomto zozname a potom aj to, Ci
predmetom akreditacie su skusky pitnych vod
a ukazovatele kontroly kvality vody. Avsak ani ¢in-

nost laboratorii, ktoré nie s uvedené v tomto zo-
zname a nie su akreditované, nemozeme spochyb-
novat. Su to laboratérid s vhodnymi meracimi
podmienkami, ktoré vykonévaju svoju cCinnost
podla platnych noriem.

« Kedy a v akych pripadoch by sa ob¢an mal
s pochybnostami o teste kvality vody z verejné-
ho vodovodu obratit aj na prislusnu vodaren-
sku spoloénost, napr. prostrednictvom zakaz-
nickych centier alebo dispecingov? A zaujimaju
vobec takéto informacie a pochybnosti aj sa-
motnu vodarensku spoloc¢nost? Moze jej byt
lahostajné, ze o kvalite vody, ktori dodava
spotrebitelom, sa Siria nepravdy a klamstva?

- Akide o ovodu z verejného vodovodu, jej kva-
litu ako som uz spominala, si vie zakaznik overit na
webstranke prislusnej vodéarenskej spolo¢nosti, pri-
padne sa so ziadostou o dalsie informacie moze
obrétit na zakaznicke centra. Samozrejme, Ze ziad-
nej voddrenskej spolo¢nosti nemadze byt lahostaj-
né, ak niekto spochybnuje alebo ociernuje kvalitu
dodavanej pitnej vody, ktora je zdravotne bezpec-
né a spifa véetky legislativne poziadavky, pricom
kontrola jej kvality je zabezpecovana pravidelnym
monitoringom.

» Ako sa ma a méze vodarenska spolo¢nost
branit voci zavadzaniam zo strany predajcov fil-
trov?

-V prvom rade aj nadalej dbat na kvalitu doddva-
nej pitnej vody a zabezpecovat na vietkych stup-
noch pravidelnu a systematicku kontrolu zo strany
samotnej vodarenskej spolocnosti i organov verej-
ného zdravotnictva. Uvedomujeme si tiez dolezitost
osvety a vela pozornosti venujeme mladej genera-
cii. Pri prilezitosti Svetového dna vody kazda voda-
renskd spolo¢nost organizuje bezplatné analyzy
dusi¢nanov vo vode spojené s poradenskou ¢in-
nostou. Ale tazisko rozhodnutia je stéle na spotre-
bitelovi, aby zvazil opodstatnenost pouzivania za-
riadenia na domécu Upravu vody a zdravotné rizika,

ktoré mu pri jeho pouzivani mézu vzniknut. Tieto
zariadenia maju opodstatnenie tam, kde nie je moz-
nost ziskat pitnu vodu z verejného vodovodu, na-
priklad v obci nie je vybudovany verejny vodovod
alebo to neumoznuju technické podmienky (odlah-
Ié pozemky a pod.) Treba ale zdoraznit, Ze tie zaria-
denia z hladiska ochrany zdravia nie st definitivnym
rieSenim a je velmi dolezité mat k dispozicii spek-
trum pravdivych a neskreslovanych informacii.

(Na odpovediach na prvé dve otazky v rozhovo-
re s Ing. Riganovou sa spolupodielala pani Ing.
GabrielaVelasova, ktord pracuje ako manazér kva-
lity VVS Kosice.) (fur.)

Foto: archiv redakcie

BB Vodarenshé pohiady
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Nasa spolocnost prvy
datalloger s GSM
prenosom nainstalovala
uz v roku 2009,

v sticasnosti ich md
nainstalovanych 25
kusovamdyv pldne ich
siet rozsirovat.

Vyuzitie pamitovych jednotiek
(dataloggerov) s GSM modemom

Spolo¢nost SEVAK, a.s. k 31.12. 2013 pre-
véadzkuje 1404 km potrubi verejného vodovo-
du 116 Cerpacich a precerpavacich stanic, 120
vodojemov a zasobuje pitnou vodou 238 tisic
obyvatelov. Zaroven prevadzkuje 720 km po-
trubi verejnej kanalizacie, 85 Cerpacich stanic,
9 ¢istiarni odpadovych vod a odvadza odpado-
vu vodu od 175 tisic obyvatelov. V sticasnosti
je nemyslitelné zabezpecit prevadzku verej-
nych vodovodov a verejnych kanalizacii v ta-
komto rozsahu a spolahlivo dodavat pitnu
a odvadzat odpadovi vodu bez systému zbe-
ru informdcii z dolezitych objektov do jedného
centra a na zaklade toho tieto objekty na dial-
ku riadit. Na vodarensky dispecing spolo¢nos-
ti SEVAK, a.s. je dnes pripojenych 327 objektov,
ztoho 223 na verejnom vodovode, 104 na ve-
rejnej kanalizdcii. Prenos informacii a povelov
medzi objektom a centrom a naopak je zabez-
pecovany radiovym prenosom. Informacie
o priebehu prevadzkovych velicin ako prietok,
tlak, hladina, chod zariadeni, narusenie objek-
tu a dalSie su velmi dolezité pre rozhodovanie
zamestnancov, zodpovednych za prevadzku na
vsetkych stuprioch riadenia. Okrem délezitych
objektov, ktoré si vyzaduju prenos informéacii
v Case on-line, existuje mnozstvo objektov
napr. rajénové, vyrobné vodomerné Sachty, re-
dukené Sachty a iné. Informacie z nich su pre

prevadzkovatela tiez potrebné, ale tieto dote-
raz neboli pripojené do systému vodarenské-
ho dispecingu zdévodu vysokych zriadovacich
néakladov na prenos informdcii pomocou radio-
vého prenosu. Uz niekolko rokov su na trhu za-
riadenia, ktoré umoznuju prenos informacii
z objektu do centra bez potreby zriadit elek-
tricku pripojku a dnes za cenu, ktora zdaleka
nepresiahne hodnotu 1.700 EUR (je to limit pre
prevadzkové naklady). Ide o pamétové jednot-
ky (dataloggery) napajané batériou, vybavené
GSM modemom. K tymto zariadeniam je moz-
né pripojit vodomer, tlakomer, dverovy (poklo-
povy) kontakt na zabezpecenie objektu, nasta-
vit interval zberu tdajov komunikacie. Udaje
sav dataloggeri postupne ukladajti a st pripra-
vené na prenos. Je vecou prevadzkovatela a do-
lezitosti objektu nastavit interval odosielania
udajov. Dolezité vak je, Ze prevadzkovatel na
monitore pocitaca vidi suvisly priebeh prena-
Sanych veli¢in. Je to velmi dobry néstroj na mo-
nitorovanie vodovodnej siete.

Nasa spolocnost prvy datalloger s GSM pre-
nosom nainstalovala uz v roku 2009, v sucas-
nosti ich mé nainstalovanych 25 kusov a ma
v plane ich siet rozsirovat. Prenos informdcii je
nastaveny v rezime off-line a informécie su po-
sielané rano 0 5,00 hod a 13,00 hod teda hodi-
nu pred zaciatkom a koncom pracovnej doby.

Néklady na prenos Udajov z jedného objektu

(1x prietok, 2x tlak, zabezpecenie objektu) su

cca 3 EUR mesacne. Zivotnost batérie datalog-
geru pri takomto rezime je cca 3-4 roky.

Ing. Maridn Martincek, SEVAK, a.s.

Foto: archiv SEVAK, a.s.

Datalogger v sachte

Spolu 85 mikuldsskych
balickov s hrackami
asladkostami putovalo
k detom Specidlnej
Zdkladnej Skoly na
Opdtskom v Kosiciach.

oddrenske pohlady JaS

s VVS, a.s.

Okrem svojich Standardnych aktivit v ramci projektov uréenych za-
kaznikom, smeruje VVS, a.s. finan¢né prostriedky aj do charitativnych
projektov, pricom nemalu pozornost venuje svojim najmensim, po-
tencidlnym klientom, detom. Nezabuda ani na tie, ktorym nie je do-
priate stravit Vianoce v kruhu rodiny a uz niekolko rokov spolu s Ne-
investicnym fondom Vodarne podporuje charitativne podujatia pre
deti z detskych domovov a reedukacnych centier na vychode Sloven-
ska. Najcastejsie formou show programov s réznymi umelcami, mnoz-
stvom sutazi a samozrejme, aj darcekov. Tento rok VVS, a.s. a Neinves-
ticny fond Vodarne zamerali svoju pozornost na deti, ktoré su
takpovediac na okraji zaujmu. Ku krajs$im a veselsim Vianociam prispe-
li handicapovanym detom. Spolu 85 mikulasskych bali¢kov s hracka-

mi a sladkostami putovalo k detom Speciélnej zakladnej $koly na Opét-
skom v Kosiciach.

VVS, a.s. v rdmci predviano¢ného obdobia smeruje svoje aktivity aj
do vnutra spolo¢nosti, nezabuda ani na svojich zamestnancov a ich
deti. Bonusom k ich finan¢nému ohodnoteniu je aj ocenenie v podobe
viano¢nych darcekov pre kazdého zamestnanca spolo¢nosti. Pre deti
VVS, a.s. pripravila aj tento rok Mikulassku nadielku, Mikulds zavital me-
dzi deti v kazdom zavode VVS, a.s.. Svoju radost neskryvali deti z boha-
tej mikulasskej nadielky v podobe hraciek a balicka sladkosti, ktoré si
prevzali osobne z rik Mikulasa, Certa alebo Anjela. Pred sladkym pre-
kvapenim si este vychutnali moderné babkové divadlo - predstavenie
s nazvom Viano¢na koleda alebo Ako sa Oto (ne)dockal. Mala divadel-
né hra ponukla detom jednoduchy pribeh o priatelstve a laske. Interak-
tivne predstavenie plné humoru, s chytlavymi melédiami a nendsilnou
aktivizaciou deti malo velky Uspech.

Stretnutie s Mikulasom sa tak aj tento rok nieslo v znameni zabavy,
darcekov, sladkych dobrot, ale najma Uprimne;j a cistej detskej radosti.

VVS, a.s. podporuje sluzbu Zelenej posty

VVS, a.s. v snahe zvysit komfort svojich zakaznikov odstartovala

v oktébri tohto roku spolupracu so spolo¢nostou Zelena posta. Vy-

sledkom je novinka v rémci pontkanych sluZieb - elektronické zasie-

lanie faktur. Prostrednictvom portélu Zelenej posty méa obchodny

partner jednoduchy a nepretrzity pristup ku svojim obchodnym do-

kumentom. Zékaznik tak usetri svoj ¢as aj ndklady. Tato sluzba je bez-

platnd a je mozné si ju aktivovat v pohodli domova, prostrednictvom
pristupovych kédov, ktoré st uvedené na fakttrach VVS, a.s.

Mgr. Adriana Marusinovd

Foto: archiv redakcie
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Bratislavska vodarenska spolocnost
odpusti nahradu Skody a zmluvnua pokutu
za neopravnené vypustanie zrazkovych vod

Zékaznikom, ktori odvadzaju zrdzkové vody do verejnej kanalizacie a doposial za ne nepla-
tili, alebo platili z mensich ploch, nez v skuto¢nosti mali zazmluvnené, BVS odpusti poplatky
a ndhrady spojené s ich neopravnenym vypustanim do verejnej kanalizacie. Staci, ak pocas
novembra a decembra 2014 poziadaju o zostladenie skutkového stavu a svojej zmluvy. BVS
oslovi zékaznikov na 49 tisicoch odbernych miest, uhradzajucich sto¢né, medzi ktorymi pra-
videlne odhaluje takych, ktori za zrdzkové vody neplatia. Predovsetkym na nich je zacieleny

ODPUSTIME VAM
NAHRADU SKODY

generalny pardon.

Elektronické dorucovanie

dokumentov

V zaujme zvysenia kvality poskytovanych
sluzieb s cielom prispiet k ochrane Zivotné-
ho prostredia od septembra 2014 poskytu-
jeme nasim zékaznikom moznost zriadit si
elektronicku fakturu prostrednictvom por-
talu Zelend posta. Bratislavska vodarenska

spolocnost sa tak zaradila medzi moderné
spolocnosti, ktoré prispievaju k skvalitneniu
poskytovanych sluzieb a k efektivnejsej ko-
munikacii. Zelend posta Setri nielen cas, ale
aj Zivotné prostredie.

Nové kontaktné centra

Na zaklade sledovania spokojnosti zdkaznikov s poskytovanymi sluzbami s ohladom na
zvysenie dostupnosti nasich sluzieb a kvality ich poskytovania BVS rozsiruje pocet kon-
taktnych centier. Okrem Bratislavy a Senice nés zakaznici ndjdu uz aj v Pezinku ¢i Senci. Na-
sledovat budu centrd v Malackéch a Skalici. Zaroven v rdmci skvalitiovania sluzieb bude
kontaktné centrum v Senici prestahované do pristupnejsich a komfortnejsich priestorov.
Zriadenim kontaktnych centier v okresnych mestach v oblasti pésobenia BVS umoznime
sticasnym, ale aj buducim zakaznikom rychlejsie a efektivnejsie vybavenie poziadaviek.

Vodarenske muzeum sa zaradilo medzi

moderné muzea Europy

Bratislavskd vodarenska spoloc¢nost v sep-
tembri 2014 slavnostne otvorila novu expo-
ziciu Vodarenského muzea. Umiestnend je
v obnovenej elektrickej ¢asti prvej Cerpacej
stanice pitnej vody v Bratislave z roku 1886.
Komplex obnovenej Vodérenskej zahrady
a muzea, ktory vytvdra hodnotnud naucno-

-oddychovu zénu, sa tak este viac priblizil
k verejnosti.

Expozicia vodarenského systému BVS
v sticasnosti a minulosti je rozdelena na cast
historie bratislavského vodarenstva od 19.
storocia do konca 2. svetovej vojny a na Cast,
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Vyuiite generalny pardon BVS

na neopravnené vypustanie vod z povrchového
odtoku od 1. novemnbra 2014 do konca roka a prihlaste sa!

srointnost

Vietky délezité informacie a podmienky generalneho pardonu

vam poskytneme v nasich kontaktnych centrach,
prostrednictvom call centra a na stranke www.bvsas.sk.

popisujicu sucasny systém vodarenstva.
Pocnuc vyrobou a Upravou vody, cez jej dis-
tribuciu, po odkanalizovanie a cistenie v pro-
stredi celej BVS. Vystavu tvoria ru¢ne robené
makety historickych, ale aj technickych ob-
jektov, interaktivne 3D prehliadky po vodé-
renskych arealoch, 3D videé zachytavajuce
vodarenské procesy, informacné panely
a historické listiny. Suterénne priestory su ur-
¢ené na docasné vystavy. Ako prvd je v nich
nainstalovand vystava fotografii vodaren-
skych zamestnancov z archivu spolo¢nosti.

Bratislavska vodarenské spolo¢nost vés sr-
decne pozyva do Vodarenského muzea
v ¢ase od 09:00 do 11:00 hod. pocas pracov-
nych dni. Ak nds pldnujete navstivit
v inom case (plati pre vécsie skupiny),
kontaktujte nds e-mailom na adrese
vodarenskemuzeum@bvsas.sk. Vstup je bez-
platny.

Alexandra Maszayovd, BVS, a.s.
foto: archiv BVS, a.s.

Bratislavskd voddren-
skd spolocnost vds
srdecne pozyva do
Voddrenského miizea
v ¢ase od 09:00 do 11:00
hod. pocas pracovnyich
dni.

i \oddrenske pohlady



(o je nové

Stredoslovenska vodarenska
prevadzkova spolocnost, a.s.

Podtatranska vodarenska
prevadzkova spolocnost, a.s.

|/ PVPS, a.s

www.stvps.sk a www.pvpsas.sk

v novom Sate

Moderny dizajn, tradi¢né vodarenské, modro biele farebné kom-
binécie, prehladnd Struktura a jednoduché orientacia - to su hlav-
né charakteristiky novych webovych strdnok Stredoslovenskej vo-
darenskej prevadzkovej spolocnosti, a.s. a Podtatranskej vodarenskej
prevadzkovej spolocnosti, a.s.

Zmeny su orientované v prospech zékaznikov. Internetové stran-
ky umoznuju zékaznikom vyuzivat sluzby poskytované elektronicky
a obsahuju viac informacii pre vietkych uzivatelov.

Hlavny priestor novej verzie webu je venovany prave zékaznickej
sekcii, ktora patri dlhodobo k najviac navitevovanym. Zékaznici tu
okrem zakladnych informécii o kvalite vody, cendch vody ¢i otvara-
cich hodinach zékaznickych centier najdu napr. aj vysledky priesku-

Stredoslovenska vodarenska
prevadzkova spolocnost, a.s.

Spolocne s Nadacnym
fondom VEOLIA CR
podporime tie najlepsie
anajzmysluplnejsie
projekty celkovou sumou
az do vysky 6000 eur.

oddrenske poblady [

Informacna kampa# Stredosloven-
skej vodarenskej prevadzkovej spo-

.La'ska

lo¢nosti, a.s. s hlavnym sloganom & !(\[Qdﬁ

,Milujeme vodu zvodovodu..." nad- » g -~
o . o X k zivotu

vézuje na kampan Asociacie voda- s v®

renskych spolo¢nosti a ma za ciel |
dodat 3irokej skupine verejnostiin-
formécie o kvalite pitnej vody o vyho-

dach konzumécie vody z vodovodu
pred balenymi ndpojmi. Kampar je realizo-
vana formou radio spotov, informacnych letakov a plagatov.

Pomahat je radost

Zamestnanecké granty - to je
nazov projektu ur¢eného zamest-
nancom Stredoslovenskej voda-
renskej prevadzkovej spolo¢nosti,

15

>

d gdiity Pomzemes
dobrovolhickych

a.s.. Prostrednictvom projektu

* 5 ,’mmwu modzu zamestnanci pomahat
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skoldm alebo Sportovym klubom.
Podmienkou poskytnutia grantu
je v8ak osobna angazovanost za-
mestnanca v projekte. Teda, ze za-
mestnanec sa bude ako dobrovol-
nik vo svojom volnom case
spolupodielat na realizacii projek-

mov spokojnosti, zakaznicky ¢asopis a potrebné dokumenty na
stiahnutie.

Prostrednictvom internetovej stranky su zékaznikom dostupné
sluzby elektronickej faktury a tiez osobny zakaznicky Ucet.

Pri sluzbe zasielanie faktur elektronicky zdkaznik na zaklade akti-
vacie sluzby dostava faktury za vodné a sto¢né v elektronickej po-
dobe na jeho e-mailovu adresu. Vyhod elektronického zasielania
faktur je niekolko. Sluzba zasielania elektronickych faktur je pre za-
kaznika bezplatnd, zakaznik ziska jednoduchy a komfortny pristup
k fakture, faktury su zasielané v PDF forméte a tak ma zakaznik k dis-
pozicii kompletny archiv faktur vo svojej e-mailovej schranke. Touto
formou zasielania faktur prispeje k ochrane Zivotného prostredia
spolo¢nost i zakaznik.

Zriadenie osobného zékaznickeho Uc¢tu umoznuje zékaznikom
jednoduché zasielanie poziadaviek tykajucich sa zmeny vysky zéloh,
nahlasenia samoodpoctu vodomeru, reklamécie fakttry a nahlase-
nia poruchy. Vdaka osobnému zakaznickemu Uctu ziska zakaznik
prehlad o spotrebe vody, vyske faktur a odpoctoch vodomerov na
svojom odbernom mieste.

Na stranke nechyba ani sekcia urena novinarom, ktora zahina
prehlad tlacovych sprdv, kontaktov a dalSich materidlov vratane fo-
togalérie.

Verime, Ze nové internetové stranky www.stvps.sk a www.pvps.sk
budu dalsim krokom k zeefetivneniu a skvalitneniu zakaznickych
sluzeb nasich spolocnosti.

Slavomira Vogelovd, StVPS, a.s., BoZzena Dickd, PVPS, a.s.

tu, ktory chce podporit. Spolo¢ne s Nadaénym fondom VEOLIA CR
podporime tie najlepsie a najzmysluplnejsie projekty celkovou
sumou az do vysky 6000 eur. Podpora bude zamerand na projekty
verejnoprospesného charakteru, tzn, ze reaguju na spolocensku po-
trebu najma v tychto oblastiach: sociélna, ochrana Zivotného pros-
tredia, vychova a vzdelévanie, kultura, veda, zdravotnictvo, ochrana
obcianskych prav, podpora amatérskeho Sportu a praca s detmi
a mladezou.

Ziva voda pre rodinu

S finan¢nou podporou Stredoslovenskej vodarenskej prevadzko-
vej spolo¢nosti, a.s. realizuje obéianske zdruzenie NAVRAT projekt
Zivé voda pre rodinu.

Pre¢o Zivé voda? Ako napisala Lucia Ziakova z OZ NAVRAT: ,Na
pociatku su voda a vztah tie najdolezitejsie veci, vdaka ktorym sa
zrodfi a vyvija novy Zivot. Ked'sa dieta narodi, uz ho tu,¢akaju” vzta-
hy. Ten najdolezitejsi vztah, vztah so svojou mamou a otcom - vztah,
ktory mu umoznivnimat svet ako skvelé miesto pre Zivot.Vztah, kto-
ry je skutocnou Zivou vodou pre vyvin zdravého a $tastného ¢lovie-
cika..."

Projekt je urceny rodindm, ktoré prijali dieta do pestunskej sta-
rostlivosti a zahfia pravidelné spolocné stretnutia adoptivnych
a pestunskych rodin, vikendovy pobyt pre nahradné rodiny a pod-
porné psychologické a socidlne poradenstvo pre kazdu rodinu pod-
[a jej individudlnych potrieb.

Slavomira Vogelovd, StVPS, a.s.
foto: archiv StVPS, a.s.



POVS, a.s.

Povazska vodarenska spolocnost, a.s.

Operacny program zivotné prostredie ako programovy dokument
Slovenskej republiky pre ¢erpanie pomoci z fondov Eurépskej tnie
pre sektor zivotného prostredia na roky 2007 - 2013 zohral v inves-
ticnom procese Povazskej vodarenskej spolocnosti vyznamnu ulo-
hu.V tomto obdobi boli pripravené k realizécii celkovo tri projekty,
ktoré riesia vodohospodarsku infrastrukturu v okresoch Povazska
Bystrica, llava a Ptchov.

Prvym projektom bola stavba,Papradnanskd dolina - kanalizacia’,
ktorym sa zabezpecilo odkanalizovanie obci Papradno, Brvniste,
Stupné a Jasenica. Produkované odpadové vody z tychto obci st
odvedené a ¢istené na COV Povazské Bystrica, ktoré presla komplex-
nou rekonstrukciou v predchadzajucom programovom obdobi
v ramci projektu ISPA. Jeho realizacia s celkovymi vydavkami viac
ako 8 mil. € bola ukoncenad v auguste 2014.

V sticasnom obdobi sa realizuje projekt,Zasobovanie vodou, od-
kanalizovanie a cistenie odpadovych véd v okrese llava, ktory je
vzhladom na vysku nékladov z kategérie ,velkych projektov”. Tento
projekt je vyznamny hlavne z hladiska centralizacie cistenia odpa-
dovych véd na COV Dubnica nad Vahom, a tym Ze sa st¢asne vyrie-
Sia Styri aglomeracie z Narodného programu SR pre vykonavanie
smernice Rady 91/271/EHS. Jeho ukoncenie s celkovymi investic-
nymi vydavkami viac ako 33 mil. € sa predpoklada do konca roku
2015.

Tretim a poslednym projektom v tomto programovom obdobi
v ramci Operacného programu Zivotné prostredie je projekt,Zaso-
bovanie a odkanalizovanie okresu Ptichov - I. etapa”.

Slavnostné odstartovanie stavby sa uskutocnilo 8. oktébra 2014
v Puchove. Vsetky zainteresované strany si uvedomuiju vaznost situ-
acie vzhladom na casovy priestor, ktory zostava na zrealizovanie stav-
by, a to do konca roka 2015.

Medzi hlavnymi cielmi projektu je vybudovanie splaskovej kana-
lizacie pre styri sidla rieSenej aglomeracie - Pichov, Dohnany, Dol-
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né Kockovce a Strezenice a zabezpecenie stladu so smernicou Rady
91/271/EHS o cisteni komunalnych odpadovych véd. Toto prispeje
ku zlepseniu kanalizacnej infrastruktary v danej aglomeracii a ku
zvyseniu poctu obyvatelov pripojenych na verejnt kanalizaciu. Tym
sa zaroven znizi znecistenie povrchovych a podzemnych vod a zlep-
Si kvalita Zivota v zdujmovej oblasti. Celkovo sa vybuduje 31 850 m
splaskovej kanalizacie, 10 Cerpacich stanic odpadovych véd, pricom
na novobudovanu kanaliza¢n siet sa pripoji takmer 4 200 obyva-
telov.

V ramci projektu sa zrealizuje aj intenzifikacia COV Puchov - Stre-
Zenice za Ucelom zabezpecenia jej potrebnej kapacity a kvality cis-
tenia odpadovych véd v sulade s legislativnymi normami EU a SR.
Kapacita COV Puchov - Strezenice bude po intenzifikacii 30 000 ek-
vivalentnych obyvatelov.

Projekt riesi aj vybudovanie 7 620 m vodovodného potrubia s vy-
uzitim kapacity stavajucich vodarenskych sustav, o umozni zabez-
pecit zvySenie pripojenia obyvatelstva na zdroj nezavadnej pitnej
vody.

Celkové investi¢né vydavky na stavbu ,Zasobovanie a odkanali-
zovanie okresu Puchov |. etapa” predstavujui sumu 20 866 tis. €.

Ukoncenim realizacie tychto troch projektov budu vyriesené
aglomeracie nad 10 000 ekvivalentnych obyvatelov v celej izemnej
posobnosti nasej spolocnosti.

Pred nami je nové programové obdobie 2014 az 2020 s Operac-
nym programom kvalita Zivotného prostredia, ktoré poskytuje dal-
Sie moznosti rozvoja vodohospodarskej infrastruktury. V tomto ob-
dobi budu rozvojové ciele Povazskej vodarenskej spolo¢nosti
zamerané predovsetkym na riesenie aglomeracii od 2 000 do 10 000
ekvivalentnych obyvatelov.

Ing. Jdn Balusik, POVS, a.s.
Foto: archiv POVS, a.s.

POVAZSKA
S| VODARENSKA
SPOLOCGNOST, a.s.

V sticasnom obdobi sa
realizuje projekt
,Zdsobovanie vodou,
odkanalizovanie
a istenie odpadovyich
vad v okrese llava, ktory
Jevzhladom na vysku
ndkladov z kategdrie
Velkych projektov”.
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Zdkaznicke centrd,
ktoré predtym patrili pod
sprdvu jednotlivych
odstepnych zdvodov
riadi od janudra 2013
novovzniknuty Utvar
zdkaznickych centier
Sprdvy spolocnosti ZsVS,
a.s., so sidlom v Nitre.

Zapadoslovenska vodarenska spolocnost, a.s.,
zlepsuje starostlivost o zakaznika

Otvorili sme nove priestory
/akaznickeho centra v Sali

Oblast vztahov so zékaznikmi povazuje Zapadoslovenska voda-
renska spolo¢nost, a.s., (dalej ZsVS, a.s.,) za mimoriadne vyznamnd.
V roku 2013 sme preto zjednotili riadenie starostlivosti o zkaznika
a do organizacnej Struktury spolocnosti bol zaradeny novokoncipo-
vany Utvar odbytu a pribudol Utvar zakaznickych centier.

Vytvorenim Utvaru odbytu, pod ktory patria oddelenia odpo¢-
tov, fakturacie a saldokonta, sa zo siedmich odstepnych zavodov su-
stredili vetky tieto ¢innosti priamo na sprave spolo¢nosti. Zmena
prebiehala pocas plnej prevadzky, takze dolezité bolo zabezpecit
hladky presun persondlu ako aj migréaciu tidajov. Cely proces sme
preto rozdelili do viacerych etép.

Zékaznicke centra (dalej ZC), ktoré predtym patrili pod spravu
jednotlivych odstepnych zévodov riadi od janudra 2013 novovznik-
nuty Utvar zakaznickych centier Spravy spolo¢nosti ZsVS, a.s., so
sidlom v Nitre. Jednotlivé centra su vsak nadalej umiestnené v sidle
kazdého odstepného zavodu a ich primarnou funkciu je poskytovat
sluzby zakaznikom v regionélnej pdsobnosti prislusného OZ.

Cielom centralizacie bolo zjednotit postupy v oblasti nového sys-
tému zmluvnych vztahov, spravovania a riesenia reklamacii a jed-
notného pristupu k zdkaznikom. Spolo¢nost tiez presla vyznamnou
zmenou, nakolko sme pristupili k preferovaniu systému zalohovych
platieb, comu predchadzalo aktualizovanie odberatelskych zmluv.
Ukazuje sa, Ze tento spdsob uhrady za dodand pitnt vodu/odvede-
nu odpadovu vodu vitaju hlavne pocetnejsie rodiny a klienti so slab-

Aglomeracia Sturovo

$oufinanénou situaciou. Sucastou transformécie Utvaru odbytu bola
aj zmena v odpoctovych cykloch zo Stvrtrocnych na polrocné, takze
spravne nastavenymi zlohovymi platbami si zakaznici mozu prie-
bezne rozdelit platby podla odhadovanej spotreby.

Nasa spolo¢nost v sucasnosti dodava pitnti vodu 191821 doméc-
nostiam a ostatnym odberatelom, preto si je vedoma, ze ZC ako
miesta priameho kontaktu so zékaznikmi, musia plnit reprezenta-
tivnu, odbornt a podpornu funkciu. Odbornost referentiek ZC pre-
verujeme testami v znalosti internych predpisov aj predmetnej le-
gislativy. Pravidelnymi stretnutiami vedtcej Gtvaru s veducimi ZC sa
poskytuje potrebnd podpora a riesia sa vzniknuté problémy. Po 2
rokoch méZeme konstatovat, ze proces centralizdcie s vytvorenim
samostatného Utvaru odbytu a Utvaru ZC je pre naiu spolo¢nost
vyznamnym prinosom.

Sucastou integrécie bolo nielen zjednotenie prozakaznickej po-
litiky, ale aj farebnd a dizajnové unifikacia priestorov ZC. Komplet-
nou rekonstrukciu presli viaceré ZC, naposledy 16. septembra 2014
boli slavnostne otvorené aj nové priestory ZC v Sali (ulica P. Pazmé-
nya 4), v sidle Odstepného zavodu Galanta, ktory prevadzkuje ve-
rejny vodovod a kanalizaciu v okresoch Sala a Galanta. Nasich za-
kaznikov tak dnes vybavujeme priamo v centre mesta vo vécsich
amodernejsich priestoroch, ¢o povazujeme za Standardny vztah ku
klientom . Zakaznici v iom vybavia vietky zéleZitosti sivisiace s do-
dévkou vody a odvedenim odpadovych vod na jednom mieste.
K dispozicii su tri zdkaznicke zdny, v ktorych su dve referentky urce-
né pre fyzické osoby a jedna pre pravnické osoby. Viziou spolo¢nos-
ti je nadalej pokracovat v skvalitiiovani sluzieb pre nasich zakazni-
kov a zmodernizovat aj zostavajuice kontaktné miesta.

V uplynulych dioch zacala skisobna prevadzka COV Starovo. Cistiareri bola po-
stavena v ramci projektu ,Aglomerécia Stirovo - odvedenie a ¢istenie odpadovych
vod"”. Okrem vlastnej Cistiarne projekt zabezpecoval rozsirenie kanalizacie v meste
Stdrovo a vystavbu kanalizécie v prilahlej obci Nana.

Stavba bola realizovand s finanénym prispevkom OPZP v ramci prioritnej osi ¢.1
LIntegrovana ochrana a racionalne vyuzivanie vdd". Zmluva o prispevku bola podpi-
sand v juni 2010 na zaklade opétovne podanej Ziadosti z novembra 2009. Prace za-
cali v aprili 2011, pricom vystavba trvala 36 mesiacov s prerusenim na 3 mesiace
zdévodu povodniv jini 2013. Ukoncenie stavby a ndsledné preberacie konanie pre-
behlo v juli 2014 a v auguste 2014 bola stavba uvedend do pred¢asného uzivania
s naslednym poziadanim o kolaudaciu stavby a jej skisobnu prevadzku od novem-
bra 2014.

oddrenske poblady SN

Celkovy naklad stavby v zmysle zmluvy o dielo dosiahol 19,97 mil. € bez DPH.

Projekt vyriesil istenie odpadovych vod mesta Stirovo a obce Néna, ktoré boli
doteraz odvadzané do Dunaja necistené v novej COV o celkovej kapacite 31 700 EO.
V rdmdi projektu sa rozsirila splaskové stokova siet v meste Stdrovo v celkovej dizke
3,05 km a v obci Néna sa vybudovala siet v celkovej dizke 5,29 km. Realizéciou stav-
by sa vytvorili podmienky pre napojenie cca 837 novych obyvatelov (239 novych pri-
pojok), ¢im sa zvysi podiel napojenosti na verejnu splaskovu kanalizéciu z pévod-
nych 80,2% na 88,6%. Taktiez sa zvysila napojenost obyvatelov na COV z 0% na 88,6%
a vytvorili sa podmienky pre znizenie znecistenia podzemnych vod od netesnych
ZUump a zrusilo sa vypustanie necistenych odpadovych véd do Dunaja.

COV bola postavena na,zelenej ltke" a riesi diho o¢akavané ¢istenie odpadovych
véd z mesta Sturovo, pricom mé dostatoén( kapacitu aj pre zvéZzané zumpové vody.
V pripade potreby bude dostupné kapacita cistenia aj pre pripojenie niektorych oko-
litych obci.

Uvedenim COV do prevadzky sa zabezpe¢uju poziadavky na ochranu gistoty vod
asticasne aj plnia zavizky Slovenskej republiky z pristupovej zmluvy k EU pre oblast
Zivotného prostredia. Navrh Cistiarne plne zodpoveda eurdpskej aj nérodnej legisla-
tive, menovite Smernici 91/271/EHS o cisteni komunalnych odpadovych vod a na-
riadeniu vlady SR ¢. 269/2010 Z.z. ktorym sa ustanovuju poziadavky na dosiahnutie
dobrého stavu vod.

COV Sturovo je moderny technologicky celok, ktory ¢isti komunélne odpadové
vody mechanicko - biologickym procesom vratane biologického odstrarovania nut-
rientov. Zachytené kaly su stabilizované anaerdbnym vyhnivanim, pricom ziskany
bioplyn je energeticky vyuzivany na vyrobu elektrickej energie a tepla pre potreby
vlastnej COV. Doterajsi nabeh ¢istiarne dava predpoklad dosiahnutia pozadovanej
vysokej ucinnosti procesu a zabezpecenie dalsieho zlep3enia kvality vod v hrani¢-
nom toku Dunaj.

Ing. Zuzana Endrédyovd, ZsVS, a.s.
foto: archiv ZsVS, a.s.



Statistické udaje vodovodu

a kanalizaci v CR za roky
1990-2013

Vroce 2013 bylo zahrnuto do ro¢niho souboru dat,Vodovody, kanalizace a vod-
ni toky” /VH8b-01) celkem 1 379 subjektl (1 117 obci a 262 profesionalnich pro-
vozovateld, z nichz 29 provozuje vodovody a kanalizace ve vice krajich). Vykazy
predloZili vsichni provozovatelé, Sest obci viak nikoli.

Vykazované tdaje se dopocitavaji za celou republiku.

Za minuly rok doslo ve vykaze k nékolika zménam. Nevykazuji se délky vodo-
vodnich a kanaliza¢nich pfipojek a jednoduseji se vykazuje voda fakturovana. Dile-
Zitd zména je ve vykazovani mnozstvi,Vypousténych odpadnich vod do kanaliza-
ce’, kam se nové zahmuji zpoplatnéné srazkové vody, a (iprava ukazatele, Cisténé
odpadni vody celkem” a zmény v jeho ¢lenéni. Dalsi obdobné upravy se zavadéji
u ukazatelli Pocet Cistiren odpadnich vod celkem a Kaly produkované celkem. To
umozni zpfesnit vypocet ceny stocného za m3. Vysledné stocné tak neni plné
srovnatelné s vysledky predchozich let.

Strucny komentar

Pokracuje dlouhodoby nérlst poctu obyvatel zasobovanych pitnou vodou z
verejnych vodovodd a trva klesajici trend ve vodé fakturované i ve spotfebé vody
pro domaécnosti. Technické ukazatele jako délka vodovodnisité, pocty osazenych
vodomér a vodovodnich pfipojek si také zachovévaji pfiznivy narist. Povzbudi-
vé jsou vysledky ukazatell Voda nefakturovand a Ztraty vody v siti zvIasté v kraji
Zéapadoceském a Jihomoravském ve vztahu k hodnotdm roku 2012.

Hlavni sledované ukazatele oboru kanalizaci za minuly rok dodrzujii stabilni
stoupajici trend, ktery je rychlejsi oproti vodovodim. Obdobné se rozviji pocet
mechanicko-biologickych cistiren odpadnich vod, délka kanalizacni sité a pfiby-
vaji kanaliza¢ni pfipojky. Zménou metodiky vykazovénizpoplatnénych srazkovych
vod doslo (tab. 1.2.2) v nékterych krajich k poklesu objemu primyslovych a os-
tatnich vod. To znamenalo také pokles mnozstvi vod vypousténych do kanalizace.

Celkové mnozstvi vody ¢isténé vcetné vod srazkovych vzrostlo o 9 % a mnoz-
stvi vyprodukovany kal naopak pokles| v tunach susiny o 8,3 %.

STATISTIKA €SU 2013

SOUHRNNE UDAJE O VODOVODECH A KANALIZACICH 1990-2013

Ukazatel

VODOVODY Jednotka 2012 2013 | % 13712

Obyvatelé zasobovani vodou z Tis. 9823 9854 100,01

vodovodii

Podil obyvatell zasobovanych vodouz | % 93,5 93,8 100,3

vodovod

Délka vodovodni sité Km 74915 75481 100,8

Pocet osazenych vodoméri Tis. 2005 2022 100,8

Pocet vodovodnich pripojek Tis. 2003 2026 100,1

Voda vyrobend cekem Tis.m? 623534 | 600174 96,2
z toho podzemni Dtto 311890 | 302157 96,9

Voda fakturovana pitna celkem Dtto 480745 | 471824 98,1
z toho domécnosti Dtto 315875| 313580 99,2

ostatni odbératelé Dtto 164869 | 158244 96,0

Voda nefakturovana celkem Dtto 135699 | 121789 89,7
z toho ztraty v siti Dtto 118961 | 106.261 89,3

Vodné Tis. K¢ 15730 15894 101,0

KANALIZACE

Obyvatelé bydlici v domech napojenych | Tis. 8674 8705 100,4

na kanalizaci

Podil obyvatel bydlicich v domech

napojenych

na kanalizaci % 82,5 82,8 100,4

Pocet obyvatel bydlicich v domech Tis. 8236 8257 100,3
napojenych na kanalizaci a na mech.
biolog. COV
Délka kanaliza¢ni sité Km 42752 43618 102,7
Pocet kanalizacnich pripojek Tis. 1490 1522 102,2
Vypousténé odpadni vody do Tis. m? 473230| 517014 109,2
kanalizace celkem
z toho vody spladkové Dtto 323837 | 329120 101.6
Cisténé vody celkem Dtto 836653 | 912324 109,0
z toho vody splaskové Dtto 311218 317739 102,1
Vody srazkové Dtto 377249 | 468898 1243
Ostatni vcetné priimyslovych Dtto 148186 | 125687 84,8
Stocné Tis. K¢ 14026 15118 107,8
)
Pocet ¢istiren odpadnich vod celkem 2318 2382 102,8
z toho mechanickych 50 48 96,0
mechanicko-biologickych celkem 2268 2334 102,9
Celkova kapacita cistiren odpadnich vod | m*/den 3782 3712 98,1
KALY
Kaly produkované v COV celkem tunasusiny | 168190 | 154274 91,7
Zneskodnéno -pfimou aplikaci a tuna susiny 51912 54713 1054
rekultivaci
-kompostovanim tuna susiny 53222 50384 94,7
-skladkovéanim a spalovanim tuna susiny 12868 10355 80,5
-jinak tuna susiny 50188 38822 773
SNIZENI ZNECISTENI NA COV V ROCE 2013
Ukazatel jednotka pritok odtok Ucinnost %
BSK5 t/rok 209150 3998 98,19
CHSK Cr Dtto 463188 25731 94,54
NL Dtto 233395 5705 97,56
N celk Dtto 42351 11022 73,84
P celk Dtto 5629 933 8343
Dopln vysvétlivku a hvézdu

15 4 Il obyvatelé (stiedni stav)

Il obyvatelé bydlici v domech pfipojenych na kanalizaci pro vef. potiebu
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CASOPIS OBORU VODOVODU A KANALIZACH
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Sensus - doveryhodny partner pre budovanie smart rozvodnych sieti vody
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HAWLE-OPTIFIL

AUTOMATICKY SAMOCISTIACI FILTER

METODY FIL

povrchova filtracia

VYHODY FILTRACNEHO SYSTEMU

velkost filtraéného materialu od 1 ym az 150 ym

samocistiaca funkcia bez prerusenia filtracie

minimalna spotreba Cistiacej kvapaliny J
filtracia vyrazne zneéistenej vody s tors T
nizke straty vody patentovanym samocistiacim zariadenim
filtrany material z nehrdzavejucej ocele -
vsSetky materialy filtra st vhodné pre vodu a potraviny ﬁ
chemicka a mechanicka odolnost’ -

uzavrety filtraCny systém

filter pre r6zne kapacity prietokov r i l
.- s ) e
jednoduché ¢istenie ll -ﬂ"*h * wm

rychla montaz, okamzita cinnost filtra pri spusteni

kompaktna konstrukcia pre usporu miesta : ! -

—
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minimalne naklady na prevadzku a udrzbu

Hawle-Optifil
DN 250 / DN 850"

HAWLE, s.r.o. Tel.: +421 (0) 2 45 92 21 87
Pezinska 30 Fax: +421 (0) 2 45 92 21 88 www.hawle.sk
903 01 Senec, SK-Slovakia E-mail: hawle@hawle.sk
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Unlimited Polymer Solutions

AWASACHTA PP DN 1000/800
SANACIA — SACHTA V SACHTE

Sandcia kanalizacnej Sachty je aktualna najneskor vtedy, ked sa uz vzhladom na stupen kor6zie a netesny stav neda zarucit jej stabilita. Okrem
vymeny poSkodenej Sachty patrili doteraz medzi bezné sanacné postupy gélové, zivicové alebo lepidlové injektaze alebo povrchové Upravy vrstvou
polyméru, resp. malty. Uvedené sanacné postupy predpokladaju optimdine pripraveny materidlovy podklad a zodpovedajlice poveternostné pred-
poklady, ktoré sa pri skorodovanych a netesnych Sachtach v stavebnej jame zriedka daju dosiahnut.

DIhobé rieSenie — sandacia — Sachta v Sachte

Pri sandcii — Sachta v Sachte sa
do existujucej beténovej Sachty
zabuduje AWASACHTA s naj-
blizSou najmensou menovitou
svetlostou. Samotna sanovana
Sachta zostava v zemine, tak-
povediac ako stratené pazenie.
Existujici poSkodeny Zlab sa
vysekd a nahradi sa presnym
vopred  vyrobenym  Zlabom
AWASACHTA, ktory sa vyrovna
a nasmeruje pomocou tesnia-
cich vakov. Strbina medzi dvo-
mi Sachtami sa vyplni rychlo
tuhnucou Specialnou maltou.
Vysledkom je nova tesna Sach-
ta s vysokym stupfiom statickej
a chemickej odolnosti, ako
vyrazne dihou zivotnostou.

Vyhody vyrobku, ktoré presvedcia:

Dihodobo stabilny: samostatnd nova Sachta, zatazitelnd do SLW 60

Dihodobo odolny voéi korozii: chemicky odolna pH 1 —13

Dihodobo tesny: trvala tesnost min. 0,8 baru vdaka medzisegmentovym tesneniam
Dihodobo bezpecny: sklolaminatové stlipadla odolné vogi korozii

Vyhody pri zabudovani, ktoré presvedgia:

Rychlost: opdtovna prevadzka je mozna uz po 3-4 hodindch

Jednoduchost: nie je potrebné ziadne Specidlne vybavenie

Nezavislost: zabudovatelnd v kazdom pocasi

Hospodarnost: mensf vykop, iba po konus
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