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Na Slovensku sa pre mnohych od polovice marca zastavil Zivot. Viaceri
[udia pracovali zdomu, mnohi nemohli pracovat vobec. Pandémia spo-
sobend virusom COVID-19 zasiahla do Zivota kazdého z nas. Prave v tom-
to tazkom obdobi si fudia na celom svete uvedomili, aka dolezita je praca
vodohospodarov. Zo vietkych stran na nés doliehali odportcania hygie-
nikov o potrebe zvysenej osobnej hygieny a nutnosti ¢astého umyvania
ruk. Ako by sme vsak mohli dodrziavat tieto nariadenia bez plynulej do-
davky vody z verejného vodovodu? Sme velmi hrdi na to, ze pracovnici
vodarenskych spolo¢nosti na Slovensku dokdzali zabezpecit nepretrzitu
dodévku vody verejnym vodovodom a tiez efektivne odvadzanie a Ciste-
nie odpadovych véd. Nase sluzby smerom k zakaznikom fungovali plno-
hodnotne aj po¢as mimoriadnej situacie v krajine, ¢im sme vyznamne po-
mohli nasmu statu a vsetkym jeho obyvatelom k urychleniu vyriesenia
krizového stavu. Dovolte, aby sme vdm v mene kanceldrie AVS srde¢ne
podakovali za vasu obetavu pracu.

Sme hrdi, Ze m6zeme zastupovat pracovnikov vodarenskych spo-
lo¢nosti Slovenska.

Dakujeme.

Praca kancelarie AVS sa pocas krizy nezastavila, skor naopak. Neustale
k ndm prudili otdzky od nasich ¢lenov tykajuce sa prevadzky verejnych
vodovodov a verejnych kanalizacii pocas mimoriadneho stavu. Hlavne na
zaciatku bolo vela nejasnosti ako zabezpecovat nase sluzby, aby spinali
poziadavky v krizovych podmienkach. Vsetko sa riesilo za pochodu. Ko-
munikovali sme s Uradom verejného zdravotnictva SR, ktory na zaklade
nasho podnetu vydal usmernenie pre dodavatelov vody verejnym vodo-
vodom, zaroven sme oslovili nového ministra zivotného prostredia, Jana
Budaja, s viacerymi poziadavkami na zmenu legislativy suvisiacu s vyhla-
senim mimoriadneho stavu. Jednou z dolezitych zmien bola novelizacia
zakona ¢. 364/2004 Z.z, zékon o vodach v § 21, odsek 7b) rozhodnutie Mi-
nisterstva Zivotného prostredia SR o schvéleni zavere¢nej spravy s vypoc-
tom mnozstiev podzemnej vody pre osobitné uzivanie vod. Termin bol
predizeny do 31.12.2021. Informacie o dalsich legislativnych zmenéach je
mozné najst na web strdnke AVS v zéne pre ¢lenov. V aprili 2020 bolo
schvdlené programové vyhldsenie vlady (PVV) na roky 2020 - 2024. Ako
zamestnavatelov nas mrzi, ze tento dokument nebolo mozné pripomien-
kovat a doplnit este pred jeho schvélenim vlddou SR. Oblasti vodného
hospodarstva sa totiz venuje velmi okrajovo. Nase navrhy k nemu sme za-

23. medzinarodna specializova

vodného hospodarstva, h
odpadového hq

www.expocenter.sk
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slali vlade SR a verime, Ze sa objavia v zozname legislativnych uloh pris-
lusnych rezortov.

Vzhladom na to, ze vacsina aktivit bola presunuta do online priestoru,
aj Snem Asociacie vodarenskych spoloc¢nosti prebehol elektronicky, for-
mou hlasovania per rollam. Stucastou programu Snemu boli aj doplnuju-
ce volby do spravnej rady AVS, ktora mala len péat ¢lenov. Novymi ¢lenmi
spravnej rady AVS sa od maja 2020 stali JUDr. Peter Olajos, predseda pred-
stavenstva a generalny riaditel Bratislavskej vodarenskej spolo¢nosti, a.s.
alng. Peter Duroska, generalny riaditel Podtatranskej vodarenskej spolo¢-
nosti, a.s.. Novym ¢lenom spravnej rady blahozeldme k zvoleniu a praje-
me vela Uspechov v praci vo vedeni asociacie.

Spravna rada AVS v sucasnosti pracuje ako sedemclennd v nasledovnom

zlozent: Ing. Stanislav Hreha, PhD. - prezident
Ing. Miroslav Kundrik - viceprezident
Clenovia: Ing. Peter Durogka, Ing. Marek I11é3, Ing. Milan Mojs,

JUDr. Peter Olajos, Ing. Robert Tencer

Dozorna rada AVS bude pracovat ako stvor¢lenna v nezmenenom zlozeni:
Ing. Peter Martinka- predseda

¢lenovia:  Ing. Jan Balusik, Mg. Patrik Ruman, Ing. Jozef Révaj

Podujatia AVS:

Podujatia AVS planované na prvy polrok 2020 boli vzhfadom na sucas-
Nnu situaciu zrusené, alebo presunuté na jesen 2020, pripadne na rok 2021.
Aktuélny kalendar podujati AVS najdete na www.avssr.sk.

Medzi novinky, ktoré sme pre nasich ¢lenov pripravili, patri vydavanie
newsletteru AVS, ktory budeme zasielat do vodarenskych spolo¢nosti
v pravidelnych intervaloch elektronicky. Vdaka newsletteru vdm mézeme
sprostredkovat najnovsie informacie z diania v oblasti vodného hospo-
darstva v ¢o najkratSsom case. Samozrejme verime, Ze nam situacia dovo-
li aj osobné stretnutia. Jednou z prilezitosti bude aj vystava AQUA, ktora
sa uskutoc¢ni v novom termine 29.9. - 1. 10. 2020 v Trencine.

Kanceldria AVS

29. 9. -71.710, 2020



EurEau

Vzhladom na sti¢asnu situaciu so Sirenim pan-
démie spdsobenej virusom COVID-19 boli roko-
vania pracovnych skupin aj predsednictva
EurEau presunuté do online priestoru.

Spociatku sa ¢clenom EurEau javila této forma
rokovania ako neefektivna, ale prax ich presved-
Cila o opaku. Prave vdaka pravidelnym online mi-
tingom s ostatnymi ¢lenskymi krajinami sme zis-
kali cenné informacie tykajuce sa sirenia

ochorenia prostrednictvom véd. Pocas nastupu
pandémie boli informécie velmi strohé a nejas-
né. Média zverejnovali rozne ,hoaxy”, ktoré vy-
volavali vo verejnosti strach a paniku. Statne in-
Stitucie vyddavali usmernenia tykajuce sa
prevadzky verejnych vodovodov a verejnych ka-
nalizacii pomaly, ¢o sa tyka nakladania s odpa-
dovymi vodami, nebolo vydané Ziadne usmer-
nenie. Pre AVS boli preto hlavnym zdrojom
informacii prave spravy a skusenosti od kolegov
z inych eurépskych krajin. Vdaka nim sme mali
moznost zasielat svojim ¢lenom usmernenia
k prevadzke nasich sieti a zaroven efektivne ko-
munikovat s médiami.

Z informdcii od ¢lenov EurEau vyplynulo, ze
ani jedna ¢lenskd krajina Eurépskej unie neob-
medzila dodévku vody verejnym vodovodom
a efektivne odvadzanie a Cistenie odpadovych
vod. Vodarenské spolo¢nosti dokézali udrzat po-
skytovanie svojich sluzieb na trovni zroku 2019,
¢o svedci o vysokej profesionalite vodarov na-
prie¢ Eurépou. Vypadok zamestnancov sposo-
beny ochorenim COVID-19 zaznamenali aj v nie-
ktorych eurdpskych krajinach, neslo vsak
o vyznamny pokles, ktory by mal dopad na bez-
nu prevadzku.V sucasnosti sa analyzuju dopady
krizy na ekonomiku vodarenskych spolo¢nosti.
Vo vad&sine krajin sa pocita s prepadom trzieb,
hlavne z dévodu odstavky vyroby velkych firiem

avypadkom turizmu. Finanéné straty by vsak ne-
mali presiahnut 6 - 8 % obratu oproti prevadzke
pred pandémiou. Blizsie analyzy budu pre ¢le-
nov EurEau k dispozicii v letnych mesiacoch.
Co sa tyka planovanych rokovani pracovnych
skupin EurEau, a to EU1 Pitna voda a EU2 Odpa-
dova voda, tie sa konali v planovanych termi-
noch 14. - 15. 5. 2020 online. Clenovia tychto
skupin tak mali moznost vyskusat online komu-

nika¢né systémy, ktoré podla hodnotenia za-
stupcov jednotlivych krajin splnili svoju Ulohu
azabezpecili prerokovanie délezitych stanovisk
k revizii smernice o vode a smernice o Cisteni
mestskych odpadovych véd.

Pracovna skupina EU2 - odpadové vody sa ve-
novala dokon¢eniu piatich stanovisk k témam:

- PFAS v mestskom vodnom cykle (PFSA - sil-
ne perzistentné chemikalie schopné akumulo-
vat sa v fudskom a zivocisnom tele) - stanovisko
pre Eurépsku komisiu (EK)

- Na o sluzi kanaliza¢na siet - instruktaz pre
verejnost

- Odlah¢enie povrchovych vod z urbanizova-
nych Uzemi - stanovisko pre EK

- Komundlne odpadové vody a zrazkové vody
- principy kvalitného manazmentu stokovych
sieti - instruktaz pre odbornu verejnost

- Cistenie odpadovych véd - kalové hospo-
darstvo - stanovisko pre EK

Uvedené témy boli rozpracované uz na janua-
rovom zasadani EurEau v Dubline. V sti¢asnosti
boli schvélené ich findlne verzie a su pripravené
na distribuciu k zastupcom Eurdépskej komisie
a tiez odbornej verejnosti. Ich Uplné znenie mo6-
Zete najst na www.eureau.eu.

EU2 pokrac¢ovala v monitoringu aktualneho
stavu smernice o Cisteni mestskych odpadovych
vod (UWWTD). Revizia smernice bola zo strany
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Eurépskej komisie pozastavena. Jej otvorenie sa
predpoklada az v roku 2021. Smernica o znovu-
vyuzivani vod sa nachadza v Eurépskom parla-
mente, v prvom ¢itani.

Zastupcovia EU2 sa samozrejme venovali aj
téme COVID-19 a dopadom pandémie na pre-
vadzku verejnych kanalizacii. Opdtovne sa zhod-
li, ze prevédzka verejnych kanalizacii poc¢as mi-
moriadneho stavu v Eurépe nezaznamenala

Ziadne vyznamné vypadky ani obmedzenia. Od-
vadzanie a Cistenie odpadovych véd prebiehalo
v rezime ako pred vypuknutim pandémie. Co je
vsak potrebné riesit v najblizSich mesiacoch, su
ekonomické dopady krizy na c¢innost vodaren-
skych spolo¢nosti. S tym suvisi aj vytvorenie pra-
covnej skupiny,Hodnota vodarenskych sluzieb”
(Value of Water Services). Naplhou pracovnej
skupiny bude zhodnotenie dopadov krizy na ¢in-
nost vodarenskych spoloc¢nosti a Uizka spolupra-
ca s EU3 (Hospodarske zalezitosti). Po zhodnote-
ni celkového stavu zo strany prevadzkovatelov
bude EurEau informovat o svojich zisteniach Eu-
ropsku komisiu a v pripade potreby ziadat pod-
poru pre jednotlivé ¢lenské $taty. Clenom tejto
pracovnej skupiny sa stala aj zastupkyna Aso-
cidcie vodarenskych spolo¢nosti Ing. Mahrikova.
Na zaver ¢lenovia EU2 zo Spanielska informo-
vali pritomnych o zverejnenej vedeckej studii zo
Spanielskej narodnej rady pre vyskum (Spanish
National Research Council CSIC). Studia obsahu-
je sucasné poznatky ohladne prenosu nového
koronavirusu v rekreacnych oblastiach. Zame-
riava sa najma na vody vyuzivané na kipanie
a na iné vodné aktivity. Vzhfadom na nadcha-
dzajucu letnd dovolenkovu sezénu si Vam do-
volujeme cast tejto spravy sprostredkovat.
Ing. Ivana Mahrikovd, PhD, EUR. ING.
c¢len EU2 Odpadové vody
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Prenos SARS-CoV-2 vo vodach na kupanie

Spréva vychadza z dostupnej ve-
deckej literatury a studii. Prindsa
sériu odporucani pri vyuzivani re-
kreacnych zariadeni spojenych
s kupanim.

Rekreacné vody (plavecké bazé-

ny, plaze, rieky atd’) st potencidlne
najrizikovejsie. Ludia st navzajom
v tesnej blizkosti a cezich dychacie
sekréty, prostrednictvom kasla
a kychania, hrozi riziko ndkazy.
Zhromazdovanie ludi v bazénoch
ana plazach, ako aj spolo¢né pou-
zivanie predmetov su najvyznam-
nejsim mechanizmom $irenia viru-
su. Dalsie potencidlne cesty
infekcie pramenia z priameho kon-
taktu s odpadovou vodou, ktord
moze skoncit vo vodach urcenych
na kupanie, v piesku a na inych po-
vrchoch.

Stadia poukazuje na to, ze in-
fikovanie sa virusom
SARS-CoV-2 pocas rekreacnych aktivit, pri kipani, je za obvyklych
podmienok velmi nepravdepodobné.

Pocas tychto ¢innosti vsak ¢asto nie je mozné dodrzat odporucant fy-
zicku vzdialenost. V kipeloch a bazénoch sa bezne pouzivaju dezinfek¢-
né prostriedky na prevenciu mikrobialnej kontamindcie vody a toto opat-
renie by malo stacit na inaktivaciu virusu. Vyuzivané su napr. aerosély
vyrabané v liecebnych kupeloch alebo v inych zdravotnickych zariade-
niach s lie¢ivou vodou, ako aj dezinfekcia chlérom, ¢i UV Ziarenim. V sau-
nach a parnych kupeloch sa ocakava, Zze vysoka teplota vzduchu
(> 60 stupnov Celzia) znizi moznost prezitia virusu.

V sti¢asnosti neexistuju Ziadne Udaje o preziti virusu SARS-CoV-2 v mor-
skej vode, zriedenie spolu so slanostou pravdepodobne prispeje k znize-
niu virusovej zataze a k virusovej inaktivacii, ako je tomu u podobnych vi-
rusov. Pravdepodobnejsie je viak prezitie nového koronavirusu vo vode

riek, jazier a v prirodnych bazénoch, ktoré su z hladiska rekreacnych vod
najmenej vhodnou alternativou a mali by sa prijat opatrenia na zabrane-
nie velkého zhromazdovania ludi v tychto lokalitach.

Nakoniec sa zvazuje aj pritomnost virusu v piesku.V tomto pripade, hoci
sa nevykonali Ziadne empirické Studie, ucinok soli z mora, ultrafialového
slnec¢ného Ziarenia a teplého piesku méze dosiahnut inaktivaciu patogé-
nov. Sprava tiez zdoraznuje, ze akdkolvek potencidlna dezinfekcia plazo-
vého piesku by mala byt Setrnd k zivotnému prostrediu a preto sa obvyklé
postupy pouzivané vo verejnych mestskych priestoroch neodporucaju.

Zdroje:
Cristina Novo: ,Spanish Research Council scientists explain SARS-CoV-2
transmission in beaches and pools’; Smart Water Magazine 05/2020.
Foto: kanceldria AVS

AZ ked pominie mimoriadna situacia, bude Cas na detailné zratanie strat

Bez vodarov by opatrenia
proti Sireniu koronavirusu

nefungovali!

Pandémia naplno zasiahla aj voddrov. Sirenie
ndkazy a prijimanie hygienickych opatreni bolo té-
mou ¢islo jeden aj pre nich. Pripomerime si slovd,

ktoré voddrenskej obci priamo adresoval hlavny hy-
gienik Mgr. RNDr. MUDr. Jdn Mikas, PhD, a podia
ktorého tym najdélezitejsim je zachovanie kontinui-
ty zdsobovania pitnou vodou v ¢o najvdcsej miere.

Yoddrenske pohlady &

Hlavny hygienik spresnil, ze ,k prenosu nového druhu koronavirusu
SARS-CoV-2 sp6sobujiiceho ochorenie COVID-19 dochddza tak, ako aj pri akej-
kolvek inej kvapdckovej infekcii predovsetkym pri kaslani, kychani, rozprdva-
ni, ale aj priamym kontaktom s nakazenou osobou a z povrchu kontamino-
vanych predmetov. Dékazy o pritomnosti daného koronavirusu v zdrojoch
povrchovej alebo podzemnejvody nie st ariziko pri zasobovani pitnou vodou
povazuje Urad verejného zdravotnictva Slovenskej republiky za minimdine.”

Ni¢ na tom nemeni fakt, Ze niektoré média to videliinak a zavse $irili pa-
niku.

V nasledujlcej ankete sme sa s vodarenskymi manazérmi pozhovarali
o aktualnych problémoch suvisiacich s koronakrizou a epidemiologicky-
mi opatreniami. Bratislavsku vodarensku spolo¢nost (BVS), a.s, Bratislava,



zastupoval generalny riaditel JUDr. Peter Olajos a Zapado-
slovensku vodarensku spoloc¢nost (ZsVS), a.s., Nitra, jej gene-
ralny riaditel' Ing. Marek I1lés.

Za Povazsku vodarensku spolo¢nost (POVS) a.s., Povazska
Bystrica, odpovedal generélny riaditel Ing. Jan Balusik, za Tur-
¢iansku vodarensku spolo¢nost (Turvod) a.s., Martin, jej ob-
chodno-ekonomicka riaditelka Ing. Xénia Frkanova a za Stre-
doslovensku vodarenskd prevadzkovu spoloc¢nost (StVPS),

a.s., Banskd Bystrica, odpovedali jej generdlny riaditel

Ing. Peter Martinka a riaditelka marketingu a komunikacie
Slavomira Vogelova.

Nazory Oravskej vodarenskej spolo¢nosti (OVS), a.s., Dol-
ny Kubin, prezentoval jej vyrobno-technicky riaditel Ing. Mar-
cel Bakos a za Liptovsku vodarensku spoloc¢nost (LVS), a.s.,
Liptovsky Mikulds, vystupil v diskusii vyrobny riaditel Ing. To-
mas Benikovsky.

Vodarov spod Tatier zastupovali generalny riaditel Podtat-
ranskej vodarenskej spolo¢nosti (PVS), a.s., Poprad, Ing. Pe-
ter Duro3ka a referentka marketingu a komunikacie Podtat-
ranskej vodarenskej prevadzkovej spolo¢nosti (PVPS), a.s.,
Poprad, Ing. BoZena Dicka.

Diskusny tim Vychodoslovenskej vodarenskej spolo¢nosti
(VVS), a.s., Kosice, tvorili $tyria manazéri, a to ekonomicka ria-

ditelka Ing. Anita Gasparikova, vyrobno-technicky riaditel

Ing. Gabriel Fedak, PhD., veduci utvaru ludskych zdrojov
JUDr. Jan Smidt a vedUci pravneho odboru JUDr. Jozef Lenart.

Voda ako keby nebola!

Vratme sa na chvilu do marca, kedy sa u nas zacali pri-
jimat a nasledne sprisiiovat epidemiologické opatrenia.
Osobna otazka na manazérov: Nezabolelo vas pri srdci,
ked'dosluhujtci premiér Pellegrini i novy premiér Mato-
vi¢ neustale pripominali obetavost a zasluhy ludi v prvej
linii (zdravotnici, zachranari, policajti, hasici, prislusnici
ozbrojenych sil atd.) a hadam ani raz nespomenuli zaslu-
hy vodarov, ktori su tiez v prvej linii?

X. Frkanova (Turvod): Urcite sa nés to dotklo! Samozrej-
me, ak sa spominaju elektrarne, plynarne, treba si tiez uve-
domit, ako by to redlne vyzeralo, ak by neboli zabezpecené
dodavky pitnej vody a odkanalizovanie odpadovych véd.

J. Smidt (VVS): Jasné, ze zamrzelo, pretoze bez dodavky
vody by vyssie spomenuté ¢innosti fungovali len velmi ob-
medzene alebo vobec nie.

Anketa —

J. Balusik (POVS): Nespomenuli vodarov, tak ako aj v mi-
nulosti. Vzdy sa povie plyn, elektrika, teplo, ale voda ako keby
nebola! Kazdy zisti, aka je dolezita voda, az ked'ju nema. Je to
tym, ze voddrenska sluzba nie je docenend na takej Urovni ako
by mala byt (vid'elektrari, plynéri) a z vodéarenstva sa robi so-
cidlna politika, ¢o je na Skodu samotnych vodérov. Zastipenie
v regula¢nej rade nemame. Aj to je len na nasu $kodu.

M. 111é3 (ZsVS): Ano, o¢akavali sme, Ze nas niekto z vlady,
pripadne z krizového Stdbu aspori spomenie.

J.Lenart (VVS): Je trochu zarazajuce, ak sa v médiach opa-
kovane objavuju zvac¢sa pozitivne informacie a zabery o pri-
pravenosti plynarov alebo elektrérni na aktualnu krizovu si-
tudciu, zatial ¢o o pripravenosti vodarov neodznelo takmer
ani jedno slovo!

B. Dicka (PVPS): Hodnotime to tak, Ze zo strany byvalého ale-
bo terajSieho premiéra neslo o Umysel. Tato situdcia bola nova
amnohé veci sariedili urgentne bez pripravenych postupov. Sme
radi, Ze vodarenské spolo¢nosti svojim dielom dopomohli ustét
tuto krizu a tam, kde bola vyhldsend karanténa, sme bez akych-
kolvek problémov dodavali vodu. V tomto tazkom obdobi moz-
no nebol priestor na ocefovanie zasluh vietkych zloziek, ale boli
sme svedkami prejavenia spolupatri¢nosti a pomoci statu v ma-
ximélnom rozsahu, ktoru bol schopny poskytnut. Podakovanie
by si istotne zasluzili aj iné odvetvia, nielen vodarenstvo.

T. Benikovsky (LVS): Nejde o to, ¢i vodarov premiéri spo-
minaju v médiach, ale skor zamrzi nedostatok informacii
a metodickych pokynov pre vodarov z oficialnych institucii.
Aspon jeden priklad vaznej situdcie, o ktorej sme nemali Ziad-
ne oficidlne informécie. Stat zriadil az tri karanténne zariade-
nia pre repatriantov na Uzemiv pésobnosti nasej spolo¢nos-
ti a my sme sa o tom dozvedelilen zmédii. A vtom ase este
nebolo zname, ¢i sa koronavirus moéze sirit prostrednictvom
odpadovej vody. So ziskanim informacii potrebnych na za-
bezpecenie ¢o najucinnejsej ochrany nasich zamestnancov
v Cistiarni odpadovych vod, kde teoreticky existuje moznost
kontaktu s odpadovou vodou aj zo spominanych repatriac-
nych zariadeni, v ktorych mohli byt ubytovani aj pacienti
s chorobou COVID-19, sme si museli poradit sami.

P. Olajos (BVS):V prvom rade sme mysleli na veci, ktoré sme
museli zabezpecit. Bolo to velmi hektické obdobie, kedy sa tpl-
ne nevedelo, ako velmi sa virus rozsiri. Museli sme upravovat
systém prace, aby sme vytvorili personélne rezervy, zvySovala
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sa ochrana na vsetkych objektoch a velmi aktivne sme sa zao-
berali zhananim dodato¢nych ochrannych pomécok pre ludi
u nas vo firme. Preto som nemal velmi priestor sledovat mé-
did.V kazdom pripade sme velmi aktivne komunikovali aj sme-
rom dovnutra firmy a svojim kolegom som niekolkokréat poda-
koval za to, ¢o pre spoloc¢nost v tych tazkych ¢asoch robia.

P. Duroska (PVS): Vieobecne mozno povedat, ze ak nie-
¢o funguje, tak to beru vsetci ako samozrejmost. Vodarenské
spoloc¢nosti maju vela problémov, o ktorych sa nehovori. Ani
v krizovych podmienkach nie je mozné prerusit dodavku pit-
nej vody a odkanalizovanie odpadovych véd.

G. Fedak (VVS): Rad by som sa aj vo svojom mene poda-
koval vietkym lekdrom, sestram, zlozkam ozbrojenych sil,
ktoré sa v plnom nasadeni zasluzili o zvladnutie pandémie
koronavirusu na Slovensku. V neposlednom rade je potreb-
né ocenit aj pracu vietkych vodarenskych pracovnikov, kto-
ri napriek zlozitej situdcii neustale zabezpecovali vyrobu
adodavku vody a boli pripraveni napriek opatreniam nepre-
trzite vykondvat svoje ulohy.

M. Bakos (OVS): Nasa spoloc¢nost prijala opatrenia na za-
medzenie styku pracovnikov so zékaznikmi, ¢i uz obmedze-
nim prace v teréne alebo uzavretim zakaznickeho centra
a prevadzok pre verejnost. Tymito opatreniami sme sa prak-
ticky nedostali do prvej linie ako spominané profesie.

B. Dicka (PVPS): Verime, Ze ked mimoriadna situacia po-
minie, bude ¢as na bilancovanie a rokovanie aj na Urovni mi-
nisterstva zivotného prostredia a pevne verime, ze 3tat sa
k nasim poziadavkam postavi zodpovedne.

Bulvar hlada len Skandaly

Bez hygienicky zabezpecenej pitnej vody si anilen to rusko
po dvoch hodinach nevymenite za cisté a to pouzité vy-
periete a nechate vysusit. Média k téme ochrany pred naka-
zou neustale prinasali a dalej prinasaju rozne informacie,
rady, tipy, zaujimavosti, ale vodu a vodarov ani nespoment.
A ak ano, tak zvacsa len v negativnom zmysle slova. A moz-
no to ani nie je vzdy len chyba médii, pretoze vodarenstvo
u nas vzdy bolo a dodnes je celospolo¢enky nedocenené.

X.Frkanova (Turvod): Média naozaj kladli velmi slaby do-
raz na vyznam pitnej vody. Je potrebné ale robit viac osvety,
aby ludia pochopili vyznam a délezitost prace vodarov, ako
aj samotnej vody ako vzacnej komodity.

B. Dicka (PVPS): Aj ked predoslé vlady vzdy deklarovali
vysoku ochranu vod, vodarenstvo bolo napriek tomu a hro-
ziacim klimatickym hrozbam vzdy na okraji spolo¢nosti. S do-
verou o¢akdvame od terajsej novej vlady, ze sa objektivne
zhodnoti poslednd dekada vo vodarenskom sektore a urcia
sa pravidla fungovania s vyhladom aspor na 20 rokov s real-
ne nastavenym financovanim.

J. Smidt (VVS): V tomto pripade vela zaleZi na tom, kto
o veci informuje. Bulvarni novinari silou mocou hladaju len
skanddly a ked ich nendjdu, tak si ich vymyslia. Od nich uz
ni¢ pozitivne neocakavam. Osobne sledujem hlavne verej-
nopravne médid. Tam je to lepsie a zachytil som aj spravy
azmienky o dolezitosti zachovania dodavok pitnej vody v ob-
dobi pandémie.

S.Vogelova (StVPS): Nasa spolo¢nost s médiami aktivne
spolupracovala a informovali sme hlavne o bezpecnej do-
davke pitnej vody. Zasielali sme tla¢ové spravy a v spolupra-
ci s regionélnou televiziou sme pripravili reportaz. Informo-

vanost verejnosti a zakaznikov sme zvySovali aj
prostrednictvom webovej stranky, kde sme uverejfiovali spra-
vy o bezpecnej vyrobe a distribucii pitnej vody a bezpec¢nom
odvadzani a ¢isteni odpadovych vod.

T. Benikovsky (LVS): Médid aj obyvatelia beru stabilne
dobru kvalitu pitnej vody ako samozrejmost. Kritika ¢i nega-
tivne ¢lanky su vsak pre Citatelov ovela atraktivnejsie ako po-
zitivne informacie. Vsetkym [udom sa naraz nedé vyhoviet
ailustruje to Uplne klasicky priklad, s ktorym sa ¢asto streta-
vame. Jedni hovoria, Ze vo vode je vela chléruy, ini sa zasa py-
taju, preco nechlérujeme viac. A média sa témy chytia. Ale
terazim zvySovanie davky chléru neprekaza, lebo maju isto-
tu, Ze voda bude bezpecnejsia...

P.Olajos (BVS): S médiami sme aktivne komunikovali. Mali
sme niekolko medidlnych vystupov, kde sme potvrdili, ze pit-
nd voda je absolttne bezpecna a komunikovali sme aj dalsie
projekty, ktoré sme v aktudlnej situacii urobili. Moja osobna
skusenost s relevantnymi médiami z tohto obdobia je, Ze boli
korektné.

M. llIés (ZsVS): Nasu spoloc¢nost oslovila regionalna tele-
vizia TV Nitricka a tak som v nej prezentoval informécie o bez-
pecnosti nasej vody.

J. Balusik (POVS): Média sa ozvu iba vtedy, ak je porucha
na potrubi a je prerusené zasobovanie, ale to, Ze sa odstra-
nila nacas a rychlo, sa uz z médii nedozvieme. Riska sme si
Sili sami vo firme pre kazdého zamestnanca, aby sme mohli
pracovat podla nariadeni hygienika.

M. Bakos (OVS): Neevidujeme negativne stanoviska ani
zlé skusenosti s médiami pocas aktudlnej situacie. V tejto dobe
vsak povazujeme za potrebné pripomentt vyznam vodaren-
skych spolo¢nosti pri neustadlom zabezpecovani kvality vody
a zabezpecovani kontroly kvality vody ako suibor opatreni na
predchadzanie vzniku a Sireniu prenosnych ochoreni.

G. Fedak (VVS): V kazdej krizovej situacii sa objavuju roz-
ne ,zaru¢ené” tipy a alternativy vyrobkov, potravin a pod.
Vodu vsak ni¢ nenahradi!

P. Duroska (PVS): Média nemaju zaujem informovat o po-
zitivnych veciach, a tak vyznam ¢&innosti vodarni si musime
preukazovat sami. V médiach sa stale opakuju témy, ktoré
maju mensi vyznam ako zabezpecenie dodavky pitnej vody
a vyhovujuce Cistenie odpadovych vod.

Pripraveni na kazdy scenar

Prisne, ale nevyhnutné epidemiologické opatrenia
komplikuja pracu kde-komu vratane vodarov. Manazé-
rov sme sa pytali, aké prevadzkové problémy sposobili
anadalej sposobuju ich spolo¢nostiam. A ¢i museli prijat
aj nejaké Specialne opatrenia.

P. Martinka (StVPS): Hned' po vyhlaseni pandémie sme
prijali prisne bezpecnostné opatrenia na ochranu zékazni-
kov a nasich zamestnancov. Zaviedli sme pracu v timoch, za-
bezpecili sme predzasobovanie chémiou dovazanou zo za-
hrani¢ia na Upravu vody. Zatvorili sme zakaznicke centra
a pracovnikom v teréne sme obmedzili na minimum ich kon-
takt so zakaznikom. Niektoré ¢innosti, ako napriklad vyme-
ny vodomerov boli pozastavené Uplne.

P. Olajos (BVS): Na hrozbu sme museli preventivne rea-
govat a pripravit sa na najhorsi mozny scendr. Voda je stra-
tegicka surovina a my sme museli zabezpecit jej plynult do-



davku. Minimalizovali sme pohyb ludi v okoli vodarenskych
zdrojov a technologickych zariadeni, zmenili sme systém pra-
ce tak, aby sme vyclenili zalozné timy na vsetky kltucové tech-
nické pozicie. Nechali sme preventivne otestovat takmer
200 nasich zamestnancov. V3etky testy boli negativne a postup-
ne, ako sa otvara ekonomika, aj my sa vraciame do normalu.

G. Fedak (VVS): Po¢as mimoriadnej situacie sme poskytli
zamestnancom moznost prace zdomu, zabezpedili pre nich
ochranné pomocky - riska, rukavice, dezinfekciu a instalaciu
ochrannych skiel na miestach, kde vo zvy3enej miere pricha-
dzaju do kontaktu s dalSimi osobami. V rdmci zamedzenia
moznej nakazy sme rozdelili pracovnikov do skupin.

B. Dicka (PVPS): Obmedzili sme v3etky aktivity okrem ne-
vyhnutnych ¢innosti spojenych so zabezpecenim plynulej
vyroby a dodavky pitnej vody a odkanalizovania a cistenia
odpadovych vod. Vietky planované opravy sme pozastavili
a odstranujeme len poruchy a havérie. Za dodrziavania pris-
nych hygienickych opatreni sme zabezpecovali dodavku pit-
nej vody aj do karanténnych oblasti.

M. Bakos (OVS): Pre minimalizéciu rizik sme obmedzili styk
so zdkaznikmi, uzavreli zdkaznicke centrd, obmedzili monta-
ze vodovodnych a kanaliza¢nych pripojok a utlmili planova-
né opravy a investicie. Toto bude nutné dobehnut v dalsich
mesiacoch!

X. Frkanova (Turvod): V tomto obdobi zostalo viac ludi
v domacnostiach, ¢o sa prejavilo v niektorych oblastiach zvy-
Senim poruchovosti na nasich zariadeniach z dévodu ne-
disciplinovanosti obcanov. Poruchovost je zvysena najma na
¢erpacich staniciach. Cerpadla maju svoju priechodnost a vy-
tla¢né potrubia svoj priemer, no a ¢asto su upchdvané napri-
klad vlh¢enymi utierkami, odpadom z potravin, detskymi
plienkami a podobne. Co sa tyka opatreni v oblasti prace,
spomeniem, Ze vzdy bola zabezpecena rezerva pracovnikov
v prvej linii pre pripad nakazy.

J. Balusik (POVS): Epidemiologické opatrenia komplikuju
pracu hlavne na nepretrzitych prevadzkach, ako su Cistiarne
odpadovych véd ¢i dispecing. Podmienky sme vytvorili tak,
aby sa zmeny vzdjomne nestretli kvéli moznému nakazeniu.

P. Duroska (PVS): Prevadzku vodovodov a kanalizacii
v majetku nasej spolo¢nosti zabezpecuje Podtatranska vo-
darenska prevadzkova spolocnost, a.s.. Z jej strany boli pri-
jaté opatrenia na zabezpecenie ochrany zdravia pracovnikov
a na zabezpecenie prevadzky vodovodov a kanalizacii. Na-
stastie v podtatranskej oblasti nedoslo k rozsireniu nakazy
a nebol zaznamenany ani jeden pripad nakazenia zamest-
nancov oboch spolo¢nosti.

M. lllés (ZsVS): Na kanalizécii v oblasti, kde bol potvrdeny
COVID-19 a obcania boli v karanténe, vznikla porucha. Bol
ale problém. Zamestnanci sa tam bdli ist, lebo mali obavy
z nakazenia. Nakoniec to prekonali a hrdinsky za asistencie
policie a armady poruchu odstranili. Zd6raznim este, ze su-
bor opatreni na ochranu nasich zamestnancov i klientov sme
prijali az po niekolkondsobnom zasadnuti krizového $tabu!

J. Smidt (VVS): Neviem, ¢i ide o Uplne $pecilne opatre-
nia, ale boli vytvorené tzv. zalozné pracovné timy. Jedna sku-
pina za prisnych hygienickych opatreni pracovala a druha
skupina bola doma pripravena kedykolvek nastupit. Tieto
skupiny sa navzajom nestretdvali. Nastastie ni¢ mimoriadne
sa nestalo a nik z nasich zamestnancov sa nenakazil.

T. Benikovsky (LVS): Situaciu vo svete aj na Slovensku sme
sledovali a uz niekolko dni pred vladnymi nariadeniami sme
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obmedzili pristup oséb do zdkaznickeho centra s tym, Ze zakaz-
nikov sme vybavovali cez internet a telefén. Aj zamestnancov
sme poucili, aby medzi sebou komunikovali telefonicky alebo
e-mailom a nevchédzali do kancelarii kolegov. Po vyhlaseni mi-
moriadnych opatreni bolo spociatku tazké zaobstarat ochran-
né pracovné pomocky pre zamestnancov, ale podarilo sa.

Panicky strach nepomohol

Mnohi, ktori si predtym ruky pravidelne neumyvali, si
ich v marci zacali priam v panickom strachu umyvat aj
18x za hodinu, ¢o ale pre vodarov neznamena vyssiu
spotrebu pitnej vody, kedZze mnoho priemyselnych vel-
koodberatelov bolo odstavenych alebo zacalo pracovat
v obmedzenom rezime. M6zeme teda aspon odhadom
porovnat spotrebu pred pandémiou a po jej vypuknuti?

J. Smidt (VVS): To je otazka skor na ludiz vyroby a ekono-
miky. Ale predpokladam pokles.

J. Balusik (POVS): Firma pocitila znizenu spotrebu a fak-
turdciu vody, ¢o sa prejavi v jej ekonomike. Pribudaju nepla-
ti¢i a mnohé planované veci musime odlozit, az kym sa eko-
nomika nevréti do predchddzajucich hodnét.

X. Frkanova (Turvod): Momentalne mozeme pozorovat
len pokles spotreby o 21 percent u najvacsich odberatelov,
kedZe ostatni odberatelia a domdcnosti budu fakturovani az
v nasledujucich mesiacoch.

B. Dicka (PVPS): Najviac ohrozenym odvetvim v sucasnej
situdcii sposobenej koronavirusom boli sluzby stravovacich
zariadeni. Kvoli opatreniam, ktoré boli prijaté pre zamedze-
nia Sirenia ndkazy, museli byt zatvorené kaviarne, restaura-
cie, hotely, rekreacné zariadenia, $kolské zariadenia, ¢o nam
sposobilo prudky pokles spotreby.
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P. Olajos (BVS): Presné ¢isla aktudlne este vyhodnocuje-
me, ale podlfa mnozstva vody, ktord dodavame do siete, ne-
predpokladdme vyraznejsi vypadok v spotrebe.

T. Benikovsky (LVS): Znacna cast nasich trzieb pochadza
z ubytovacich zariadeni, kedze p6sobime vo vyznamnej ob-
lasti cestovného ruchu - Demanovska dolina - Jasng, Liptov-
sky Trnovec a mnohé dalsie. Po ich uzatvoreni sme pocitili
pokles spotreby, navyse zatvorené ostali aj $koly, obchodné
centrd, akvapark, stravovacie zariadenia. Ak aj stupla spot-
reba vody z dévodu CastejSieho umyvania rak v domacnos-
tiach, vypadok od spominanych odberatelov to nenahradi!

M. 1l1é$ (ZsVS): Spotreba vody pred pandémiou a v ram-
ci nej je priblizne na rovnakej urovni. Podla nés to vyplyva
z preskupenia obyvatelov v tom zmysle, ze pocas pandémie
su vacsinou doma, kde stupla spotreba vody, ale znizila sa
na inych odbernych miestach (zatvorené skoly, skolky, firmy,
nakupné centrad a podobne).

P. Duroska (PVS): Za prvy $tvrtrok 2020 nedoslo k pokle-
su odberu vody.

M. Bakos (OVS): U odberatelov typu skoly, skolky, restau-
racie, ubytovacie zariadenia a niektoré priemyselné odvet-
via predpokladdme znizenie spotreby pitnej vody a znizenie
produkcie odpadovych vod. KedZe aktudlna situacia stéle
trva a v tomto obdobi prebiehaju odpisy vodomerov podla
stanoveného harmonogramu, vplyv aktudlnej situacie na
spotrebu pitnej vody vyhodnotime az ku koncu juna.

G. Fedak (VVS): Pocas pandémie koronavirusu sme za-
znamenali mierny pokles odbytu vody.

P. Martinka (StVPS): V kateg6rii domdcnosti o¢akavame rov-
naku spotrebu alebo len mierne vy33iu. Co sa tyka ostatnych od-
beratelov, kde boli prevadzky tplne alebo Ciastocne zatvorené
(8koly, hotely a pod.), tam bude samozrejme vys3si vypadok.

Nepodliehat panike!

Analytici odhaduju tohtoro¢ny pokles svetovej eko-
nomiky minimalne o Styri percenta za terajsej, v podsta-
te utichajucej pandemickej situacie (druha polovica
maja). V pripade, Zze by prisli dalSie viny nakaz, globainy
pad by mohol byt na urovni 7 az 13 percent. Zaujimali
sme sa, ako vodarenské spolo¢nosti vidia mozné ekono-
mické dopady samotnej pandémie i naslednych prisnych
opatreni na slovenské vodarenstvo.

A. Gasparikova (VVS): Zhor3enie ekonomickej situdcie
ocakdvame v 3. a 4. Stvrtroku, kedy sa dopad v plnej miere
prejavi na ekonomike krajiny. O¢akavame znizeny dopyt v d6-
sledku zaniku mensich odberatelov a Setrenie domacnosti
v dosledku zvysenej nezamestnanosti. Prvé Ziadosti o splat-
kové kalendare sme zaznamenali uz koncom marca. Odklad
splatok Ziadali organizécie, obchodné centrd, rekreacné a re-
habilitacné zariadenia, ktoré boli povinne uzavreté. Mali sme
taktieZ zvysené naklady na zabezpecenie ochrannych pomé-
cok a dezinfekciu, zvysenie nakladov na sanitaciu.

B. Dicka (PVPS): Situdcia sa kazdy dert meni a snazime sa
nepodliehat panike. Vetko zavisi od toho, ako dlho bude
pandémia este trvat. Ak situdcia odznie do konca prvého
polroka, dufame, Ze nevzniknu dlhodobé nasledky.

X. Frkanova (Turvod): Dopady? Posuny ukoncenia inves-
ti¢nych akcii, ziadosti o splatkové kalendare, narast pohla-

davok, pokles trzieb, ¢o bude mat vplyv na zmenu celého
obchodného planu. Redlne zhodnotenie vzhladom na ak-
tualnu situaciu a opatrenia bude mozné az o niekolko me-
siacov (ked' sa opatrenia prejavia v spotrebe) a po vystaveni
vyuctovacich faktur. Predpokladany nérast spotreby vody
u obyvatelstva ndm nevykompenzuje straty z priemyselnych
a ostatnych odvetvi.

M. llIés (ZsVS): Aj ndm sa mnozia poziadavky na odklad
Uhrad, odpustenie platieb, pripadne poziadavky na splatko-
vé kalenddre. Vyvoj pandémie nevie v sucasnosti nikto jed-
noznacne predpokladat a dopady na ekonomické vysledky
spolo¢nosti su teda v sucasnosti nejasné.

T. Benikovsky (LVS): Netusime, dokedy bude trvat mimo-
riadna situdcia, preto nevieme este odhadnut, aky ekono-
micky dopad bude mat pandémia na slovenské vodérenstvo.
Zaznamenali sme uz niekolko Ziadosti o splatkovy kalendar.
Ich pocet sa ale moze zvysit, ak v désledku pandémie pridu
[udia o pracovné miesta.

P.Duroska (PVS):V dosledku krizy je mozné ocakavat zvy-
Senie ceny prace aj tovarov. S velkou pravdepodobnostou
budu drahsie tverové zdroje potrebné pre vodérenské spo-
lo¢nosti pri realizacii vystavby novych vodovodov a kanali-
zacii.

P. Martinka (StVPS): Dopady pandemickej situacie v su-
¢asnosti vyhodnocujeme, no uz teraz vieme, Ze nas negativ-
ne ovplyvnia vo viacerych oblastiach. Za mesiac april je po-
kles trzieb o 10 %, Co je naozaj velké cislo. Pocet ziadosti
o splatkové kalendére sa zatial nezvysil, ale ocakdvame to
uz v najblizSich mesiacoch.

M. Bakos (OVS): Predpokladdme vieobecné zhorsenie
ekonomiky. O¢akdvame narast pohladavok od zakaznikov,
ktori mali zatvorené prevadzky, ¢o bude mat negativny do-
pad aj na cash-flow a na ekonomické ukazovatele nasej spo-
lo¢nosti. Pre zabezpecenie splnenia obchodného planu sme
prijali Usporné opatrenia v nédkladovych polozkach.

P. Olajos (BVS): Vyroba a distribtcia vody, ako aj Cistenie
odpadovych vod je Specificky druh ekonomiky. Individualna
spotreba je v tomto pripade prakticky nevyhnutng, a tak ani
cyklické krizy nemaju na nas sektor taky dopad ako napriklad
na automobilky. Problémy by mohla spdsobit platobna ne-
schopnost nasich odberatelov, ktori kvoli krize pridu o prijmy,
ale tieto dopady sa dnes este nedaju odhadnut. Aktualne sa
sustredujeme na plné obnovenie vietkych nasich ¢innosti.

J. Balusik (POVS): S tym, Ze nastane nizsi pokles trzieb,
situacia sa eSte zhorsi. Bude potrebné robit opatrenia, ktoré
nebudu populdrne. Znizenie investicii, mzdy, rozvojové
programy... Ak chceme posunut celé vodarenstvo dopredu,
je potrebné zmenit regula¢nt politiku vodarenstva.

T. Benikovsky (LVS): Uz teraz s istotou vieme, Ze bude
nutné prehodnocovat aktuélne obchodné a investi¢né pla-
ny a mnohé veci sa neuskutocnia v dopredu planovanych
rozsahoch, pripadne sa Uplne vylucia. To znameng, ze bude-
me realizovat len to, ¢o bude skuto¢ne nevyhnutné a na ¢o
budu finan¢né zdroje.

M. 1llés (ZsVS): Myslime si, Ze o nasu strategicku infras-
truktdru a schopnost vodarenskych spolo¢nosti zabezpecit
plynult dodéavku pitnej vody, starostlivost o vodné zdroje
a taktiez zabezpecenie odvadzania a Cistenia odpadovych
vOd by sa mal viac zaujimat Stat a jeho odborné a organizac-
né zlozky. (fur.)

Foto: archiv redakcie



Média sice spustili paniku,

ale vodarenstvo zostalo oporou

pre Stat a jeho obyvatelov

K téme koronakrizy sme hovorili aj s vedticou
kanceldrie Asocidcie voddrenskych spoloénosti
(AVS) Ing. lvanou Mahrikovou, PhD, EUR ING.

Pani inzinierka, aj Vy si myslite, Zze vtom najhektickejSom
obdobi (marec - april) bolo vodarenstvo vnimané ako kdesi
celkom na chvoste?

Z pozicie Asociacie vodarenskych spolo¢nosti sme niekolko-
krat oslovili Ustredny krizovy $tab, Ministerstvo zivotného pros-
tredia SR, Urad verejného zdravotnictva SR a dalie kompetent-
né Urady a ministerstvd s poziadavkami tykajucimi sa
bezpecnosti zdsobovania vodou z verejného vodovodu a odva-
dzania a Cistenia odpadovych vod. Zaroven sme Ziadali o zabez-
pecenie ochrannych prostriedkov pre pracovnikov prichadzaju-
cich do styku s odpadovou vodou, ¢i prednostnu prepravu
chemikalii potrebnych na tpravu pitnej vody a procesy spojené
s Cistenim odpadovych véd. Vacsina kompetentnych institucii
reagovala na nase poziadavky neskoro alebo vébec a vodaren-
ské spoloc¢nosti boli nutené riesit problémy vo vlastnej rézi.

Ale urdite boli aj vynimky.

Ano, boli. Jednou z vynimiek bol Urad verejného zdravotnic-
tva SR, s ktorym sme mali azda najlepsiu komunikaciu a ktory na
zaklade nasich podnetov vydal usmernenie pre dodavatelov
vody verejnym vodovodom. A ako pozitivum spomeniemi to, ze
prebehli aj urcité zmeny v legislative v kompetencii Ministerstva
Zivotného prostredia SR.

Aj ked'média po cely cas prinasali a dalej prinasaju infor-
macie arady k téme ochrany pred pandémiou, vodarov spra-
vidla ani nespomenti. A ak ano, tak v negativnom zmysle.

Toto mézem len potvrdit! V médiach sa zacali Sirit zarucené

informécie o vyskyte virusu COVID-19 v odpadovej vode a moz-
nosti nékazy prostrednictvom odpado-
vej vody. Samozrejme na zaklade tych-
to informacii nam viaceré vodarenské
spolo¢nosti nahlasili problémy pri pre-
vadzke. I$lo najma o neochotu dodava-
telskych firiem zabezpecovat pravidel-
né vyvozy zump. Kedze na Slovensku
neexistovali relevantné studie, ktoré by
uvedené tvrdenia vyvratili, vyuzili sme
overené informacie z EurEau (Europsky
zvaz ndrodnych asocidcii vodarenskych
spoloc¢nosti), aby sme informovali na-
Sich ¢lenov aj média o skutoénych za-
veroch vedeckych $tudii tykajucich sa
rizika pri nakladani s odpadovou vo-
dou.

A vysledok toho vietkého?

Katastrofické scenare predikované
médiami sa nepotvrdili, ale podarilo sa
im spustit paniku a vniest neistotu me-
dzi nasich zékaznikov. Ked ale Asocia-
cia v dalSej tlacovej sprave ubezpeco-
vala obyvatelov pripojenych na nase
siete o trvalej bezpecnosti nasich slu-

Zieb, média nemali zaujem o jej zverejnenie, pretoze islo o pozi-
tivnu spravu a nie o senzaciu!

Dotknime sa aspon kratko ekonomickych dopadov koro-
nakrizy na vodarov a vodarenstvo.

Spracovali sme dotaznik tykajuci sa dopadov krizy na prevadz-
ku vodarenskych spolo¢nosti. Sme velmi radi, Ze Ziadna z nich
neprerusila svoje sluzby ani na mindtu! Dodavka vody verejnym
vodovodom a odvadzanie a Cistenie odpadovych véd verejnou
kanalizéciou boli plnohodnotne zabezpecené pocas celého ob-
dobia mimoriadneho stavu. Nezaznamenali sme ani vyznamny
Ubytok pracovnikov zdévodu ochorenia COVID-19. Nase sluzby
boli aj v tych najhorucejsich chvilach stopercentné! Dokazali sme
zabezpecit to najcennejsie - zdravotne nezévadnu pitnu vodu.
Asocidcia je hrda na vetkych pracovnikov vodérenskych spolo¢-
nosti, lebo dokazali zvladnut krizovu situaciu s vysokou profe-
sionalitou a efektivnostou, za ¢o im patri obrovska vdaka!

Toto vydanie Vodarenskych pohladov pripravujeme
v druhej polovici méja. Aj keby uz neprisli dalSie viny epidé-
mie, aj tak budu ekonomické straty obrovskeé - vo vodaren-
stveiv celom narodnom hospodarstve. Analytici varuju pred
inflaciou i prudkym rastom nezamestnanosti po celom sve-
te.

Samozrejme, Caké nés pocitanie strét. Viaceré vodarenské spo-
lo¢nosti hlasia znizenie spotreby vody, pri uzatvoreni velkych
podnikov az o patinu, pri hoteloch, Skolach a obcianskej vyba-
venosti 0 10 az 15 percent. Celkové zhodnotenie dopadov vsak
budeme vediet analyzovat az po otvoreni vietkych prevadzok
a po navrate do normadlneho Zivota. Ale uz teraz vieme, ze my
vodari dokdzeme zvladnut aj krizové stavy a slovenské vodaren-
stvo je oporou pre cely tat a jeho obyvatelov!

(fur.)
Foto: archiv redakcie
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Donedavna bol velkym strasiakom, v koronavirusovej dobe sa ho [udia dozaduju!

Ostro sledovana voda

Chlér nebezpecne bezpecny

Dvandsti - trindsti sedite na seanse s predajcom tzv. filtrov na do-
mdcu doupravu pitnej vody a poctvate o tom, aké je to svinstvo, Ze
vodadri priddvaju do vody chlér a Ze pitie chlérovanej vody nici zdra-
vie, poskodzuje pecen, oblicky, pliica i srdce a dokonca od neho vy-
paddvaiju vlasy a médkne mozog. No povedzte, nekupite hned'a za-
raz jedno také drahé zariadenie? Coby nie? Aj dve!

Yoddrenske pohlady Jas

A zvlast vtedy, ked medzi potencidlnymi zaujemcami su
dvaja - traja, zamaskovani” spoluhréci predajcu, ktori osved-
¢enymi otazkami podnecuju kupujucich, aby ani na chvilu
nezavahali.

LA tie filtre naozaj stopercentne odburaju z vody vsetok
chlor?”

Ano, stopercentne ho odburaju, trva na svojom predajca
a doda: ,Odburaju vietok chldr a spolu s nim aj ostatné jedo-
vaté Idtky, ktoré st vo vode. Viysledkom filtrdcie je krdsna, Cistd
a zdravd voda. Takd, ako ju Pdnboh vytvoril! Cistd a bez chléru.
Presne takd, aku nase telo potrebuje!”

Tisicky mftvych vojakov

Potom este predajca, aby posilnil zdujem u kupujucich, pre
istotu prinesie i kusok histérie.

,Urcite sa pamditdte zo skoly, z hodin dejepisu, Ze v prvej sve-
tovej vojne na nemecko - franctzskej bojovej linii pouZili v uto-

ku chlér ako zbran. Krdtko po jeho vypusteni zostali bez akého-
kolvek boja lezat na zemi tisicky vojakov. Aj preto ten
nebezpecny smrtiaci chlér je podla medzindrodnych dohovo-
rov zakdzané pouzivat ako zbran!”

Vtedy nastane ticho a predajca filtrov pokracuje:

JA teraz si uvedomte, Ze ten nebezpecny, smrtelne jedovaty
chlér, ktory nesmu vojaci pouZivat ani len vo vojne, vy denno-
-denne pijete v tejto vode!”

Hladna Cize nenasytena

A ti, ktori predajcovi naletia, si kiipia drahy filter na doma-
cu doupravu pitnej vody pracujuci na baze reverznej osmo-
zy. Bohuzial, neuvedomuiju si, Ze to médne zariadenie im viac
Skodi, ako pomoze... Z pitnej vody totiz odstraniuje vietky
mineralne latky, vratane esencidlnych prvkov nevyhnutnych
pre zivot. Spomenime vapnik ¢i horcik.

Figel'je vtom, ze produktom tychto zariadeni, laicky nazy-
vanych filtre, resp. takzvané zazracné filtre, je demineralizo-
vana (hladnd) voda, pri¢com uz nespocetnekrat boli vedecky
preukazané mnohé zdravotné rizika spojené s jej konzuma-
ciou. Tym, Ze je to hladna (nenasytend) voda, odobera latky
z prostredia, v ktorom sa nachadza. Ak sa takdto hladna voda
dostane do udského tela, kradne z neho minerdine latky ne-
vyhnutné pre zZivot.

To slovné spojenie  kradne z fudského tela” tu nie je pou-
zité ani nadnesene ani nevhodne. Takto ho pouzivaju aj le-
kari, chemici, farmaceuti, hygienici... V zaujme objektivnej



pravdy je potrebné ale povedat, ze filtre na baze reverznej
osmozy nie su vydobytkom poslednych dvoch desatroci. Vy-
rabali sa uz ovela skor, ale vzdy boli a aj nadalej su urcené
vylu¢ne len pre technické a laboratérne ucely, pre farma-
ceuticky priemysel a pod.

Skratme to: Zariadenia na principe reverznej osmozy nie
st vhodné pre domacu dotpravu pitnej vody, pretoze to, ¢o
z nich vyteka, je hladnd, a nie pitna voda.

Podla odbornikov z prazského Statniho zdravotniho Usta-
vu (SZU) je kazdé varovanie pred pitim demineralizovanej
vody z filtrov opodstatnené. A to preto, ze nedostatok mine-
radlnych latok v takejto vode predstavuje mnohondsobne vys-
sie zdravotné riziko, nez podlimitna pritomnost niektorych
Skodlivin, ktoré by sa v pitnej vode v nasich podmienkach
mohli vyskytovat.

Ak by sme tuto formuldciu Cisto teoreticky pouzili na rezi-
dua (zvysky) chléru v pitnej vode, ktoré v nej mozu zostat po
jej dezinfekcii, tie su vzdy podstatne mensim rizikom pre
zdravie nez samotna,dokladne ocistend” demineralizovana
voda.

Drézdivy, ale uzitoCny

Podme ale priamo k chléru, ktory je pre mnohych neusta-
lym strasiakom. Chlér (po latinsky chlorum) je chemicky pr-
vok so znackou Cl, ktory sa v periodickej tabulke zaraduje
medzi halogény. Zlu¢uje sa s mnohymi inymi prvkami.

Je to drézdivy plyn Zltozelenej farby s charakteristickym
zépachom, ktory pri nadychnuti poskodzuje dychacie cesty
(zakazana zbran) a pri priamom dotyku s kozou ju drazdi
a rozleptava.

Chlér sa v prirode nachadza iba vo forme zlucenin.

Azda najznamejsou z nich je chlorid sodny (NaCl) v podo-
be nerastu halit (z gréckych slov halos - slany a lithos - ka-
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men), v nasich koncinach sa pre tento
nerast zauzival nézov kamenna sol.

Z kamennej soli sa kuchynska alebo
tiez jedld sol ziskava roznymi technolo-
giami, napriklad tzv. pecenim solanky
alebo drvenim a mletim soli dobyvanej
z prirodnych lozisk banskym sposo-
bom, odparovanim morskej vody
a pod. Ale to uz sme trosku odbocili.

Samotny chlér sa v praxi vyuziva ako
oxidac¢né ¢inidlo, ako bielidlo a predo-
vsetkym ako vysokoucinny, bezpecny
a spolahlivy dezinfekény prostriedok na
hygienické zabezpecenie pitnej vody
a ma svoje vyuzitie aj v plavariach, ak-
vaparkoch a podobne.

Vo vodarenskej praxi sa pouziva v le-
gislativne povolenej a pre ludské zdra-
vie absolutne neskodnej koncentracii
0,05 az 0,3 mg na liter pitnej vody. Do
vody sa aplikuje bud dévkovanim plyn-
ného chloéru alebo sa pridava roztok
chlérnanu sodného (NaClO).

Je to skutocne viestranny dezinfek¢-
ny prostriedok - spolahlivo ni¢i vo vode
baktérie, virusy i riasy.

,Chlor ajeho zltceniny s vysokou cin-
nostou nicia vo vode pritomné mikroor-
ganizmy, medzi ktorymi sa vyskytuju aj
potencidlne choroboplodné zdrodky

resp. patogény. Chlérovand voda preven-
tivne pésobi proti vzniku infekcnych
ochoreni/” zvyraznila Ing. Natasa Riga-
nova, veduca Utvaru chemicko-techno-
logickych cinnosti Vychodoslovenskej
vodarenskej spoloc¢nosti (VVS) a.s, Ko-
Sice.

Spolahlivé
a bezpecné

Chlérovanie je celosvetovo najpou-
zivanej$im sposobom hygienického za-
bezpecenia pitnej vody. Vo vodarenstve
sa nepretrzite vyuziva uz takmer 60 ro-
kov.

Ako jednu z najspolahlivejsich a naj-
bezpecnejsich metdd dezinfekcie pit-
nej vody odporuca chlérovanie aj Sve-
tova zdravotnicka organizacia WHO.
Napriek tomu mnohi povazuju chlér za
straSiaka a vidia v nom uhlavného ne-
priatela.

Mozno je za tym len to, ze pri pouzi-
vani pitnej vody obcas zacitia jeho cha-
rakteristicki arbmu a ta im moze pre-
kazat. Na webovej stranke spolo¢nosti
Vodarne a kanalizacie mesta Komérno

(KOMVaK) mozno preto najst rady, ako
sa tej arémy zbavit:

- nechat vodu pred jej konzumaciou
na niekolko minut odstat

- alebo pridat do nej par kociek ladu
¢i par kvapiek citronu

- ti ,chulostivejsi” si ju mozu trebars
aj kratko prevarit.

Namiesto pointy

Pre niektorych je chlor strasiak,
pre inych pomocnik, ktory im po-
maha chranit zivot a zdravie.
A tému mozeme uzavriet trebars
aj myslienkou Ing. Tomasa Beni-
kovského z Liptovskej vodaren-
skej spolocnosti (LVS), a.s., Liptov-
sky Mikulas, podla ktorého mnohi
nadavaju, lebo vo vode je udajne
vela chléru, ale teraz v ¢ase pandé-
mie sa pytaju, preco vodari nechlo6-
ruju viac, aby vraj voda bola bez-
pecnejsia.

(fur.)
llustracné foto: archiv redakcie
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Na margo definitivnej bodky za planovanou vodarenskou nadrzou Tichy Potok

,Kauza” stara takmer
jedno storocie

Cuduj sa svete, nie je to zdlezitost mega-
lomanskej hurdvystavby socializmu, ako sa
to obcas pertraktuje v médidch a neraz sa
tym ohdnaju aj environmentalisti, ale td his-

toria je este starsia. Celd ,,kauza“ sa totiz za-
cala pisat'uz v medzivojnovom Ceskosloven-
sku.

Ano, uz v 30. rokoch minulého storoia sa ratalo s vybudo-
vanim priehrady na hornej Toryse, ktord mala sluzit ako vo-
darenska nadrz a pravdepodobne vyhladovo aj ako nadrz
pre uvazovanu vodnu elektraren. Jestvuju o tom dokumen-
ty, tym najrukolapnejsim je dobové knizna publikacia Jana
Antonina Batu Budujme stat pro 40000000 lidi, ktora vysla
v roku 1938.

Jedna cast tejto knihy je venovana vodnému hospodar-
stvu a vodnej doprave vo vtedajéej Ceskoslovenskej repub-
like (CSR) a na relativne podrobnej mape celej republiky su
znazornené vsetky vybudované i projektované vodné diela.
Medzi projektovanymi je aj priehrada na hornej Toryse.

Ano, ratalo sa s fiou v lokalite, v ktorej sa nachadza obec
Tichy Potok. Druha svetova vojna viak vsetky velkolepé pla-
ny zmarila.

O vodérenskej nadrzi nad obcou Tichy Potok sa znovu za-
¢alo nahlas rozpravat v 60. rokoch v suvislosti s nadsenym
budovanim socializmu, konkrétnejsie: s planovanym rozsi-
rovanim poctu obyvatelov Kosic a Presova, kedy sa vo vel-
kom zacali projektovat a postupne aj budovat dnesné velké
panelakové sidliska.

/abudlo sa na vodu?

Obcas sa toto obdobie interpretuje tak, Ze v nadsenom so-
cialistickom budovani sa zabudlo na vodu a vodné zdroje.
Nie je to celkom tak, aj ked'tuto vec vtedajsi komunisticki pa-
palasi dost podcenili.

Je potrebné ale povedat, ze prave v 60. rokoch znovu ozi-
la myslienka vybudovat vodarensku nadrz (VN) Tichy Potok.
Lenze prisiel do toho august 1968, kedy spojenecké vojska
piatich spriatelenych krajin pod taktovkou moskovskych ge-
neralov vtrhli na izemie Ceskoslovenska a tankami a gulo-
metmi nastolili novy poriadok.V ramci néslednej,ocisty stra-
ny a spolo¢nosti” (tzv. Husdkova normalizacia) nastala
vymena [udi na vsetkych riadiacich postoch v spolo¢nosti,
na pretras prisli iné témy a na nejaku priehradu sa zabudlo.
Koho by v tom ¢ase zaujimala!

Vypomistilo sa to v 80. rokoch, kedy po velkych suchach tr-
pelo vychodné Slovensko totalnym nedostatkom vody. V Ko-
Siciach, Presove a obcas i v niektorych mensich mestach re-
gionu tiekla voda z kohutikov dve hodiny denne, v niektorych
etapéch len hodinu a na vyssie poschodia sa zvacsa nedo-
stala. Dnesni mladi si to nedokézu ani predstavit.

Najhorsie bolo nie to, Ze netiekla voda, ale to, ze nejestvo-
vali ziadne konkrétne plany, ziadne riesenia!

Svrab a dalSie choroby

Aktivity sa ale chytil primator Kosic Rudolf Schuster (neskor
prezident republiky).V tych hortcich chvilach nasadol do lie-
tadla a za dva dni vybavil v Prahe i Bratislave vietko potreb-
né. Nedal sa nikde odbit. Ani u predsedu vtedajsej federalnej
vlady, kde mu sekretariat a osobna ochranka pokojne vysvet-
fovali, Ze predseda ma dolezité rokovanie a nemozno ho vy-
rusit. Schuster ich odstrcil s tym, ze on ma ddlezitejsie veci.

Takto vybavil v orgdnoch komunistickej strany, v sloven-
skej i federdlnej vlade, na ministerstvach i v Statnej planova-
cej komisii vsetko. Ked'ho nechceli vpustit, otvoril si sam s ar-
gumentom, ze na SS i VS internatoch v Kosiciach maju uz
takmer vsetci Studenti svrab a dalsie choroby!

Pod Schusterovym tlakom a za aktivnej Gcasti pracovnikov
vtedajsich Vychodoslovenskych vodarni a kanalizacii (VVaK)
sa situdcia zacala dostavat do normdlu. Vtedajsie stranicke
a Statne organy nakoniec suhlasili s tym, ze z vodarenskej
nadrze (VN) Starina, ktora sa budovala v rokoch 1983 az 1988
a ktord podla planov mala sluzit len pre zésobovanie obyva-
telstva severovychodnych oblasti vtedajsieho Vychodoslo-
venského kraja, sa budu zasobovat aj Kosice a PreSov, teda
mesta trpiace akitnym nedostatkom vody.

Vsetci zainteresovani sa ale zhodli v tom, Ze ide len o do-
casné a nahradné riesenie, ktoré méze vraj trvat rok - dva. To,
Ze ide o provizérium, bolo vyslovne formulované v materia-
loch, dévodovych spravach a uzneseniach vtedajsich stra-
nickych a statnych organov.

)

V Kosiciach,
Presove a ob-
¢as i v niekto-
rych mensich
mestdch regi6-
nu tiekla voda
z kohutikov
dve hodiny
denne.

)
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Slo by to samospadom

Uvedené provizérium trva dodnes napriek tomu, ze voda
zo Stariny do KoSic sa prepravuje po 130 km trase a ¢o je este
horsie, kvoli kopcovitému terénu sa pri Hanusovciach nad
Toplou 24 hodin denne precerpava do vysky 190 metrov!
Toto na elektricku energiu a financie velmi ndro¢né precer-
pavanie trva nepretrzite uz viac ako 30 rokov, ¢o sa nemoéze
neodrazit na konec¢nej cene pitnej vody.

Aj preto by vybudovanie VN Tichy Potok pomohlo najma
preto, ze voda z nej by sa dostavala do PreSova a Kosic samo-
spadom. Neboli by potrebné Ziadne ¢erpadlé a Ziadne doda-
tocné financie na elektrickd energiu spojenu s precerpavanim.

Este vaznejsi argument je ten, Ze vychodné Slovensko na
rozdiel od zapadného a velkej ¢asti stredného nema ziadne
vyznamnejsie podzemné zdroje pitnej vody a tym, Ze je od-
kazané len na zdroje povrchové, je lahko zranitelné a total-
ne zavislé od klimatickych zmien a vykyvov pocasia.

Uz ako verklik

Téma vodarenskej nadrze na hornej Toryse za poslednych
30 rokov neustdle oziva, vzbudi vasne a potom odplava do
Uzadia. To sa cyklicky opakuje doslova ako verklik. Podpisu-
ju sa pod to vymeny vlad a vymeny na poste ministra zivot-
ného prostredia, ale i vecné diskusie vodarenskych a vodo-
hospodarskych odbornikov, aktivity ochranarov
avneposlednom rade aj strach obyvatelov obce Tichy Potok
(okres Sabinov) z masy vody nad svojimi hlavami.

Najnovsie kabinet Igora Matovi¢a do programového vy-
hlasenia vlady (PVV) zaradil zamer definitivne zrusit plano-
vané investicie: vodné diela Slatinka a Tichy Potok, vodna
nadrz Ipel (Dubékovo) a tiez planovanu vystavbu ropovodu
cez Zitny ostrov. Na oplatku sltbil, Ze vyvinie maximalne Usi-
lie na odstranenie environmentéalnych zatazi, najma tych
s najvyssou prioritou, o. i. zastavi dalsie znecistovanie pod-
zemnych véd Zitného ostrova (Vrakunska skladka atd.).

0d vodnej nadrze Ipel (Dubédkovo) s pre¢erpavacou vod-
nou elektrarnou, na ktorej sa mali Udajne podielat aj ¢inske
firmy, sa vyrazne distancovala aj predosla vlada. S rozhodnu-
tim zastavit planovanu vystavbu ropovodu, ktory by bez-
prostredne ohrozoval zdroje pitnej vody na Zithom ostrove,

mozno len suhlasit. K dalsim dvom projektom, za ktorymi
chce vlada dat definitivnu bodku, sa vyjadrila Asociacia vo-
dérenskych spoloc¢nosti (AVS):

Ako zastupcovia prevadzkovatelov verejnych vodovodov
a verejnych kanalizacii nesuhlasime so zrusenim planova-
nych investicii do vodnych diel Tichy Potok a Slatinka, ¢o je
v priamom rozpore so zamerom vlady navrhnut takd vodnu
politiku, aby sa zabezpedilo postupné obnovenie poskode-
nych vodnych utvarov, zastavilo znecistovanie vod, pokles
mnozstva podzemnych vod a zabezpedil dostatok pitnej
vody v regionoch. Vodarenska nadrz Tichy Potok ma byt vy-
budovana v oblasti bez potrebnej kapacity podzemnych vod-
nych zdrojov. Tento regién dlhodobo trpi nedostatkom pit-
nej vody!

Namiesto epildgu

Vzhladom na to, ze pldnované vodné dielo Slatinka nie je
projektované ako vodarensk3, ale ako akumulaéna nadrz na
rieke Slatina nad Zvolenom a jeho hlavnym t¢elom ma byt
nadlep3Sovanie prietokov Hrona a nerata sa s nim ako so zdro-
jom pitnej vody, podrobnejsie sa mu v tomto ¢lanku neve-
nujeme.

A namiesto epil6gu ponukame stanovisko, ktoré k téme
Tichého Potoka zaslala médiam Vychodoslovenska vodaren-
ska spolo¢nost (VVS) a.s. Kosice:

»Nasa spolo¢nost nie je spravcom vodnych anivoddrenskych
zdrojov. Kupuje tzv. surovti vodu od stdtneho Slovenského vo-
dohospoddrskeho podniku a vyrdba z nejvodu pitnd, ktort do-
ddva odberatelom. O pripadnom budovanivoddrenskych nddr-
Zi ¢i inych zdsobdrni pitnej vody nerozhoduji voddrenské
spolocnosti.

Z pohladu VVS, a.s. st zdsoby vody pre tych obyvatelov vy-
chodného Slovenska, ktori su pripojeni na verejny vodovod (cca
80 %), v sucasnosti dostatocné. Z hladiska strategicko-bezpec-
nostného, ako aj pod vplyvom klimatickych podmienok by vsak
kompetentné stdtne institiicie mali uvaZovat o tom, ako riesit
do buducna situdciu, kedy méze déjst k poklesom zdrojov pit-
nej vody, ktoré sa napokon prejavuju kaZzdy rok. VVS, a.s. roky
podporuje stanovisko odbornikov, ktori by vystavbu VN Tichy
Potok uprednostnili. Vsetko je vSak plne v rukdch Stdtnych insti-
tcii a viddy SR (fur.)

Foto: archiv redakcie



s o
*3 vodarons®
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VVS zaviedla revoluény systém e-sluzby

navat aj tieto operacie:

+ zadavanie stavu meradla

+ zaplatenie faktury

+ vykonanie zmeny vysky zalohy

Cez tuto sluzbu ziskate tiez informacie o odbernom mieste,
o fakturach resp. inych obchodnych Udajoch a moéZete vyko-

* zmena alebo zadanie kontaktnych tdajov
(¢islo telefénu, e-mailova adresa)
+ zaslanie emailovej spravy priamo na zakaznik@vodarne.eu

Priklady informacii a moznosti ponukané danou sluzbou napr.:

Samoodpocet odberného miesta

Odpocet zadadvam ku diu
27.03.2020

Cislomeradia  Posledns hodnota Dtum posledného
odpoétu

1234567  35m? 1.1.2019

Novyodpocet  Rozdiel

Novy ekonomicko-informacny softvér Empi-
rica stream znamend nové portalové riesenie -
umoznil presunut viac nez 40 % prace zakaznic-
kych centier na digitalne sluzby. Pre pohodlie
zakaznika vdaka tomuto softvéru tak vznikol
novy zdkaznicky portal e-sluzby vodarne.

Tato praktickd a moderna sluzba klientom
umozni pohodIny pristup k svojim informacidm
-k informaciam o odbernom mieste, o svojich
platbach a fakturach, resp. inych obchodnych
udajoch. Tento softvér umozriuje klientovi vyko-
navat aj operacie, ako su Uhrada faktury, sledo-
vanie stavu vodomeru ¢i zmeny vysky zalohovej
platby. Klient rovnako tak moéze cez e-sluzbu
zmenit alebo zadat kontaktné udaje, napriklad
telefénne Cislo alebo zmenu adresy. Podrobné
informacie krok po kroku na registraciu najdete
na: www.vodarne.eu.

V zlozitej situdcii, ktora nastala v suvislosti
s koronavirusom, klientom ur¢ite padla vhod
tato sluzba platnd od marca tohto roku. Vdaka
nej si mo6zu mnoho informacii vyhladat online
sami, komfortne a bez stresu. Napriek opdtov-
nému otvoreniu zakaznickych centier preferuje
vela, najma mladsich klientov online pristup
k svojim informacidm prostrednictvom e -slu-
Zieb.

Zaujem o nu potvrdzuje ekonomicka riaditel-
ka VVS, a.s. Ing. Anita Gasparikova:
,Obmedzeny rozsah elektronickych sluzieb sme

pre nasich klientov ponukali aj
v minulosti. Zmenou informacné-
ho systému sa vynovili a zjednodu-

Sili. K 10. marcu 2020, ked’'sme prvy-
krat spristupnili nové e-sluzby pre
nasich klientov, sme mali registrovanych 2 450 po-
uzivatelov. Co nds velmi tesi, za mesiac prevddzky
sa ich pocet zvysil na 2 894. Ale, aby sme boli ob-

jektivni, je to Ciastocne aj désledok mimoriadnej
situdcie spésobenej uzatvorenim zdkaznickych
centier pre sirenie virusu COVID-19. Sucasné tren-
dy v oblasti komunikdcie nezastavime. Nasou tlo-
hou je pracovat na rozvoji poskytovania nasich
sluzieb tak, aby zabezpe(ili zakaznikom o najvdic-
Sikomfort, 7 dni'v tyZdni 24 hodinovy pristup k in-
formdcidm, on-line objedndvky...atd."

Az blizka buducnost ukéze, ako sa novy sys-
tém osvedcil a ¢i su zakaznici s nim spokojni.
Pripadné namietky, pripomienky budu brané
do uvahy a spolo¢nost sa bude snazit na ne
reagovat operativne. V kazdom pripade uvita
akékolvek navrhy vylepseni zo strany klientov.
,Samozrejme by sme si priali, aby tuto sluzbu vy-
uzivalo ¢o najviésie mnozstvo zdkaznikov. Odpo-
racame si to minimdlne vyskusat. Ved'sa hovori,
¢o nevyskusas, nevies. Zdroveri by sme mali radi
spdtnu vizbu, ¢o nasi klienti chct, aké informdcie
vieme doplnit, ¢o je pre nich uzitocné alebo aj ob-
tazujuce. Informdcie o tejto e-sluzbe st dostupné
na nasej web strdnke (www.vodarne.eu), ale aj
prostrednictvom reklamného bloku na faktarach,”
podotyka Ing. Gasparikova.

Magr. Alena Havrilovd
Foto: archiv redakcie
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Stredoslovenska vodarenska
prevadzkova spolocnost, a.s.

Neustale skvalitnovanie sluzieb je jednou
z hlavnych priorit Stredoslovenskej vodarenskej
prevadzkovej spolo¢nosti. Preto, v ramci dlho-
dobého sledovania preferencii a hodnot spokoj-
nosti, ako i vyhodnocovania trendov spokojnos-
ti odberatelov, bol aj v roku 2019 vykonany
externy prieskum spokojnosti.

Z metodologického hladiska bol vyskum pre-
vedeny kvantitativnou formou, bolo oslovenych
1000 nahodne vybranych odberatelov a pri se-
lekcii bolo zohladnené geografické rozlozenie
cielovych skupin na danom tUzemi. Viyskum cel-
kovo pozostéaval z osemnastich otazok.

Prvé otazky boli orientované na spokojnost so
sluzbami, s kvalitou pitnej vody, s nepretrzitou
dodavkou vody, s rychlostou odstranovania prob-
I[émov a s tlakom pitnej vody v potrubi. Vo vset-
kych tychto otdzkach sa spokojnost v priemere
oproti minulym rokom zvysila. V otdzke celkovej
spokojnosti s Urovihou poskytovanych sluzieb
mozeme hodnotit presiahnutie hranice vysokej
spokojnosti a vseobecné zvysenie spokojnosti vo
vsetkych segmentoch.

Nésledne na to nasledovali otazky spojené
s prehladnostou faktdr a typmi platieb. Struktu-
ralny rozdiel medzi firmami, BBS/SVB a indivi-
dudlnymi zakaznikmi potvrdil, ze zatial ¢o spo-
menuté institucie vykazali extrémnu mieru spo-
kojnosti, menej spokojni boli odberatelia, ktori

s Citanim faktar skdsenosti nemaju. Napriek
tomu, oproti roku 2017 zaznamendavame aj v tom-
to ohlade narast spokojnosti pohybujucej sa
v pasme vysokych hodnét. Podobné vysledky
boli zaznamenané aj pri odpovediach tykajucich
sa typov platieb, kde troven spokojnosti dosaho-
vala takmer absolutnej hodnoty, dokonca pri fir-
mach z 200 respondentov ani jediny odbera-
tel' neuviedol, Ze je so sposobmi platieb
nespokojny.

Posledny segment otazok bol zamerany na ko-
munikéciu a pristup k informécidm. V oblasti ko-
munikécie bolo hodnotenie odberatelov mierne
pod hranicou vysokej spokojnosti. Zavere¢né
otazky boli zamerané na preferencie spdsobu ko-
munikacie, spésobu poskytovania informacii
a toho, aky druh informdcii zdkaznika najviac za-
ujima. Okrem toho otézky smerovali aj na to, ¢i
respondenti poznaju nazov ich dodavatela, a ¢i
vedia, kde sa obratit v pripade problémov spoje-
nych s dodavkami pitnej vody, odkanalizovanim
alebo s vytctovanim vodného a sto¢ného. Rov-
nako ako pocas minulého obdobia plati, ze pracu
sinforméciami treba jednoznacne nasmerovat na
informovanie o parametroch vody a na cenové
polozky. Doslo k opatovnému narastu preferen-
cii informdcii tykajucich sa kvality vody a tato
zmena plati pre vietky regiony bez vynimky. Pri
otazke preferencie spésobu poskytovania infor-
macii sa vysledky vyznacuju vysokou variabilitou.
Zatial ¢o 67 % firiem preferuje sposob poskyto-

Prieskum spokojnosti StVPS, a.s. - pracu s informaciami
je potrebné nasmerovat na informovanie o parametroch
vody a na cenové polozky.

vania informécii pomocou internetu, u rodinnych
domov to tvori len 19 %. Presne naopak to fun-
guje pri letdkoch a brozurach, pri ktorych je zjav-
na preferencia rodinnych domov (21 %), pricom
firmy sa pohybuju tesne nad hranicou 5 %. Vo
vSeobecnosti bola za druhy najpreferovanejsi ka-
nal po internete oznacend telefénna linka, ktort
nasleduju uz spominané brozury a letéky. Radio
a televizia sa s nizkymi percentami umiestnili na
poslednom mieste.V otdzke znalosti nazvu je niz-
Sia znalost v kategdrii rodinnych domov v porov-
nani s institucionalnymi segmentmi.

Posledna otdzka bola mierena na preferenciu
spdsobu komunikacie a ukdzalo sa, ze po urdi-
tom poklese v roku 2017 sa preferencia telefo-
nickej komunikdcie vratila do pasma hodnét
predchadzajucich obdobi (65 %). Preferencia
,Osobne” sa pohybuje v uUzkom rozpati
17 = 19 %. Preferencie e-mailovej komunikécie
kolisu v intervale 8 az 14 %.

V rdmci zavere¢ného zhodnotenia mézeme
konstatovat, Ze celkova spokojnost za posledné
obdobie stipla nad hranicu vysokej spokojnosti.
Doslo tak k naplneniu strategického ciela,
k prekroceniu hranice 90 %, sucasna hodnota je
v priemere 91,3 %. Avak udrzanie si tejto Urovne
predstavuje znac¢nu vyzvu a na jej zvladnutie je
potrebné dostatocné investovanie.

Slavomira Vogelovd, StVPS, a.s.

Celkova spokojnost so sluzbami StVPS, a. s.
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Podtatranska vodarenska
prevadzkova spolocnost, a.s.

Stredoslovenska vodarenska
prevadzkova spolocnost, a.s.

Pandémia koronavirusu zasiahla aj
mdjovy Den biodiverzity, ktory sa kaz-
dy rok kond v aredli Cistiarne odpado-
vych véd v Rakytovciach pre Ziakov
zbanskobystrickych a zvolenskych skol.
Napriek tomu sa organizdtori poduja-
tia rozhodli detom pribliZit prirodnt roz-
manitost netradicne.

Pri prilezitosti Svetového dna biodiverzity sa
uz dva roky po sebe konala pre Ziakov z regiénu
zazitkova exkurzia v aredli Cistiarne odpadovych
vod v Rakytovciach. Hoci sa v maji 2020 kvoli
pandémii COVID-19 aktivity pre deti nemo6zu
uskutocnit, organizatori Dna biodiverzity z Na-
dacie Ekopolis a spolo¢nosti Veolia pripravili in-
teraktivnu onlinemapku, ktord im priblizi redlne

opatrenia priamo v aredli a zaroven naucny ob-
sah zamerany na prirodnu rozmanitost.

»Spolo¢ne s Naddciou Ekopolis organizujeme uz
Styri roky v aredli Eistiarne odpadovych vod v Ra-
kytovciach program zamerany na podporu biodi-
verzity realizovanim réznych opatreni. Vybudova-
li sme napriklad jazierko na daZdovu vodu, osadili
sme hmyzie hotely a vtdcie budky, vysadili sme les
z lokdlnych druhov stromov a krikov. V rdmci Sve-
tového dnia biodiverzity kaZzdorocne organizujeme
i Den biodiverzity pre Ziakov zdkladnych $kél, kde
na réznych stanovistiach plnia ulohy, ktoré sa
tykaju ochrany zivotného prostredia a ekolégie
aspozndvaju tak biodiverzitu,” hovori Slavomi-
raVogelova zo Stredoslovenskej vodérenskej
prevadzkovej spolocnosti, a.s..

,Chceli sme tato krdsnu akciu napriek vset-
kym okolnostiam priniest detom aj tento rok,
preto v tychto drioch pripravuje-

me krdtke vided, v ktorych pribli-

Zujeme jednotlivé stanovistia,

ktorymi by si Ziaci nazivo presli,
ukazujeme v nich detaily, ktoré

prirodnd rozmanitost ponuka

azdroveniv nich chceme vysvetlit

délezitost opatrenina zmenu kli-

my a klimatickych zmien,” hovori

Martina Ragalov4, PR manazér-

ka z Nadacie Ekopolis. ,Interak-

tivna mapka spolu s videami

bude zverejnend na webovych
strdnkach www.ekopolis.sk,
www.veolia.sk, www.stvps.sk,

kde sa k nej dostanu vsetci, ktori

maju zdujem dozvediet sa viac

o biodiverzite, doplita Ragalova.

Medzinarodny den biodiver-
zity / International Day for bio-

Cojenové StVPS, a.s.
PVPS, a.s.

Den biodiverzity
tento rok netradicne

logical diversity (22. 5.) patri medzi medzinarod-
né dni, ktoré boli vyhlasené Organiziciou
spojenych narodov (OSN). Je to pripomienka pri-
jatia a schvélenia Dohovoru o biologickej diver-
zite, ktoré sa udialo v tento def v r. 1992 v ken-
skej metropole Nairobi.

Viac informdcii: https://www.ekopolis.sk/zivot-
ne-prostredie/ochrana-podpora-biodiverzity-
-arealoch-veolia-slovensko, www.veolia.sk.

Slavomira Vogelovd, StVPS, a.s,
Martina Ragalovd, Ekopolis

Spravujte svoju distribuéna siet so
zvysenou presnostou a kontrolou.

Vysokovykonny staticky
priemyselny vodomer
pomaha ovela
efektivnejsie spravovat
distribu¢nd siet vody a
poskytuje presné a
spolahlivé udaje.

Cordonel, najnovsi staticky vodomer
navrhnuty pre vyuzitelnost vo vodarenskych
spolocnostiach, velkych komerénych a
priemyselnych systémoch ako i v
polnohospodarskych aplikaciach.

instalacnych miest

- dostupnd horizontdlna a aj vertikdlna

poloha bez potreby instaldcie ukludriujicich dizok
pred a za meradlom, a taktieZ instaldciua za
0°ohybom (kolenom).

2viddnite nepriaznivé podmienky

Chrdrite svoju siet

- jednoduchd integrdcia do celej skaly
komunikacnych moZnosti — vrdtane

Sensus FlexNet radiovej siete s bezpecnym a
déveryhodnym prenosom ddt zabezpecenym
128-bitovym Sifrovanim.

Registrujte kaZdu kvapku vody
- rozsah R1000 zabezpecuje meranie
prakticky kaZdej kvapky vody, ¢im redukuje spotrebu

uzitkovej vody doteraz nemeranej a zlepsuje
spravovanie distribucnej siete.

&

www.sensus.com

Redukujte svoje ndklady

- ziskanie presnych a spolahlivych
ddt z meradla s 20-rocnou
Zivotnostou batérie vdaka
patentovanej technoldgii
merania.

info.sk@xyleminc.com

Sensus Slovensko a.s.
Nam.Dr.A.Schweitzera 194
916 01 Stara Tura

SENSUS

axylem brand

inzercia
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Cojenové BVS, a.s.

BVS

Vsetky testy na pritomnost RNA virusu SARS-
-Cov-2 v odpadovej vode na desiatich cistiarnach
odpadovych vod v regidne BVS dopadli negativ-
ne. Vysledky tychto testov podporuju zistenia
z klasického testovania obyvatelstva, podla kto-
rych virus aktudlne nie je medzi ludmi vo vacsej
miere rozsireny. Experti BVS odobrali vzorky od-
padovej vody z ¢istiarni odpadovych vod v Devin-
skej Novej Vsi, Holic¢i, Modre, Petrzalke, Pezinku,
Senci, Senici, Skalici, Satine-Strazoch a Bratislave-
-Vrakuni, kde BVS posobi. Takisto nechali otesto-
vat aj tri vzorky odpadovych kalov. Vietky testy
pre BVS robili externé laboratéria spoloc¢nosti Ge-
neton a Fakulta chemickej a potravinarskej tech-
nolégie STU Bratislava. Na projekte spolupracuje
aj hlavné mesto Bratislava prostrednictvom svo-
jich odbornikov. Vysledky preukazuju, Ze riziko in-
fikovania zamestnancov virusom SARS-CoV-2 z ae-
rosélov, vznikajucich pri ¢isteni odpadovych vod,
je nepravdepodobné.

V odpadovej vode v regione BVS sa
pritomnost SARS-CoV-2 nepreukazala

Vsetci testovani
zamestnanci BVS su
negativni na COVID-19

Kazdy z takmer 200 testov klticovych zamestnancov Bratislavskej vo-
darenskej spolo¢nosti dopadol negativne. Otestovani boli kriticky do6-
leziti ludia, pracujuci na divizidch vyroby a distribucie vody, Cistenia od-
padovych vod, dispecingu a v laboratéridch BVS. Ich praca je
nenahraditelna pri dodavkach pitnej vody a jej naslednom ¢cisteni. Tes-
ty pre BVS vykonalo sikromné laboratérium. Prevereni boli zamestnan-
ci BVS z celého regidnu, kde spolo¢nost posobi. Testy boli pre zamest-
nancov bezplatné.

Ucime sa fungovat po novom

Koronavirus zasadnym sposobom ovplyvnil nielen ekonomiku
a bezné zivoty ludi, ale aj sposob prace vo vodariach. BVS v sna-
he ochranit svojich zamestnancov aj zakaznikov obmedzila v ¢ase
pandémie vela zo svojich aktivit. Zatvorili sa kontaktné centra
a docasne pozastavila ¢i obmedzila vacsina doplnkovych sluzieb.
Spolocenské akcie, planované na jarné obdobie, boli zrusené ale-
bo presunuté. Exkurzie do objektov BVS sa zrusili a zatvorilo sa aj
Vodarenské miizeum s prilahlou zahradou. Postupne, ako sa otva-
ra ekonomika, aj BVS sa vracia do nového normalu a za¢iname vy-
konavat vsetky c¢innosti v povodnom rozsahu.
Ing. Peter Podstupka, BVS, a.s.
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Hodnoceni smeérnice Rady 91/271 /EHS

ze dne 21. kvétna 1991 o
odpadnich vod

VevwvVv

Evropskd komise zverejnila v prosinci 2019 hodnoceni smérnice ¢. 271/91/EHS
o ¢isténi odpadnich vod (Evaluation of the Council Directive 91/271/EEC of 21 May
1991, concerning urban waste-water treatment, 13. 12. 2019 SWD (2019), materi-
dl je dostupny na https://ec.europa.eu/environment/water/water-urbanwaste/.

Hodnoceni smérnice (Urban Waste Water Tre-
atment Directive, déle také UWWTD) bylo zaloze-
no na komplexnim pfezkumu literatury, v€etné
zprav Evropského ucetniho dvora, zprav o imple-
mentaci smérnice, zprav o ¢innosti Evropské agen-
tury pro zivotni prostiedi, védeckych studii a lite-
ratury. Odbornd vefejnost byla do celého procesu
Uzce zapojena formou ¢trnactitydenni vefejné kon-
zultace, déle se konaly Ctyfi odborné seminare
a konference zucastnénych stran. Spole¢né vyz-
kumné stredisko EU (Joint Research Centre) vypra-
covalo podpurnou studii, v niz modelovalo Gcinky
smérnice v nékolika variantach. Soubézné byly ve
spolupraci s Organizaci pro hospodarskou spolu-
praci a rozvoj (OECD) analyzovany investi¢ni potie-
by a finan¢ni strategie pro odvétvi zasobovani vo-
dou a odpadnich vod v EU.

Posouzeni U¢innosti smérnice ukazuje, ze se diky
ni podafilo snizit vypousténi vybranych znecistu-
jicich latek zméstskych bodovych zdrojli. MnoZzstvi
biochemické spotreby kysliku, dusiku a fosforu ve
vycisténé odpadni vodeé kleslo v EU v letech 1990
az2014 061 %, 32 % a 44 %. Zlepsila se tak kvalita
vodnich utvarC EU. | pres celkové vysokou Uroven
souladu v dobé hodnoceni smérnice byl proces jeji
implementace v nékterych ¢lenskych statech vy-
razné zpozdén a nékolik ¢lenskych statl stéle vy-
zZnamné zaostava.

Mezi hlavni prekézky uplatiiovani smérnice ¢len-
skymi staty patii pomald realizace nezbytnych in-
vestic, v nékterych statech pak nebyly dodrzeny
IhGty uvedené ve smérnici. Problémy casto prame-
nily z nedostatecnych opatfeni spravy na centrdl-
ni, regionalni a mistni Urovni, a zejména z nedo-

statku zdroju a administrativni kapacity. Provadéni
smérnice vyzaduje znacné a trvalé investice do in-
frastruktury, které byly silné podporovany politi-
kou soudrznosti EU (38,8 miliard EUR pro odvétvi
odpadnich vod od roku 2000). Pfedbézné odhady
OECD ukazuji, ze do roku 2030 musi byt v EU vyna-
lozeno dalSich 253 miliard EUR, aby se udrzel sou-
Casny stav, nebo bylo dosazeno Uplného souladu
v zemich, kde tomu tak zatim neni. Hodnoceni
smérnice konstatuje, ze ¢lenské staty dostate¢né
neinvestuji do obnovy infrastruktury. Pokud jde
o financovani, z analyzy OECD vyplyva, ze ¢lenské
staty pouzivaji k financovani odvétvi zasobovani
vodou a odpadnich vod smési vefejnych rozpoctd
a zdrojli generovanych ze sazeb za vodu. Nékteré
Clenské staty dokazou témér uplné financovat své
doddvky vody a odvétvi odpadnich vod prostred-
nictvim vynost z poplatkd za vodu (napt. Dénsko,
Velkd Britanie). Jiné stéty jako Irsko, Kypr, Lucem-
bursko se silné spoléhaji na rozpoctové prevody.
Pro Ceskou republiku se uvadi, ze 41 % ceny sluzeb
za vodu se generuje pres verejné rozpocty, zbytek
pak pfes cenu dodavané vody. Tento pomér je
v kazdém staté jiny, skute¢nd cena vody (sluzeb za
dodavku vody a odvadéni) pro pfipadné vzdjemné
srovnavani statd je tedy vyznamné vyssi, nez je
cena placena uzivateli sluzeb. Hodnoceni uvadi, ze
podil ceny sluzeb za dodavky a cisténi odpadni
vody tak pro Ceskou republiku v praméru dosahl
zaroky 2011-2015 na HDP na obyvatele 1,3 %, re-
alna cena sluzeb spojenych s doddvkou a odvadé-
nim odpadnich vod na 1 obyvatele pak v CR pred-
stavuje cca 200 EUR roc¢né.

Podle ¢lanku 9 Rdmcové smérnice o vodé je pfi-

cisténi méstskych

jatelné, Ze domacnosti jsou podporovany prostred-
nictvim socidlnich programi nebo dotaci. Cenové
dostupnost vody muze byt problémem, ktery Ize
fedit na vnitrostatni nebo mistni Urovni stanove-
nim socialnich tarifd nebo prostfednictvim jiné
specifické podpory.

Hodnoceni uvédi, Ze smérnice se nezabyvala
nékterymi dllezitymi tlaky ve vztahu k odpadni
vodé, které vedou k dal$im nakladd, jimz by bylo
mozné se vyhnout:

1. Destové prepady z kanalizace predstavuji znac-
ny zdroj zatizeni, pfitom jsou ve smérnici uve-
deny pouze v pozndmce pod ¢&arou. Soudni
dvir Evropské unie poukézal na potiebu vypra-
covat pokyny v této oblasti. Splachy z urbani-
zovanych uzemi, na které se smérnice vztahuje
pouze v souvislosti s kombinovanymi stokovy-
mi systémy, jsou stale dUlezitéjsim zdrojem zne-
Cisténi, nebot mohou obsahovat tézké kovy,
plasty a mikroplasty. Zatizeni z téchto dvou
zdroju se zvysuje, mimo jiné diky ¢astym a in-
tenzivnim srazkdm v ménicim se klimatu.

2. Dalsizbyvajici zdroje zatizeni vyplyvaji z pouzi-
ti potencialné nefunk¢nich individuélnich nebo
jinych vhodnych systéma. Smérnice umoziuje
pouziti téchto systéma tam, kde systémy cen-
tralniho odvadéni odpadnich vod predstavuji
neptiméfené naklady, a pokud tyto individual-
ni systémy dosahuji stejné drovné ochrany zi-
votniho prostfedi. Ze smérnice viak neni jasné,
do jaké miry Ize toto ustanoveni pouzit a jak by
mélo byt fungovani téchto systéma sledovano.

3. Tyto malé aglomerace nebo nepfipojena sidla,
na které se smérnice nevztahuje, pfedstavuji vy-
znamné zatizeni na 11 % vodnich Gtvard povr-
chové vody v EU.

Dalsim problémem je, Ze ¢lenské staty uplatriu-
jikritéria pro identifikaci,citlivych oblasti” odlisné,
zejména v souvislosti s eutrofizaci a odstranovanim
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nutrient(. Pfestoze Ucetni dv(ir zasahl a stanovil
definici, zhodnoceni zprav za rok 2014 vyplyva, ze
Clenské staty maji stale rlizné pristupy k vymezeni
téchto oblasti.

S ohledem na technologicky pokrok jsou nékte-
ra ustanoveni smérnice o shromazdovani a sifeni
informaci dnes méné tc¢inna, nez v dobé, kdy byla
pfijata. Monitorovani podle smérnice se ukdzalo
jako ucinné pro prokéazani souladu.

Rada ¢lenskych statd - v zavislosti na mistnich
podminkach - stanovila pfisnéjsi mezni hodnoty
emisi, nez jsou minimalni pozadavky stanovené ve
smérnici. Je nutné provést dalsi vyzkum, aby se zjis-
tilo, zda ustanoveni o napt. ¢etnost ustanoveni
0 odbéru vzorkd v ¢istirnach odpadnich vod k pro-
kazani souladu podle smérnice je vhodna pro dany
Ucel. Prestoze pozadavek na podavani zprav zlep-
Sil znalosti o sbéru a ¢isténi odpadnich vod v EU,
nékterd z téchto ustanoveni jsou nyni zastarala ve
srovnani's tim, ¢eho by bylo mozné dosahnout po-
moci digitalni technologie.

Posouzeni soudrznosti ukazuje, ze smérnice je
celkové vnitiné soudrzna. UWWTD je funkéni v so-
ucinnosti s ostatnimi pravnimi predpisy EU o vodé
a vyrazné prispiva k dosazeni cil ramcové smérni-
ce o vodé, smérnice o vodé ke koupani a smérnice
o pitné vodé. Obecné také neexistuji problémy se
soudrznosti s novéjsimi politikami EU; mGze viak
existovat prostor pro zlepseni soudrznosti UWWTD
a politiky v oblasti klimatu a energetiky, jako je
smérnice o energetické ucinnosti.

Analyza relevance a ucinnosti ukazuje, ze ne-
vhodné ¢isténé nebo necisténé méstské odpadni
vody jsou stéle jednim z hlavnich dGvodd, pro¢
vody EU nedosahuiji alespon dobrého stavu podle
ramcové smérnice o vodé.Védecka komunita, tvir-
ci politik a Siroka vefejnost navic stale vice vnimaji

rostouci dilkazy o narlstu dalSich kontaminujicich
latek, které vyvolavaji obavy, vcetné farmaceutic-
kych pfipravkd a mikroplastt ve vodnich ttvarech.
Potfeba opatieni v oblasti lé¢iv a mikroplast
byla zaznamendna i ve strategickém pfistupu Ko-
mise k lé¢iviim v Zivotnim prostredi z roku 2019
a jeji strategii v oblasti plast(i z roku 2018. Cistirny
odpadnich vod, na které se vztahuje UWWTD, rov-
néz Cisti znacné mnozstvi prdmyslovych odpad-
nich vod obsahujicich fadu chemickych znecistu-
jicich latek. Procesy ¢isténi vyzadované podle
UWWTD do ur¢ité miry redukuji takové znecistuji-
cilatky v odpadnivodé, ale necili pfimo na né. Nék-
teré zemé jiz maji zavedené dalsi Upravy, napfiklad
Svycarsko vyzaduije, aby jeho prioritni ¢istirny od-
padnich vod fesily do roku 2040 mikropolutanty.
Pokud jde o potencidl obéhové ekonomiky, ob-
sahuje UWWTD velmi omezend ustanoveni o opé-
tovném pouziti odpadnich vod a kald nebo rege-
neraci cennych slozek. Tyto cile nebyly nikdy pfisné
prosazovany, ¢aste¢né kvili nedostatku silnych
harmonizovanych norem na urovni EU a potenci-
alnim riziklim pro lidské zdravi. Prijeti ndvrhu Ko-
mise o0 opétovném pouziti vody vytvofi dalsi po-
bidky k opétovnému pouziti vody. Opétovné
pouziti kalli v zemédélstvi se fidi smérnici o Cisti-
renskych kalech zroku 1986 (86/278/EEC), ale v po-

slednich desetiletich ¢lenské staty stanovily bud

piisnéjsi pozadavky nez pozadavky stanovené
smérnici, nebo jednoduse zakazaly pouzivani kall
v zemédeélstvi z dlivodu ochrany verejného zdravi.
Odstranéni dalich znecistujicich latek z odpadnich
vod mUze vést k jesté vice znecisténému kalu
a existuje riziko rozsiteni téchto znecistujicich 13-
tek, pokud se kontaminovany kal pouZije pro ze-
médélské Ucely. Kontrola u zdroje znecistujicich Ia-
tek by snizila pozadavky na zpracovani na ¢istirnach

odpadnich vod. Pokud jde o elektrickou energii,
ro¢ni spotieba energie v odvétvi ¢isténi odpadnich
vod se odhaduje na 0,8 % veskeré energie spotfe-
bované v EU.To kontrastuje s tim, ze fada COV v EU
byla pfepracovéna na vyrobce energie. Analyza
také ukazala, ze odvétvi odvédénia ¢isténi odpad-
nich vod by mohlo udélat vice pro to, aby pomohlo
splnit cile EU v oblasti klimatu a energetiky.

Hodnoceni provéfovalo, zda UWWTD je v soula-
du se zasadou subsidiarity. Zicastnéné strany na
hodnoceni konstatovaly, Zze smérnice je stale po-
tfebnd a Ze jeji stazeni by mélo negativni dopady.
Smérnice podporuje ochranu pfiblizné 60 % povo-
di presahujicich hranice statt EU pred nepfiznivy-
mi ucinky vypousténi odpadnich vod.V budoucnu
by se méla vénovat vétsi pozornost stavajicim
i vznikajicim zdrojlim znecistujicich latek s ohle-
dem na environmentalni a lidské zdravi, a ze socio-
ekonomického hlediska. K dosazeni tohoto cile
v kontextu globdélnich a klimatickych zmén je za-
potiebi neustélého vyzkumu, inovaci a investic, zej-
ména do vyvoje pokrocilych a odolnych feSeni pro
oSetfeni a monitorovéni, umoznéni nakladové
efektivni spravy mikropolutant( a lepsi integrace
opétovného vyuziti vody a pouziti kalu nebo zis-
kévani cennych slozek z ¢istirenskych kald.

V soucasné dobé doposud nebylo rozhodnuto
o dalSim postupu, nicméné realnou moznosti je z&-
sadni revize celé smérnice.V ndvaznosti na hodno-
ceni smérnice jiz byly zadany rizikové analyzy
sméfujici k zahrnuti problematiky mikropolutantd,
destovych prepad(, kalové problematiky, ziskavani
cennych sloZek, spotfeby energie ¢i produkce skle-
nikovych plyn{i do pfipadné novely.

Ing. Miroslav Kos, CSc, MBA
SMP CZ, a.s, divize 5
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Aktualne

Nestandardna situacia

Aj ked’'v prvom rade ide o globdlnu zdravotnt a hospo-
ddrsku krizu, pre mnohych ludiznamend stratu ,normdlnos-
ti“v kazdodennom Zivote. Ludia reaguju rézne. U niektorych
sa v takychto nepredvidanych situdcidch prejavi ich silnd
strdnka, u inych odhalia slabosti.

Ako ludskym bytostiam sa ndm nepéci neistota a nepredvidatelnost,
na druhej strane sme vysoko adaptabilni. Ked Darwin pisal svoju tedriu
evolucie, uviedol, Ze prirodzenym vyberom prezije ten, kto ma zmysel pre
flexibilitu — neprezije teda vzdy ten najsilnejsi druh; prezije ten, ktory je
najprisposobivejsi.

V takychto situaciach je velmi dolezité najst si malé radosti, ktoré si vy-
chutndme. Mgr. Daniela Bartosova, konzultantka a mentorka, firemna psy-
chologicka, to vysvetluje takto: ,Tento cas méZeme vyuZzit na ucenie, vzde-
Idvanie. Mali by sme sa ucit cokolvek nové, velmi to pomdha. Samozrejme
dolezité je aj cvicenie, Sport v rdmci moZnosti a prechddzky, vzduch, priroda.
Pomdha to telu aj dusi. Dalej mézeme robit rézne kreativne &innosti. Méze-
me v sebe objavit nové veci, schopnosti.”

Mozeme sa poucit

Je mozné, ze na individudlnej trovni budu niektori fudia celit posttrau-
matickému stresu. Povzbudzujicimi spravami Studie ale je, Ze viac ako
polovica fudi uvadza inu reakciu - pocit osobnej sily, pocit vdacnosti, naj-
denie nového zmyslu Zivota alebo investovanie do vztahov. Velmi osozné
bolo aj posiliovanie pocitu spolupatri¢nosti a pomoci. ,Solidarita s inymi,
pomoc ostatnym, to md uzasny vplyv na psychické zdravie kaZzdého z nds, to
by sme mali dat na prvé miesto. PouZijem taky vyraz, ,hecknite” si tuto si-
tudciu. Tak ako heckeri heckuji pocitace, softvér, my si mézeme hecknut
ztoho, v ¢om teraz Zijeme, len to najlepsie,” radi Mgr. BartoSova.

Navraty

Pomaly sa vraciame do prace, do skoly, do
normalneho kazdodenného Zivota, aky sme
poznali predtym. Mnohi zo zamestnancov
vsak mézu trpiet Uzkostou alebo stresom.
Mohli prekonat traumatické udalosti, ako je
vazna choroba ¢i smrt pribuzného alebo
priatela, m6zu mat financ¢né problémy ale-
bo problémy vo vztahu.

Rovnako tak zamestnanci, ktori sa vraca-
ju na pracovisko po obdobi izolacie, ¢i uz
ako individualneho opatrenia alebo ako su-
Cast kolektivnej izolacie, sa pravdepodobne
budu obdévat, pokial'ide o riziko infekcie. Tie-
to obavy mézu mat za nésledok problémy
so stresom a dusevnym zdravim.

Prvotny pocit, ktory si vSetci uvedomuje-
me, je strach. Navod, ako sa starat o svoje
dusevné zdravie a ako sa vysporiadat s hroz-
bou COVID-19 a s pretrvavajucim strachom,
nam znova ponuka Mgr. BartoSova: ,Je to
o nastaveni mysle a o budovani si vlastnej
odolnosti, o spésobe, akym sa presunieme
zpozicie obete do pozicie, kde sa staneme pd-
nom situdcie a zacneme so svojim strachom
nardbat. Nemdme ho popriet, nemdme sa pre-
sviedcat, Ze sa nebojime, Ze strach neexistuje.
Ide o to, aby sme sa z pasivnej pozicie obete
presunuli do pozicie, kedy osobne rozhoduje-

me o tom, ¢o sa bude diat, aj v ramci limitujtcich okolnosti, v ktorych sa na-
chddzame. To spravi velmi vela.” Na strachu vieme aj vedome pracovat:
LExistuji rézne techniky, ktoré pomézu upokojovat mysel a cielene bojovat
so strachom, s nepokojom. Niekomu staci napriklad upokojujuci ¢aj alebo
pocuvanie hudby, iny uz vyhladd na internete cvicenia na upokojenie mysle.
Strach nie je vlastnost, je to emdcia, méZeme s riou nardbat a prerobit ju na
pozitivnu emdciu, ktord nds posunie dopredu. Namiesto strachu sa preorien-
tujme na pozitivne emdcie a postupne uvidime, defi po dni, ako sa stdvame
pomali¢ky odolnymi voci strachu. Urcite to mnohi zazili uz aj v inych vypd-
tych zivotnych situdcidch, ako sme ich zviddli, stali si spomenut. A strach po-
stupne odbtrame. Krécik po kréciku. Budujme si odolnost voci strachu, lebo
odolnost je vlastnost”

Aj fyzicky odolnf

Fyzické zdravie je vSak rovnako doélezité ako dusevné. V suvislosti
s koronavirusom sa na piedestal stavala aj silna imunita, ako alfa
a omega v boji proti virusu. Ako ju vsak posilnit?

- Zdrava strava — pestry jedélnicek by mal v tomto obdobi obsahovat
najma ovocie a zeleninu, pohrdnut by sme nemali ani bylinkami, z ktorych
mnohé maju antivirusové vlastnosti. Zname ,céc¢ko” vyrazne znizuje rizi-
ko infekcie, navyse ho telo samo nevyraba. Jeho najlepsimi zdrojmi su pa-
radajky, paprika, zemiaky, jahody a predovsetkym kivi.

- Dostatok spanku — nim kon¢i a zacina den, mal by byt kvalitny a zdra-
vy, mal by poskytnut kvalitnu regeneraciu. Prave fudia, ktori maju prob-
|ém so spankom, su ndchylnejsi na rézne ochorenia.

- Cvicenie a pohyb - endorfiny dokazu s telom zazraky. Pohyb je ideal-
ny sposob, ako zvlddat stres. A prave stres ma velmi zly vplyv na imunitu.

« Zvladanie stresu — pocas permanentného stresu sa v fudskom tele vy-
lucuje za inych okolnosti uzito¢ny hormon kortizol. Ak je viak v tele pritom-
ny pravidelne, straca svoju funkciu ochrancu v krizovych situdciach, ked
mozgu radi,bojuj alebo utekaj” Jeho chronicky vysoka hladina v tele zne-
moznuje imunitnému systému, aby reagoval pohotovo, aby sa rychlo roz-
behol do Utoku alebo obrany a vykonaval svoju pracu — akutne chranil telo
pred potencidlnymi hrozbami sp6sobenymi virusmi ¢i baktériami.

2 Voddrenské pohlady



) OZNAMENIE

\—"" Duktus je vonRoll

DUKTUS HYDRO

1.3.2019 doslo ku zmene nazvu spolocnosti Duktus litinové systémy s.r.o.
ha

vonRoll hydro (cz) s.r.o.

Vyhradny dovozca do Slovenskej republiky
Levicka 54, 949 01 Nitra, Slovenska republika

\ a Tel. €. +421 918 644 740, +421.903 287 887
‘ S.r.o. +421 911 566 566, +421 910 649 298

vodas@vodas.sk
www.vodas.sk

611 356, obchod@vonroll-hydro.world





<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


