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Zákazník môže požiadať VVS, a.s.
o preskúšanie meradla odo dňa
montáže až do dňa demontáže meradla  
(najneskôr v daný deň).



	 Zákazník môže požiadať VVS, a.s. o preskúšanie 
meradla za účelom „zistenia chýb určeného me-
radla a vydania dokladu o jeho výsledku“ hocikedy, 
kým je v používaní na mieste spotreby. 

	 Štandardne VVS, a.s. vymieňa meradlo na odber-
nom mieste každých 6 rokov. 

	 Ak sa pri preskúšaní meradla zistí, že chyby me-
radla sú menšie ako najväčšie dovolené chyby, 
žiadateľovi bude fakturovaná realizácia prác 
a poskytnutie služby podľa aktuálneho platného 
cenníka VVS, a.s.. 

	 Vašu žiadosť o preskúšanie meradla môžete pred-
ložiť osobne na zákazníckom centre, telefonicky 
prostredníctvom zákazníckej linky, resp. písomne 
alebo elektronicky na zakaznik@vodarne.eu.
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Zákaznícke 
centrá

Tel. č.
Call centrum Adresa:

Bardejov 054/7864 777 Duklianska 3, 085 64 Bardejov

Humenné 057/7870 777 Osloboditeľov 108, 066 01 Humenné

Snina 057/7870 777 Hviezdoslavova 2, 069 01 Snina

Košice
055/7952 777

055/7984 777
Vysokoškolská 1, 042 48 Košice

Michalovce 056/6810 777 P. O. Hviezdoslava 50, 071 01 Michalovce

Prešov 051/7572 777 Kúpeľná 3, 080 01 Prešov

Rožňava 058/4824 777 Štítnická 19, 048 01 Rožňava

Revúca 058/4824 777 Reussova 718/5, 050 01 Revúca

Svidník 054/7865 777 Stropkovská 643/79, 089 01 Svidník

Trebišov 056/6712 777 Komenského 1872, 075 01 Trebišov

Vranov nad Topľou 057/4871 777 Mlynská 1348, 093 19 Vranov nad Topľou

Kontaktná e-mailová adresa: zakaznik@vodarne.eu


