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Vieobecné podmienky pre certifikaciu vyrobkov/produktov
(dalej aj ,vieobecné podmienky pre certifikaciu vyrobkov/produktov” alebo
,VPCY)

1.
Uvodné ustanovenia

1.1. Vychodoslovenskd vodarenskd spolocnost, a.s. (dalej len ,,VVS“) vyddva tieto Vieobecné
podmienky pre certifikiciu vyrobkov/produktov (dalej len ,VPC”) za ucelom posudenia
plnenia certifikaénych kritérii vyrobkov/produktov tak, aby boli vsulade s Technickymi
$tandardami verejnych vodovodov averejnych kanalizicii VVS (dalej len ,Standardy”)
a Osobitnymi podmienkami pre certifikiciu vyrobku/produktu (dalej len ,,Podmienky”).

1.2. Vieobecné certifikacné podmienky st spoloéné pre vSetky kategorie certifikacie vyhlasené
VVS a ustanovuji zakladné poziadavky, t.j. kritéria a pravidla, ktoré musia Ziadatelia splnit,
aby bol ich vyrobok/produkt certifikovany.

1.3. Pre kazdy druh vyrobku/produktu si samostatne stanovené certifikacné kritéria v Podmienkach
a st vopred zverejnené na web stranke spolocnosti VVS. Ozndmenia o vysledku certifikacie,
pripadne vyliéeni budd oznamené prostrednictvom systému ERANET.

1.4. Certifikaéna komisia (dalej len , Komisia“) je kolektivny orgdn zriadeny na ucely postdenia
splnenia certifikacnych kritérii.

1.5. Tieto VPC vypracované pre ucéely postdenia splnenia certifikanych kritérii si neoddelitefnou
sGéastou Standardov. Spolu s Podmienkami obsahuju informdcie pre Ziadatela k certifikovaniu
vyrobku/produktu a st potrebné k hodnoteniu a vypracovaniu posudku certifikatnou komisiou.

.
Podmienky certifikacie

2.1. Zakladné poziadavky, ktoré musi Ziadatel za ucelom zaradenia do certifikatného procesu splinit
st nasledovné:

e Ziadatel je opravneny dodavat vyrobok/produkt, ktory je predmetom certifikacie,

o predmet certifikdcie — vyrobok/produkt a nahradné diely k predmetnému vyrobku/produktu
st dostupné aj na slovenskom trhu,

e Ziadatel je drzitefom Certifikdtu kvality EN ISO 9001, ktorym sa potvrdzuje splnenie
poZiadaviek technickych noriem na systém manaZérstva kvality, alebo iného dokladu
(Prirucka kvality) preukazujiceho, Ze Ziadatel md zavedeny systém manaZérstva podla
poZiadaviek EN I1SO 9001,

e 7iadatel je drzitefom certifikdtu, ktory potvrdzuje nemennost parametrov podstatnych
vlastnosti vyrobku/produktu (spiia pozadované STN normy),

e vpripade Ziadosti o certifikovanie vyrobkov/produktov prichddzajucich do styku s pitnou
vodou musi Ziadatel preukazat, Ze materidly pouZité na vyrobu tychto vyrobkov/produktov
spifaju parametre, ktoré st relevantné vo vztahu na pouZitie na zamysfany Gcel a zaroveri
Ziadatel musi preukdzat, Ze predmetné certifikované vyrobky/produkty maji hygienicky atest
pre pitnd vodu,
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e v pripade Ziadosti o certifikovanie vyrobkov/produktov prichadzajucich do styku s pitnou
vodou musi Ziadatel preukdzat, 7e armatiry splfiaju parametre, ktoré su relevantné vo
vztahu pre pouZite na pitnd a odpadovu vodu,

e predloZit vzorku vyrobku/produktu na overenie technickych parametrov v silade so
stanovenymi certifikaénymi kritériami uvedenymi v Standardoch a Podmienkach,

e predloZit ndvod na pouzitie a bezpecnostné pokyny v slovenskom alebo ¢eskom jazyku, ktoré
st jednoznacné a zrozumitelné,

e uchovavat technickli dokumentéciu po celt dobu pouzivania vyrobkov/produktov vo VVS.

2.1.1. Ziadatel zaroven prehlasuje, Ze zabezpeéi sucinnost v celom priebehu certifikacie.

2.1.2. Ziadatel bezplatne poskytne certifikacnej komisii na postdenie vzorku vyrobku/ produktu.
Vzorka bude na proces testovania Ziadatefom zapoZitana na minimélne obdobie 3
mesiacov na mieste a spdsobom stanovenym certifikacnou komisiou. Vo vynimocnych
pripadoch, na zaklade interného rozhodnutia méZe byt testovacia vzorka zakipena.

2.1.3. Ziadatelov vyrobok/produkt musi spiiat certifikacné kritérid po celt dobu jeho pouZivania
vo VVS s prihliadnutim na dobu a Gcel, na ktory ma byt vyrobok/produkt pouZity.

V pripade, e si bude vedomy toho, Ze vyrobky/produkty nespifiajii pozadované
certifikaéné kritéria poZiada o pozastavenie certifikdcie a vyradenie predmetného vyrobku
zo Zoznamu certifikovanych vyrobkov/produktov (dalej len ,,zoznam”).

2.1.4. Komisia ma pravo kedykolvek opdtovne preskimat, ¢i vyrobok/produkt nadalej spifha
certifikacné kritéria, a to z vlastného podnetu, alebo na podnet tretej osoby.

2.1.5. Spinenie poZiadaviek preukdze Ziadatel aj predloZenim dokladov, poZadovanych a
uvedenych v Standardoch av Podmienkach vypracovanych pre kaidy druh
vyrobku/produktu. Postidenie splnenia stanovenych poZiadaviek je vo vylufnej
kompetencii certifikacnej komisie VVS.

2.1.6. Ziadatel je povinny priebezne aktualizovat doklady, ktorym sa skoncila platnost alebo
prestali byt aktualne.

2.1.7. Certifikacna komisia uzna ako rovnocenné také opravnenia, osvedcenia, certifikaty alebo
iné doklady vydané organmi ¢lenskych Statov EU, ktoré st rovnocenné opravneniam,
osvedceniam, certifikitom alebo inym dokladom poZadovanym certifikacnou komisiou.
Rovnocennost dokladov je povinny preukazat Ziadatel, ktory predklada takéto doklady.
Certifikaénda komisia prijme aj iné dokazy predloZené Ziadatefom, ktoré su rovnocenné. Ak
Jiadatel nemd sidlo vSR akrajina jeho sidla nevyddva niektoré doklady poZadované
komisiou pre certifikdciu a nevyddva ani rovnocenné opravnenia, osvedcenia, certifikaty
alebo iné doklady, moZno ich nahradit ¢estnym vyhlasenim podia predpisov platnych
v krajine sidla. Ak ma Ziadatel sidlo v ¢lenskom State inom ako SR a pravo tohto ¢lenského
$tatu neupravuje indtitat ¢estného vyhldsenia, moZno ho nahradit vyhldsenim urobenym
pred stidom, spravnym organom, notdrom, inou odbornou institticiou alebo obchodnou
instittciou podla predpisov platnych v krajine pévodu alebo v krajine sidla Ziadatela.
V3etky dokumenty pozadované komisiou pre certifikaciu sa predkladaju v slovenskom
alebo &eskom jazyku. Ak je dokument vyhotoveny v cudzom jazyku, predklada sa spolu
s jeho prekladom do slovenského alebo ¢eského jazyka. Ak sa zisti rozdiel vich obsahu,
rozhodujuci je preklad do slovenského jazyka.

1l.
Proces certifikacie vyrobku/produktu

Proces certifikdcie vo VVS pozostdva z nasledujtcich faz:

3.1. Vyhldsenie procesu certifikacie vyrobku/produktu

3.2. Ziadost o certifikaciu vyrobku/produktu (dalej len ,,Zziadost”)
3.3. Predkladanie a kontrola dokladov a dokumentov k Ziadosti
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3.4.Kontrola technickych parametrov
3.5.Hodnotiace konanie

3.6.0znamenie vysledku certifikatného konania
3.7.Ukoncenie procesu certifikacie vyrobku/produktu
3.8.0dvolacie konanie

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

Vyhlasenie procesu certifikdcie vyrobku/produktu

Vyhlasenie procesu certifikdcie za u¢elom postdenia splnenia certifikacnych kritérii daného
vyrobku/produktu bude zverejnené na webovom sidle VVS. Ziadatel méze kedykolvek poZiadat
o postidenie splnenia certifikalnych kritérii pre jednotlivé vyrobky/produkty. V pripade
nejasnosti apotreby objasnenia certifikanych podmienok, méZe Ziadatel poZiadat
o objasnenie/vysvetlenie prostrednictvom systému ERANET.

Ziadost o certifikaciu vyrobku/produktu

Ziadatel bude predkladat Ziadost pre zvolenu kategériu a konkrétny vyrobok/produkt
prostrednictvom systému ERANET. Podanim Ziadosti Ziadatel akceptuje VPC a zavdzuje sa ich
dodrziavat, Sucastou Ziadosti je vyplnenie a doloZenie technickej dokumentdcie, poZadovanej
certifika¢nou komisiou.

Predkladanie a kontrola dokladov a dokumentov k Ziadosti

Doklady a dokumenty k certifikacii vyrobku/produktu si uvedené v Podmienkach. Komisia
skontroluje kompletnost, platnost asulad dokladov adokumentov s certifikacnymi
podmienkami/kritériami, a v pripade potreby poZiada Ziadatela o dopliiujice alebo chybajuce
dokumenty. Komisia nevyzve Ziadatela na predloZenie takého dokladu alebo dokumentu, ktory
uZz ma k dispozicii, ak je aktudlny. Ak z dokladov a dokumentov nemozno posudit ich platnost,
bude Ziadatel komisiou vyzvany, aby ich v stanovenej lehote vysvetlil, alebo doplinil (napr.
certifikdt alebo iné hodnoverné potvrdenie). Ak Ziadatel nepredloZi uUplne doklady bude
komisiou vyzvany na ich predloZenie do 5 dni kalendarnych dni.

Kontrola technickych parametrov
Proces posutdenia technickych parametrov bude stanoveny v Podmienkach.

Hodnotiace konanie

3.5.1. Hodnotiace konanie sa uskutocfiuje na zaklade kontroly predloZenych dokladov
a vyhodnotenia technickych parametrov v stlade so Standardami a Podmienkami. Komisia
mé v priebehu vyhodnocovania dokladov atechnickych parametrov pravo Ziadat o
vysvetlenie, resp. doplnenie predloZenych dokladov alebo udajov. Dévodné podozrenie
komisie z nepravdivosti niektorej z informdcii obsiahnutej v predloZenych dokladoch alebo
odchylky zistené pri kontrole technickych parametrov prezentovanych vyrobcom, zaklada
pravo vyhodnotit takato certifikaéni podmienku za nesplnend. Na zaklade internych
postupov v stlade s prislusnymi normami bude zabezpelené posudenie parametrov
sktiZobnou formou alebo v odévodnenych pripadoch na teoretickej baze v pésobnosti,
ktori vykonava certifikaénd komisia.

3.5.2. Na zaklade informadcii vyplyvajlcich z predloZenych, dokladov adokumentov alebo
vykonanej kontroly technickych parametrov méie Komisia pre ucely objektivneho
rozhodnutia o certifikdcii vyrobku/produktu vyzvat vyrobcu na vykonanie auditu za
Géelom overenia zhody predloZzenych dokumentov, technickych parametrov
vyrobku/produktu s predlozenymi dokumentmi a vyrobkami/produktami predloZzenymi na
certifikaciu. Ziadatel je povinny umoznit komisii vykonat audit v potrebnom rozsahu
a poskytnut potrebné informacie a dalsiu sucinnost. O potrebe vykonania auditu este

UPVaK-10-2020-v2



3.5.3.

pred rozhodnutim o certifikdcii bude Ziadatel informovany zo strany komisie

v dostatoénom ¢asovom predstihu pred jeho zacatim. Termin auditu bude stanoveny po

vzajomnej dohode komisie a Ziadatela. Pisomné oznamenie o termine a priebehu auditu

bude Ziadatelovi doruéené najneskdr 7 kalendarnych dni pred jeho zacatim. V pripade

vykonania auditu - je vysledok auditu jednym z podkladov pre vyhodnotenie splnenia

certifikacnych kritérii a zaradenie vyrobku/produktu do zoznamu.

V pripade nesplnenia certifikacnych kritérii zo strany Ziadatela Komisia zamietne jeho

iadost. Dévodom na zamietnutie Ziadosti o udelenie certifikdcie vyrobku/produktu je:

a) neuplné vyplnenie Ziadosti a prisludnych pisomnosti, aj po tom ¢o bol Ziadatel vyzvany
na ich doplnenie alebo opravu v stanovenej lehote do 5 kalendarnych dni,

b) odstlpenie Ziadatela z procesu certifikacie,

c) vyrobok/produkt nespliia certifikaéné kritérid,

d) Ziadatel poskytol nepravdivé informdcie alebo predloZil sfalSované, neplatné alebo
pozmenené doklady,

e) v pripade vykonania externého auditu:

e ak bol zmareny externy zakaznicky audit zo strany Ziadatela, alebo
e ak bol externy zdkaznicky audit vyhodnoteny ako netspesny,

f) ak poZadovana vzorka (materidlu) tovaru nebola predloZend na stanovenom mieste
v stanovenej lehote alebo bola vyhodnotend ako nevyhovujlca,

g) nesplnenie niektorej poziadavky potrebnej k certifikacii,

h) vyrobok/produkt uvedeny v Ziadosti sa prestal vyrabat alebo jeho vyroba bola
zastavena alebo zakdzana,

i) Ziadatel bol pravoplatne odsudeny za niektory ztrestnych inov korupcie podla
Trestného zakona a/alebo zédkona o trestnej zodpovednosti pravnickych oséb.

3.6. Oznamenie vysledku certifikatného konania

3.6.1.

3.6.2.

3.6.3.

3.6.4.

Komisia po postdeni Ziadosti rozhodne vlehote 3 mesiacov od dorucenia vSetkych
dokladov a vykonani skasky vzorky, ¢i Zziadatel spinil vietky certifikacné kritéria a rozhodne
o certifikdcii vyrobku/produktu. Uvedent lehotu je z osobitnych dévodov mozné predizit.
Dizku predizenia uréi Komisia aozndmi tuto skutoénost Ziadatefovi. Rozhodnutie
o certifikovani vyrobku/produktu bude Ziadatelovi doru¢ené prostrednictvom systému
ERANET.

Komisia pisomne oznami rozhodnutie o certifikacii vyrobku/produktu do 15 kalendarnych
dni od prijatia rozhodnutia. V pripade zamietnutia Ziadosti uvedie v oznameni dovod
zamietnutia.

Ziadatel, o ktorom Komisia rozhodla, Ze nespifia certifikacné poziadavky, dostane pisomné
ozndamenie o zamietnuti Ziadosti. Ziadatel méze poZiadat o opéatovnu certifikdciu po
predloZeni poZzadovanych podkladov, resp. po odstrdneni nedostatkov, ktoré boli zisteni
Komisiou.

Certifikacia vyrobkov/produktov je platna od zaradenia vyrobku/produktu do zoznamu az
do doby kym nenastani zmeny, ktoré maju vplyv na ukoncenie certifikdcie. V pripade
zmien je potrebné poziadat o novu certifikdciu.

3.7. Ukon&enie procesu certifikacie vyrobku/produktu
VylGgit zo zoznamu certifikovanych vyrobkov/produktov moZno najmd zdévodov, ktoré
vyplyvaju z kritérii a pravidiel certifikatného procesu. Dévodom na ukoncenie certifikacie
vyrobku/produktu mdze byt, ak nastala niektora zo skuto&nosti uvedenych niZsie:

a/ ak certifikovany vyrobok/produkt prestal spifiat stanovené certifikacné kritérid,

b/ ak certifikovany vyrobok/produkt trvalo alebo vaznym spdsobom zlyhdva pri plneni
poZiadavky certifikdcie, vratane poZiadaviek na efektivnost systému manaZérstva (na
zéklade zisteni z auditu alebo opodstatnenych staznosti, podnetov tretich stran),
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¢/ ak Ziadatel v procese certifikacie poskytol nepravdivé informécie alebo predlozil
sfalSované, neplatné alebo Ziadatefom pozmenené doklady,

d/ ak ziadatel svojim konanim — napr. znemozZnenim pristupu ¢lenov certifikacnej komisie
do prevadzkovych priestorov zmaril certifikdciu vyrobku/produktu,

e/ ak Ziadatel neumoznil, aby sa v poZadovanych intervaloch uskutoénili, re-certifikacné
audity, mimoriadne audity alebo neohlasené audity,

f/ ak Ziadatel neobnovil, neaktualizoval doklady a dokumenty a Gdaje, alebo nenahlasil
zmenu, ktord mé alebo méze mat vplyv na plnenie certifikacnych kritérii,

g/ ak Ziadatel neumoznil skusanie vzoriek vyrobkov/ produktov,

h/ ak Ziadatel sdm poZiadal o pozastavenie/ukoncenie certifikacie,

i/ v pripade ukoncenia certifikacie vyrobku/produktu zasle Komisia Ziadatelovi pisomne
oznamenie o ukonéeni certifikdcie avyradeni jeho vyrobku/produktu zo zoznamu
certifikovanych vyrobkov.

V pripade ukonéenie certifikicie vyrobku/produktu podfa bodov b), c) a d) méie Ziadatel
poziadat o opdtovn( certifikdciu najskor po uplynuti jedného roka odo dna, kedy bol
informovany o ukonceni certifikacie.

3.8. Odvolacie konanie
Ak Ziadatel nesthlasi skonetnym rozhodnutim Komisie o pozastaveni alebo zamietnuti
certifikdcie moZe voci nemu vzniest odvolanie. Odvolanie je povinny zaslat prostrednictvom
systému ERANET, v lehote do 30 kalendarnych dni odo dria dorucenia rozhodnutia.

V.
Zaverecné ustanovenia
4.1. VPC st vyhotovené v slovenskej verzii. V pripade rozporu medzi jazykovymi verziami je
slovensky text VPC rozhodujuci.

Ing. Gabriel Fedak, PhD.
Vyrobno - technicky riaditel
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